KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKIN
GEREZ AYDINLATMA METNI

Cerezler, pikseller, gifler gibi takip teknolojileri (“Gerezler”) web siteleri ya da mobil uygulamalar gibi
cevrimici uygulamalari kullaniminiz esnasinda tablet, telefon ya da bilgisayarlariniz gibi cihazlariniza
yerlestirilen kiiglik dosyalardir. Cerezler sayesinde web sitelerimiz ve uygulamalarimiza ait sunucular
size ait cihazlari taniyarak 6rnegin dil tercihlerinizi, kaydedilmis kullanici adi ve sifrelerinizi veya aligveris
sepetinizde yer alan Urlinlerin hatirlanmasini, site (zerindeki trafigin yonetiimesini saglar. Cerezler
ayrica web sitemizi ya da uygulamamizin ziyaretgi sayisini ve kitlesini analiz ederek yazilimlarimizi
sizlere daha iyi bir deneyim sunabilmek icin gelistirebilmemize ve tercih etmeniz halinde, internet
kullaniminiz esnasinda gériintiilediginiz reklamlari kisisellestirmemize yardimci olur.

6698 sayIli Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca, www.otokar.com.tr (“Platform”)
Uzerinde kullanilan gerezlere iligkin olarak kisisel verileriniz; veri sorumlusu olarak Otokar Otomotiv ve
Savunma Sanayi Anonim Sirketi (“Otokar” veya “Sirket”) tarafindan asagida aciklanan kapsamda
islenebilecektir.

Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesine iliskin detayll bilgilere;
www.otokar.com.tr/getmedia/123e363b-d90a-4df5-9439-6be 1c39be 1b5/kvk-politikasi internet
adresinden kamuoyu ile paylasilmis olan Otokar Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikas’’'ndan
(“Politika”) ulasabilirsiniz.

Kisisel Verilerin Hangi Amagclarla islenecegi ve Hukuki Sebebi

Toplanan kigisel verileriniz, asagida yer verilen amaglarla (“Amaglar’) Kanun’'un 5. maddesinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari dahilinde islenecektir. Platform tzerinde farkh amaglarla
cerezler kullaniimaktadir. Kullanilan ilgili gerezin turline gore veri isleme amaglari ve ilgili gerezi
kullanirken dayandigimiz Kanun kapsamindaki veri isleme sarti degisebilmektedir.

Zorunlu Gerezler

Zorunlu gerezler, Platform’u goriintilemeniz esnasinda cihaziniza yerlestirilen ve sunulan online
servislerin diizgiin sekilde galisabilmesi igin gerekli olan ¢erezlerdir. Bu gerezlerin kullanimi esnasinda
gerceklestirdigimiz veri isleme faaliyetleri icin Kanun m.5 kapsaminda “Bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi” veri isleme sartina dayanmaktayiz.

Performans ve Analitik Cerezleri

Performans cerezleri, Platform’u gorintuleyen kisi sayisi ile Platform trafigini takip ve analiz etmemizi
sadlar. Bu gerezler sayesinde Platform (izerindeki alanlardan hangilerinin en sik ya da seyrek ziyaret
edildigi gibi bilgileri edinebilir ve Platform’un trafigini optimize edebiliriz.

Bu cerezlerin kullanimi esnasinda gergeklestirdigimiz veri isleme faaliyetleri igin Kanun m.5 kapsaminda
“lgili kiginin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri iglenmesinin zorunlu olmasi.” veri isleme sartina dayanmaktayiz.

Islevsellik Gerezleri

islevsellik cerezleri, Platform Uzerindeki belirli iglevlerin saglanmasi ve bunlara dair tercihlerinizin
hatirlanmasi igin gerekli olan gerezlerdir. Platform Uzerinde dil tercihinizi hatirlamak ya da cerez
kullanimina yoénelik ayarlarinizi kaydetmek igin islevsellik gerezleri kullanilir. Bu cerezlerin kullanimi
esnasinda gergeklestirdigimiz veri isleme faaliyetleri igin Kanun m.5 kapsaminda “ilgili kiginin temel



hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasl.” veri isleme sartina dayanmaktayiz.

Kisisellestirilmis Reklam Gerezleri

Kisisellestirilmis reklam cerezleri, sizlere Platform’da veya Platform haricindeki mecralarda gorintileme
gecmisinize ve ziyaretgi profilinize uygun olarak kisisellestiriimis Urtin ve hizmet tanitimi yapmak igin
kullanilir. Bu gerezlerin kullanimi esnasinda gergeklestirdigimiz veri isleme faaliyetleri igin Kanun m.5
kapsaminda veri isleme sarti olarak “agik rizaniza” dayanmaktayiz.

Asagida Platform’da kullandigimiz farkh tlrdeki gerezleri bulabilirsiniz. Platform’da hem birinci parti
cerezler (ziyaret ettiginiz Platform tarafindan yerlestirilen) hem de Gguincu parti gerezleri (ziyaret ettiginiz
Platform haricindeki sunucular tarafindan yerlestirilen) kullaniimaktadir.

Zorunlu Gerezler
Belli gerezlerin kullanimi sitemizin ve uygulamamizin dogru bigimde galismasi igin zorunludur. Ornegin

sitemizde oturum actiginizda devreye giren kimlik dogrulama gerezleri, sitemizde bir sayfadan digerine
gecisinizde etkin olan oturumunuzun devam etmesini saglamaktadir.

Cookie . .
Service Cookie ismi Cookie Amaci C?.?k.'e CQOK'?
Provider ipi Siiresi
Kentico Kullanicinin sitede kullandigi dil segenegini
CMSMobileRedirected saklar. Gerekli | 1yil
Kullanicinin mobil cihazlardan web sitesine
Kentico girdiginde mobil gériiniime yénlendirilip oturum
CMSCurrentTheme yonlendirilmedigini gdsterir. Gerekli | sonu
Kentico Uygun iletisim pencereleri diizenlemek igin
Webauthtoken gorsel tema isimlerini tutar. Gerekli | 1 glin
Kentico _ N - . i (20
CMSForumPostAnswer Canli kimlik dogrulama gerezidir. Gerekli | cerez
Kentico Kullanicin oylagidi soru-cevap forum mesajlarini
CMSVotedPolls tutar. Gerekli | 1 ay
Kentico Tekrarlanan oylari 6nlemek icin kullanicinin oy
CMSRatedDocuments kullandigi bir anket listesi tutar. Gerekli | 1yil
Kentico Tekrarlanan oylari dnlemek icin kullanicinin
CMSShowDesktopVersion | derecelendirdigi sayfalarin bir listesini tutar. Gerekli | 1yil
Ziyaretginin, web sitesinin masaustu
Kentico (varsayilan) sturimine belirli bir cihaz
CMSWindowsUser profilinden gectigini belirtir. Gerekli | 1yil
Kimlik dogrulama sirasinda Active Directory etki
Kentico alanindan ige aktarilan kullanicilar igin bilgi oturum
ASPXFORMSAUTH depolar. Gerekli | sonu
Kentico Form kimlik dogrulamasi kullanirken kullanicinin web.config
CMSPrefferedUICulture sifreli kimlik dogrulama biletini saklar. Gerekli | dosyasinda

islevsellik ve Tercih Gerezleri

Bu gerezler sizlerin site ve uygulamadaki tercihlerinizi ve segimlerinizi hatirlayarak sitemizde sunulan
hizmetlerin sizin icin kisisellesmesini saglamaktadir. Ornegin sitemizdeki dil segiminizi veya bir metin
okurken se¢mis oldugunuz font boyutunu hatirlamamizi saglar.




Cookie

Service Cookie ismi Cookie Amaci ngk_le (é(zoklg
Provider Pl uresl
Kullanicilarin site icerisindeki hareketlerine Uciincii
. istinaden anonim segmentlerin Facebook ve guncu
Kentico ||st|na 9 Taraf 1yl
nstagram reklamlarinda hedef grup olarak Cerez
CMSCookieLevel kullanabilmesine olanak tanir.
Kentico Hangi gerezlerin ziyaretgi tarafindan izin
ASP.NET_Sessionld verildigini belirtir. Sistem 1yl
Kentico Guvenlik nedeniyle kullanici oturum kimligini oturum
CMSCsrfCookie tutar. Sistem | sonu
POST isteklerinden gelen tiim form verilerini
Kentico dogrulamak icin sistemin kullandid bir
glvenlik belirtecidir. Siteler arasi sahtecilik oturum
CMSPreferredCulture isteklerine karg! korunmaya yardimci olur. Sistem | sonu
Kentico | CMSViewMode Kullanicinin tercih ettigi Ul kiltGriinG saklar. Editor 1yl
Kentico Kullanicinin gegerli gérinim modunu saklar
CMSImpersonation (Dizenleme, On izleme, Dizayn, vb.). Editor 1yl
Kentico Yénetim arayuziinde bir bagka kullanciyi taklit oturum
CMSUserWords eden kullanici bilgilerini depolar. Editor sonu
Kentico Kullanicinin, yazim denetleyicisi tarafindan
DisplayContentinDesignMode tutulan 6zel kelime s6zIigu. Editor 1ay
Kullanicinin tasarim sekmesindeki web
Kentico bélimu icerigi onay kutusunu (6rnegin oturum
DisplayContentinUIElementDesignMode sayfalar uygulamasinda) hatirlar. Editor sonu
Kullanicinin Ul 6gelerinin tasarim
Kentico sekmesindeki web bolumi igerigini ayarini oturum
CMSMacroDesignerTab hatirlar. Editor sonu
Kentico Makro kosulunun diizenlendigi son aktif
CMSSplitMode sekmeyi hatirlar. Editér 1 glin
Cok dilli web sitelerini diizenlerken, dil
Kentico sUriimi split-view modunun durumunu oturum
CMSPreviewState hatirlar. Editor sonu
Kentico Kullanicinin kullandigi son sayfa tasarim
CMSPropertyTab Onizleme tercihini saklar. Edit6r 1yl
Kentico Sayfa uygulamalarinda ézellikler bélimiinin
CMSViewTab son etkin sekmesini hatirlar. Editor 1 giin
Sayfa uygulamalarinda 6n izleme modunda
Kentico go6rinim bolimuanin son etkin sekmesini
CMSValidationTab hatirlar. Editor 1 giin
Sayfa uygulamalarinda én izleme modunda
Kentico CMSEdVariantSliderPositions<templateid> | dogrulama bolimunin son etkin sekmesini
hatirlar. Editor 1 giin
MVT veya igerik kisisellestirme igin
Kentico degiskenler tanimlanirken slider alaninin
CMSWebPartToolbarCategory konumunu hatirlar. Editor 7 glin
Kentico Web bollimi arag¢ gubugunda segilen web
CMSWebPartToolbarMinimized bdlumi kategorisini saklar. Editor 1ay
Kullanicinin, tasarim sekmesinde web
Kentico bdlumi ara¢ gubugunu simge durumuna
CMSCurrentDeviceProfileName kiciltip kuctlmedigini hatirlar. Editér 1ay
Kentico Sayfalari dlizenlerken segili cihaz profilini
CMSCurrentDeviceProfileRotate saklar. Editor 1yl
Kentico Cihaz 6n izlemesinin yatay mi yoksa dikey mi oturum
CMSUniGraph kullanildigini hatirlar. Editoér sonu




Kentico

CMSSessionToken

Kullanicinin snap to grid tercihini gelismis is
akisi ve pazarlama otomasyon
tasarimcisinda saklar.

Edit6r

1yl

Kentico

ABSelectorState<ABtestname>

Gelismis is akisI ve pazarlama otomasyonu
tasarimcisini saglayan web servisi tarafindan
kullanilan simgeyi saklar.

Edit6r

1yl

Kentico

VisitorStatus

Segicilerin durumunu AB testine genel bakig
sayfasinda saklar.

Edit6r

2 ay

Kentico

Source

Ziyaretginin yeni/eski kullanici oldugu bilgisini
tutar. Web analizinde ziyaretgilerin
istatistiklerini izlemek igin kullanilir.

Ziyaretgi

20 yil

Kentico

Campaign

Kullanicinin geldigi kanali saklar (6rnek
olarak; email, Facebook, Twitter, etc.).

Ziyaretgi

50 yil

Kentico

TrackedCampaigns

Ziyaretciye atanan web analiz kampanyasini
saklar.

Ziyaretgi

50 yil

Kentico

UrlReferrer

JavaScript kod bloklarinda izlenmesi gereken
tim web analizi kampanyalarini depolar.

Ziyaretgi

50 yil

Kentico

CurrentContact

Kullanicinin web sitesine geldigi URL
yonlendiricisini saklar.

Ziyaretgi

1 gin

Kentico

CMSAB<ABtestname>

Gegerli site ziyaretgisi ile ilgili kisinin
GUID'sini saklar. Web sitesindeki etkinlikleri
izlemek igin kullanilir.

Ziyaretgi

50 yil

Kentico

CMSMVT<mvtestname>

Teste iliskin donlisiimleri ve ziyaretginin sayfa
icerigini korumak igin kullanilir. Ziyaretgiye
atanan sayfa varyantinin adini,
gergeklestirilen doniisuim listesini ve
ziyaretcinin A/B testi tarafindan belirtilen A/B
testine dahil edilip edilmedigini saklar.

Ziyaretgi

2ay

Kentico

CMSNoTestMVT<templateid>

MVT testi ile ziyaretgiye atanan varyantlarin
kombinasyonunu saklar. Teste iligkin
donlsumleri izlemek ve ziyaretginin tutarh
sayfa igerigini korumak igin kullanilir.

Ziyaretgi

1ay

Kentico

CMSShoppingCart

Editorlerin sectigi MVT kombinasyonunu
ybnetim arayiziinde saklar.

Ziyaretgi

1ay

Kentico

CMSBodyClass

Kullanicinin aligveris sepetine bir GUID
referansi kaydeder. Sistemin aligveris
sepetini kayith olmayan musteriler igin,
Onbellekten temizledikten sonra bile (6rnegin
uygulamay! yeniden baslattiktan sonra)
kurtarmasini saglar.

Ziyaretgi

1yl

Kentico

CMSEd<GUID>Current

Erisilebilirlik standartlarini saglamak igin
govde elemani sinifidir.

Ziyaretgi

50 yil

Kentico

CMSUserPage

Sihirbaz dizeni web bdlimlerini saklar.

Ziyaretgi

1 gin

Kentico

ChatLoggedInToken

Son ziyaret edilen sayfanin kimliklerini
(DocumentlD, NodelD) saklar. Agilis ve giris
sayfasi web analitigi ve etkinliklerini giinlige
kaydetmek igin kullanilir.

Ziyaretgi

20
dakika

Kentico

ChatSupportLoggedinToken

Sohbet uygulamasi igin giris durumunu
saklar.(Kullanicinin gevrimici olup olmadigini
gOsterir).

Ziyaretgi

oturum
sonu

Kentico

<Window name>_<Group ID> roomID

Kullanicinin destek sohbetine giris yapmis
olup olmadidini gdsterir.

Ziyaretgi

oturum
sonu

Kentico

chat_autoinitchat_displayed_<GUID>

Sohbet web bolimleri gruplarini ve sohbet
odalari arasindaki bagdlantilar (belirli bir
pencere veya sekme igin) depolar.

Ziyaretgi

4 gin

Kentico

chat_kick_roomid_<room ID>

Otomatik olarak baslatilan sohbet web
bélumiinin kullaniciya gésterilip

Ziyaretgi

1 saat




g6sterilmedigini hatirlar (birden fazla sohbet
baslatma iletisini engeller).
Son
atilma
Kentico Kullanicinin belirlenen sohbet odasindan zaman
atildigini (ve geri dénmesine izin ayarl
StrandsSBS_* verilmedigini) gdsterir. Ziyaretci | (saniye)
Strands Recommender tarafindan yalnizca
Kentico kendi amagclari igin kullanilir. Cerezler Strands 20
CMSStrandsTrackEvent_* tarafinda yonetilir. Ziyaretci | dakika
Bir sayfa yeniden yuklendikten sonra kalici
Kentico HTTP igerigini depolar. Aligveris sepeti 20
openid_selector * etkinliklerini izlemek icin kullanilir. Ziyaretci | dakika
Kentico OpenlID kullanici kimligini, dogrulamak igin
CMSLandingPagelLoaded saklar. Ziyaretci | 1 yil
Aclilis sayfasinin zaten ziyaret edilmis
oldugunu ve mevcut ziyaretgi igin agilis
Kentico sayfasinin etkinliginin bir daha
kaydedilmedigini belirtir. 20 dakika sonra
sona erer ve kullanim siresi her web sitesine 20
tekrar erigildiginde yenilenir. Ziyaretci | dakika
Sosyal medya entegrasyon web boélimleri,
ilgili sosyal medya cerezlerini kullanir.
Sosyal medya web bélimleri sayfalarinizda
goruntilenmiyor ise web.config tusunu Ugilincii
Kentico kullanarak varsayilan sosyal medya cerez Taraf
seviyesi dustrilmelidir.Ornek olarak - Sosyal | Gerez
medya gerez seviyesini "Ziyaretgi" olarak
ayarlar: <add
key="CMSSocialMediaCookieLevel"
Social Media value="200" /> 1yl
CKEdi ) e Ugiinci
. itor gcerezleri, WYSIWYG editoriyle
Kentico alisan kullanicilar icin saklanabilir Taraf
CKEditor calls u ¢ ) Cerez 1yl
Kenti Sistem 51 degrees.mobi mobil cihaz tespiti Ugiincii
entico e 9 Taraf
51D icin yapilandirildiginda kullanilir. Cerez 1yil
Sosyal Medya Gerezleri
Bu gerezler sizlerin sosyal medya kullanimlariniz hakkinda bilgilerin toplanmasini saglar. Omegin
Kisisellestiriimis reklamlar olusturulmasi ya da market arastirmalari yapilmasi igin Facebook/Twitter
hesaplariniza ait bilgilerin kullaniimasi icin gerezler kullanilabilir.
Cookie .
Service Cookie ismi Cookie Amaci Cookie Tipi (3:90'“?
. iiresi
Provider
Kullanicilarin site igerisindeki
hareketlerine istinaden Ugiincii
Facebook _fb, _fbq anonim segmentlerin Taraf Cerez 1yl
Facebook ve Instagram
reklamlarinda hedef grup




olarak kullanabilmesine
olanak tanir.

Performans ve Analiz Cerezleri

Bu cerezler sayesinde sitemizi ve uygulamamizi kullaniminizi ve performans analizi yaparak sizlere
verdigimiz hizmetleri daha iyi hale getirebiliyoruz. Ornegin bu cerezler sayesinde ziyaretgilerimizin en
cok hangi sayfalari goérintuledigini, sitemizin gerektigi gibi ¢alisip galismadigini ve olasi problemleri
tespit edebiliyoruz.

Cookie i Cookie
Service Cookie Ismi Cookie Amaci Cookie Tipi Siiresi
i uresi
Provider
Kullanicilarin site igerisindeki
utma.  utmb.  utme hareketlerini anonim bir Ociinci
Google — T T— ? sekilde analiz ederek, sitenin ¢ 2yl
__utmz, _ga Taraf Cerez
genel performansini
incelemeye olanak tanir.

Hedefleme veya reklam gerezleri

Sizlere sitemizde veya sitemiz haricindeki mecralarda uriin ve hizmet tanitimini yapmak igin cerezler
kullaniyoruz. Ayrica bazi ig ortaklarimizla sizlere sitemiz dahilinde veya diginda reklam ve tanitim
yapmak igin is birligine gidebiliriz. Ornegin, sitemizde gérdiigiiniiz bir reklama tiklayip tiklamadiginizi,
eder reklam ilginizi cektikten sonra o reklam yonlendirdigi sitedeki hizmetten faydalanip
faydalanmadiginizi takip etmek igin gerezler kullanilabilmektedir.

Cookie .
Service Cookie Ismi Cookie Amaci Cookie Tipi
Provider

Cookie
Siiresi

Kullanicilarin site igerisindeki
hareketlerini anonim bir
sekilde analiz ederek, sitenin
genel performansini
incelemeye olanak tanir.

Ugiincii
Taraf Cerez

__utma, __utmb, __utmc,

__utmz, _ga 25

Google

Kullanicilarin site igerisindeki
hareketlerine istinaden
anonim segmentlerin
Facebook _fb, _fbqg Facebook ve Instagram
reklamlarinda hedef grup
olarak kullanabilmesine
olanak tanir.

Ugiincii

Taraf Cerez g

Islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

Yukarida yer alan Amaclar'in yerine getiriimesi dogrultusunda toplanan kigisel verileriniz; mesru
menfaatimiz kapsaminda hizmet tedarik ettigimiz danismanlar ve diger teknik hizmet saglayicilara,
mesru menfaatlerimiz kapsaminda is birligi igerisinde oldugumuz is ortaklarimiza, kanunlarda agikca
ongorulmesi ve hukuki yukimluliklerimizin yerine getiriimesi kapsaminda kanunen yetkili kamu



kurumlari ve kanunen yetkili 6zel kuruluslara Kanun’un 5. maddesinde diizenlenen veri isleme sartlari
kapsaminda Kanun’'un 8. maddesinde belirtilen kisisel verilerin aktariimasina iligkin kurallara uygun
olarak aktarilabilecektir.

Platform izerinde kullanilan bazi gerezler Sirket haricindeki tglncl parti servis saglayicilar tarafindan
saglanmaktadir. Agik rizanizi vermeniz halinde [Platform (izerindeki hareketleriniz ve tercihlerinize
yénelik bilgileriniz, islem giivenligi ve sosyal medya verilerinizin zorunlu, islevsel, tercih, sosya medya,

performans ve analiz hedefleme ve reklam gerezlerinin saglayicisi yurt disinda mukim Google Inc.,
Facebook Inc., Kentico Software ile Kanun’'un 5. maddesinde dlzenlenen veri igleme sartlari
kapsaminda Kanun’'un 9. maddesinde belirtilen kisisel verilerin aktariimasina iliskin kurallara uygun
olarak aktarilabilecektir.

Kisisel Veri Toplamanin Yontemi
Kisisel verileriniz, yukarida yer verilen Amaglar'in yerine getirilmesi kapsaminda elektronik ortamda
gerezler vasitasiyla toplanmaktadir.

llgili Kisinin Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklari

iigili kisi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu bildiririz:

e Kisisel verileriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerinizin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
o6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Gi¢iincu kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi Gglincu kigilere bildirilmesini isteme,

e  Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildidi Gi¢linci kigilere
bildiriimesini isteme,

e lslenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida yer alan haklariniza iligkin taleplerinizi www.otokar.com.tr/getmedia/b5c4f7 13-8ff3-483a-
8c25-ad1da34c6¢78/VSB_Form adresinden ulasabileceginiz llgili Kisi Bagvuru Formu’nu doldurarak
Sirketimize iletmeniz durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore talebi en kisa sirede ve en geg otuz
glin iginde Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde,
Sirketimiz tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki Gcret alinacaktir.

Commented [OL1]: internet sitemizi yoneten sirket ile
bu hususu teyit etmenizi rica ederim.
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