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RAPOR HAKKINDA

“Ulkem varsa ben de varim” diyerek ciktigimiz yolda Tiirkiye’nin modern toplu tasima, lojistik, nakliye ve savunma sanayi ihtiyaclarini yerli sermaye,
miihendislik ve teknoloji ile karsilamaya devam ediyoruz. icinde yasadigimiz toplum basta olmak {izere tiim paydaslarimiz igin sorumlu ve ilkeli bir
yonetim anlayisiyla hareket ediyoruz.

Ulkemiz icin stirdirtlebilir deger (iretme yolculugumuzda kat ettigimiz mesafeyi seffaf ve kolay erisilebilir bir yéntemle sunmak adina
stirddriilebilirlik raporlari yayinliyoruz. Bu yil iictinciisiini yayinladigimiz Otokar Siirdriilebilirlik Raporu araciligiyla faaliyetlerimizin sosyal, gevresel
ve ekonomik etkilerini, yonetsel yaklasimlarimizi, performans sonuglarimizi ve gelecek hedeflerimizi paydaslarimizin gériislerine bir kez daha
sunuyoruz. Onceki raporlama déneminde oldugu gibi, Otokar 2015 Stirdiriilebilirlik Raporu, kapsam ve baglayicilik unsurlarinin belirlenmesi,
icerik yapisinin olusturulmasi, performans verilerinin hesaplanmasi ve agiklamalarin sekillendirilmesinde GRI G4 Raporlama Rehberi temel (core)
segenegine uygun olarak hazirlanmistir.

Onceki raporlama déneminde GRI G4 Raporlama Rehberi dogrultusunda dnerilen ilkeleri goz 6niinde bulundurarak gerceklestirilen 8nceliklendirme
calismas raporlama déneminde gézden gecirilmistir.. Oncelikli konularda aciklama yapilirken, GRI G4 performans géstergelerinin yani sira gerekli
goriildigii durumlarda sektdre 6zgii verilerden de yararlaniimistir.

Raporun kapsami, Otokar Otomotiv ve Savunma Sanayi A.S. faaliyet ve performans sonuglarini yansitmaktadir. Raporun ana veri kaynagini sirket
faaliyetlerine yonelik bilgiler olustururken, kimi dncelikli konularda bayi ve tedarikgiler gibi dis paydaslarca yuritlilen galismalar hakkinda bilgiler
de rapor igerigine dahil edilmistir. Performans gelisimini agikga ortaya koymak, okuyuculara performans kiyaslama olanagi sunmak adina gegmis
raporlama donemlerine ait veriler de paylasiimakla birlikte Otokar 2015 StirdUriilebilirlik Raporu’nda yer alan bilgiler, 1 Ocak 2015 — 31 Aralik
2015 tarihleri arasinda gergeklestirilen performansi kapsamaktadir. Gelecek raporlama galismalarini da ayni rehber metodolojiyi takip ederek yillik
planda gerceklestirmeyi hedefliyoruz.

Otokar 2015 Stirdirtilebilirlik Raporu’na, gegmis raporlama donemine ait siirdirilebilirlik raporlarina ve sirkete yonelik detayli bilgiye www.otokar.com.ir adresinden
ulasabilirsiniz. Stirdtiriilebilirlik Raporumuz hakkinda goriis ve 6nerilerinizi ise kyl@otokar.com.tr adresi veya web sitemiz (izerinden bize iletebilirsiniz.
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Degerli paydaslarimiz,

Strdtrtlebilirlik yolculugumuzda kat ettigimiz mesafeyi,
benimsedigimiz politika ve stratejileri, faaliyetlerimizin sosyal,
cevresel ve ekonomik etkilerini, elde ettigimiz performans
sonuclarini ve gelecek hedeflerimizi Gglinct stirdirdlebilirlik
raporumuz vasitasiyla sizlerle paylasmaktan mutluluk duyuyoruz.

Kog Toplulugu'nun bir tiyesi olarak Topluluk surdtrtlebilirlik
hedeflerinin gerceklestiriimesinde izerimize disen
sorumlulugun bilinciyle hareket ediyor, Toplulugun
stirdurilebilirlik ajandasinda yer alan konularda gelisim
saglamak icin caba sarf ediyoruz. Kog Holding’in 2006
yilinda Topluluk sirketleri adina imzaladigi BM Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi prensiplerini benimsiyoruz.

Otokar olarak, bir yandan istikrarli biytimeyi stirdlirtirken
bir yandan da gelecek nesillere daha yasanabilir bir diinya
birakmak (izere calisiyoruz. Tim stireglerimizi hesap
verebilirlik, seffaflik ve sorumluluk kavramlariyla yonetiyoruz.
Faaliyetlerimizi gerceklestirirken insana ve topluma yakin,
cevreyle dost, evrensel is etigi ilkelerine siki sikiya bagl
hareket ediyoruz. Operasyonel mikemmellige ve msteri
beklentilerini eksiksiz karsilayan katma degerli Griinler
gelistirmeye odakli is modelimizle tilke ekonomisine katkida
bulunmayi ve sirket karliigini korumay esas alan bir
surddrtlebilirlik stratejisi benimsiyoruz.

Gectigimiz yilin en énemli gelismelerinden biri BIST
Surdurulebilirlik Endeksi’ne dahil olmak oldu. Etik kurallarimiz,
cevre, insan ve topluma verdigimiz 6nem ve kurumsal yonetim
ilkelerimiz ile degerlerimizden édiin vermeden, kaynaklarimizi
daha verimli kullanmak Uzere galismalar yiirtitttik. 2015

ODAKLI, SORUMLU

T BOOvE,  (ATIEDEER DEGER ZINCIRIYLE
SUREKLI GELISM e BIRLIKTE GELISMEK

yilinda, ciromuzu 1,4 milyar TL'ye, net donem karimizi 80
milyon TL'ye ulastirdik.

StirdUrdlebilirlik faaliyetlerimizin odaklandi§i temel alanlardan
biri olan ¢evre konusunda performansimizi giiglendirmek
Uzere galismaya devam ettik. 2015 yilinda Unite basina enerji
tiketimini %3 iyilestirerek 1,61 GJ/unite diizeyine indirdik.
Gergeklestirdigimiz verimlilik ve optimizasyon sayesinde,
toplam 5.550 GJ enerji ve 492 Ton CO,e sera gazi emisyonu
tasarrufu saglarken geri kazanim calismalarimizia 149.735 m3
suyu tretim stireglerinde yeniden kullandik. Boylelikle tasarruf
degerlerimizi gegmis yilin izerine gikarmay basardik.

iklim degisikligiyle miicadele, cevresel duyarliigimizin 8nemli
bir bilesenini olusturmaktadir. Uretim siireclerimizden dogan
sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi ve (rettigimiz araglarin
tuketiminden kaynaklanan gevresel etkilerin disuriilmesi adina
Ar-Ge calismalarimizi gelistirmeye devam ettik. Yil icerisinde
46,5 milyon TL'nin Uzerinde Ar-Ge harcamasi gergeklestirirken,
2014 yilinda yaptigimiz 68 patent basvurusuyla raporlama
doneminde gerceklesen 4. Tirk Patent Odilleri Téreni'nde en
cok patent basvurusu yapan besinci sirket olduk.

Strddrtlebilirlik ¢alismalarimizin temel unsurlarindan biri olan
insan odakli is yeri olma niteligimizi raporlama doneminde
gelistirmeye devam ettik. Calisanlarimizin mesleki ve kisisel
gelisimlerini desteklerken, is sagligi ve glivenligi alaninda
sifir is kazasl hedefimize ulasmak igin calistik. Raporlama
déneminde, 19.764 x saat is sagli§i ve giivenligi egitimi,
toplam 63.088 kisi x saat ¢alisan egitimi gerceklestirdik.

Faaliyet gosterdigimiz toplumun siirdrdlebilir kalkinmasina destek
olmak amaclyla yUrtittigumiiz sosyal sorumluluk alismalarimiz

INSAN ODAKLI

KLIM DEGISIKLIGI,
ENERJI VE EMISYONLAR

CEVRE DOSTU
URETIM

ISYERI
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strddrdlebilirlik ¢alismalarimizin énemli bir kismini olusturuyor.
Ko Holding tarafindan yiiriitilen Ulkem icin kampanyasina
verdigimiz destek kapsaminda egitim ve toplumsal cinsiyet esitligi
konularinda gergeklestirdigimiz toplumsal gelisim galismalariyla
toplum icin deger yaratmaya devam ettik.

Daha iyi bir gelecek icin calisiyor, yeniligin pesinden kosuyor,
daha fazla deger yaratma yolunda kararli bir bicimde
ylrtyoruz. Destekleriyle bizi daha ileriye tasiyan basta
calisanlarimiz, yatinmel ve hissedarlarimiz, tedarikgi ve is
ortaklarimiz olmak tizere tim paydaslarimiza tesekkiri bir

borg biliyor, saygilarimi sunuyorum.

Serdar Gorgii¢
Genel Miidiir

TOPLUMA
DEGER VERMEK
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1970’ler

KATSE;&ESER DEGER ZINCIRIYLE INSAN ODAKL
INOVASYON BIRLIKTE GELISMEK ISYER

1963

Sirket, “Otobiis Karoseri A.S.” unvani ile
Bahgelievler'de kuruldu.

1964

Magirus lisansi altinda Ttrkiye'nin ilk

sehirlerarasi otobUslerinin dretimi yapildi.

1967

ilk kiiclk otobiislerin tiretimi ve ihracati
gerceklestirildi.

1968

Doneminde efsane olmus Havali Apollo
otobusleri dretildi.

1970

Toplu tasimaciliga uygun minibdsler
tasarlandi ve Uretildi.

1976
Kog Toplulugu'na katild.

1980’ler

IKLiM DEGISIKLIGI,
ENERJI VE EMISYONLAR

CEVRE DOSTU
URETIM

1990’lar

TOPLUMA

DEGER VERMEK

1980

Tlrkiye'nin para tasima amagli ilk zirhli
araci tasarlandi ve Uretildi.

1984

Sirket'in unvani “Otokar OtobUs Karoseri
Sanayii A.S.” olarak degistirildi.

1987

Land Rover Defender lisansi ile taktik
tekerlekli arag tiretimine baslandi ve ilk
biy(ik siparis alind!.

1990

Turkiye'nin ilk taktik tekerlekli zirhli arag
Uretimi ve Tlrkiye’nin ilk taktik zirhl arag
ihracati gerceklestirildi.

1995
Otokar hisseleri halka arz edildi.

1997

Sakarya'daki 86 bin m?’lik fabrikaya
tasinildr.
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2002

Istanbul Fruehauf A.S. ile birlesildi,
urtin ailesine treyler eklendi; Sultan
ismi ile Klglk otobUs tasarim ve
Uretimine basland, ilk yilda Pazar
ikinciligi elde edildi.

2003

Tiirkiye'nin ilk ADR’li tanker Gretimi
yapildi.

2004

Otokar’in Ar-Ge calismalar Ar-Ge
Merkezi altinda toplandr.

2005

Otokar markali semi-treyler
tasarimi ve Uretimi gerceklestirildi.
2007

“Doruk” orta boy otoblis tasarlandi ve
uretim planina alindi, Tirkiye'nin ilk
hibrit otobtist dretildi.

2008

Tirk Silahl Kuvvetleri’nin glincel
intiyaglarina uygun, milli imkanlarla

modern tank Gretimi projesinde ana

yliklenici olarak gorevlendirildi.

2009

Mayina dayanikli zirhli araci “Kaya”
ve 12 metrelik belediye otoblst
“Kent”lrlin ailesine eklendi.

“Doruk”la, Tirkiye'de “Design
Turkey Tasarim OdUli"ne ve
Avrupa’da “Busworld Kortrijk Grand
Award’a layik gordldu.

2010
Unvan'l Otokar Otomotiv ve Savunma
Sanayi A.S. olarak degistirildi.

Cok tekerlekli zirhli arag platformlarindan
ilki olan “Arma 6x6”Urun ailesine eklendi ve
ilk yil iki ihracat siparisi alindr.

Otokar, Turkiye'nin en ¢ok satilan otobUs
markasi oldu.

2011

“Kent” belediye otobisil, Avrupa’da
“European Coach Week” kapsaminda Jiiri
Ozel Odiilii'nii kazand.

“Arma 8x8” zirhli muharebe araci (rtin
ailesine eklendi.

Fransa’da bagli ortaklik olan Otokar Avrupa
kuruldu.

2012

Otokar Tank Test Merkezi agildi. Milli tank
“Altay”In ilk prototipleri kamuoyuna tanitildi.

Tirkiye'nin ilk elektrikli otobiist tanitildi.
istanbul Bilylksehir Belediyesi’nden 900
KENT belediye otobisi siparisi alind.

2013
Hafif kamyon (retimine baslandi.

Tirkiye'nin ilk 6zgiin paletli zirhli araci
“Tulpar” ve zirhli personel tasiyicisi Ural
drtin ailesine eklendi.

2014

Msteri memnuniyeti alaninda ISO 10002
sertifikasi alindl.

Otokar Ar-Ge Merkezi, otomotivde
“En Basaril Ar-Ge Merkezi” segildi.

Otokar Elektromanyetik Uyumluluk Test
Merkezi akredite oldu.

2015

Altay Ana Muharebe Tanki son prototipleri
icin Turk Silahli Kuvvetleri ve Savunma
Sanayii Mistesarligi kabul testlerine
basland.

Tulpar S Paletli Zirhl Muharebe Araci ile
Arma 8x8 KBRN Kesif Araci Uriin ailesine
eklendi.

Savunma Sanayi Mistesarligi tarafindan
2015 yil Savunma Sanayi Birincilik
Odiiliryle odtillendirildi.

Otokar art arda 6. kez Tlrkiye'nin en ¢ok
tercih edilen otobiis markasi ve Tirkiye
Kclik otobiis ihracatinda lider oldu.

Tirkiye'nin en cok patent basvurusu yapan
sirketler arasinda besinci sirada yer aldr.

BIST Stirdirtilebilirlik Endeksi’ne dahil
olundu.

Tlrkiye'nin en biytik sagdan direksiyonlu
otobUis anlasmasina imza atild.
Kent KOrUkIG otobs trtin ailesine eklendi.
OHSAS 18001 sertifikas alindi.
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YONETIM

300'e yakin satis ve servis noktasiyla 5

YTk FUELD el LG Ut S ot SATIS (ADET) SATIS GELIRLERI (MILYON TL) URETIM (ADET)
yerli sermayeli bir diinya markasi.

] 1,402 1,434
VIZYONUMUZ s 138 5554 4744 4706 1,004 5,600 5,614
. o 4040 4689
endi teknolojisini gelistirerek
Urtinlerinde yerli ve milli kimlik dzelligini I I
korur; topyek{n miikemmeliik felsefesi
le milsterflerinin, calisanianin 201 2 2013 2014 2015 2012 2013 2014 2015 2012 2013 2014 2015
ve ortaklannin memnuniyetinde
strekliligi saglamayi hedefler.
IHRACAT GELIRLERI NET DONEM KARI TOPLAM VARLIKLAR
; MILYON ABD DOLARI MILYON TL MILYON TL
MiSYONUMUZ ( > MR MR .

na gorevi, ticari araglar ile gesitli 146 149 1,375

savunma sanayii mamullerini,

1,236
108 97 1, 037
milsteri beklentileri dogruttusunda, 6 73 80
diinya ¢apinda rekabet gticl I . l . .
olan rtinler olarak tasarlamak,

liretmek ve pazarlamakir. 2012 2013 2014 2015 2012 2013 2014 2015 2012 2013 2014 2015

satislarinin cirodaki pay! Derecelendirme Notu

Sakarya Arifiye Fabrikasi-552.000 m2 OZKAYNAKLAR ORTAKLIK YAPISI (%)
. (MILYON TL)
%94 Otokar Tasarimi arag 9,28 Kurumsal Yonetim 273

244 245

2012 2013 2014 2015 B Kog Hoding A.S. = Unver Holding AS. M Diger
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OTOKAR SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2015

Toplam Enerji
Tasarrufu:

By Uretilen Arag 3
i Bagina Sera Gaz!
i Emisyonu: 1,61

R\ fon coze/iinite 4 Cevresel

; Sera Gaz! :
f Emisyonu Azaltim: 8

B\ 4920

gostergeler

Geri Kazanilan
Toplam Su:

149.735 mo 4

:,f////muunn\n\\&....

Atik Geri
Kazanimi Orani:

%99,9

Egitim Saati:
63.088

kisixsaat

Tedarik Orant:
%59,2

Ar-Ge
Harcamas:
. d 465
Isgiictinde B Milyon TL
Kadin Oranr:

Yaralanma
Oranr:

%1,89

Gostergeler

Mavi Yakall
i Calisanlarda g
| Sendikalilik Orant:

. %100 4
ISG Egitimi: % R
19.764 H

kisixsaat

iy,
Y Tedarikgi Sayisi:

Alinan
Patent Sayisi:

B Biitcesinin Ciroya
: Oran: :

Ekonomik

Gostergeler

Ar-Ge
Personeli:

487

"'a\\\\\\\\

1.124

12
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YONETIM
KURUMSAL YONETIM ve - iS ETIGI VE YOLSUZLUKLA . SURDURULEBILIRLIK
YONETIM KURULU YAPISI RISK YONETIMI MUCADELE I DENETIM YONETIM PAYDAS KATILIMI

tokar, kurumsal yénetim anlayisini seffaflik, hesap

verebilirlik, yasalara tam uyum, adillik ve diriistliik

ilkeleri tizerine insa etmektedir. Bunun yaninda, yonetim

yapisini sekillendirirken Gyesi oldugu Kog Toplulugu’nun

kurum degerleri olan Liderlik, yimserlik, Dayanisma ve
Deger Yaratma kavramlarini benimsemektedir. Otokar, strdiirtilebilir
gelisim odakli faaliyetlerini sahip oldugu sorumlu yonetim anlayisi
dogrultusunda hayata gegirmektedir.

KURUMSAL YONETIM VE YONETIM KURULU YAPISI

Otokar, kurumsal yonetim alanindaki diizenlemelerini ve faaliyetlerini
strdurtilebilir gelisim odakli, sorumlu yonetim anlayisi etrafinda
sekillendirmektedir. SPK tarafindan belirlenen Kurumsal Yonetim
ilkeleri’ne tam uyumu ana hedef olarak kabul etmekte, benimsedigi
ilkeleri strekli yilestirerek yonetim anlayisini gelistirmektedir. Kurumsal
yénetim alaninda gerceklestirdigi performansla, Borsa Istanbul Kurumsal
Yonetim Endeksi'nde listelenmeye hak kazanan Otokar'in 2013 yilinda
9,10 diizeyinde olan Kurumsal Yonetim ilkeleri'ne Uyum Derecelendirme
Notu, 2015 yilinda Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan Kurumsal
Yonetim [lkelerine Uyum Derecelendirmesi alaninda yetkilendirilen
Kurulusun gerceklestirdigi denetim sonucunda 9,28 olarak belirlenmistir.

Otokar Yonetim Kurulu Cyeleri, sahip olduklar yetkinliklerle paydaslarin
takdirini kazanmis kisiler arasindan Otokar Genel Kurulu tarafindan
secilir. Yonetim Kurulu Bagkanligi ve Genel Md(ir gorevleri farkli kisiler
tarafindan icra edilmektedir. Yonetim Kurulu, 3’ SPK’nin belirledigi
bagimsizlik kriterlerini karsilayan, Genel MUdUr disinda hichiri SPK
Kurumsal Yonetim llkeleri'nde yapilan tanimlamaya gére icrada

gorevli olmayan 9 Uyeden olusmaktadir. Sirketin en dst diizey yonetim

organi olarak sirketin ana stratejik yonelimlerinin belirlenmesi, hayata
gegirilmesi ve takibinin sorumlulugu Otokar Yonetim Kurulu’'na aittir.

Strdtrtlebilirlik yonetimi dahilinde ele alinan sosyal, cevresel ve
ekonomik konularin takibi de yine Otokar Yonetim Kurulu’nun galisma
ajandasindadir. Sirket yonetimi tarafindan belirlenen stirdtiriilebilirlik risk
ve firsatlari diizenli araliklarla Yonetim Kurulu’na sunulur. S6z konusu
risk ve firsat alanlarinda alinacak aksiyonlar Yonetim Kurulu tarafindan
belirlenerek sirket tist yonetimi tarafindan yirtitlilen calismalarin ardindan
hayata gegirilir. Gelecek projeksiyonlarina yénelik degerlendirmelerde
kullaniimak Uzere sonuglar Yonetim Kurulu'na aktarilir.

Kurumsal Yonetim Komitesi, Risk Yonetimi Komitesi ve Denetim
Komitesi olmak (izere Yonetim Kurulu’na bagl 3 komite bulunmakta,
komitelerin baskanliklarl bagimsiz tiyelerce yirtitilmektedir. Denetim
Komitesi'nin tlim dyeleri bagimsiz tye niteligindedir.

Yonetim Kurulu (yeleri ve Ust diizey yoneticilerin Gcretlendirilmesinde
sirket Ucret Politikas! dikkate alinir. SPK tebligleri uyarinca, Aday
Gosterme Komitesi ve Ucret Komitesi’nin de gorevlerini yerine
getiren, Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan rapor hazirlanarak,
onaylanmak (izere Genel Kurul'a sunulur. Yonetim Kurulu Gyelerine
sabit ticret ddenirken, icrada bulununan yonetim kurulu tyeleri ve Ust
diizey yoneticilerin ticretlendirilmesinde sirket performansi ve bireysel
performans da etkilidir. Yonetim Kurulu ve Ust diizey yoneticilere
sadlanan mali haklar internet sitesinde faaliyet raporlari ve mali
tablolar vasitasiyla agiklanmaktadir.

Otokar Yonetim Kurulu ve komitelerinin yapisi ve gorevleri hakkinda
detayli bilgiye Otokar 2015 Faaliyet Raporu’nda yer alan Kurumsal
Yénetim ilkelerine Uyum Raporu baliimiinden ve sirket kurumsal
internet sitesinden ulasabilirsiniz.


http://www.otokar.com.tr
http://www.otokar.com.tr
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Otokar risk yonetimi sistemi, kurum stratejileri dogrultusunda belirlenen
hedeflere ulasiimasini, sirketin strdUriilebilir gelisimini, operasyonel

ve finansal bitlinliginG saglamayi, itibar ve toplumsal mesruiyetini
engelleyecek potansiyel durumlardan sirketin etkilenmesini énlemeyi,
Onlenemeyen durumlarda etki diizeyini diistirmeyi hedeflemektedir.

Bu amagla Otokar, Yonetim Kurulu gdzetimi altinda, Genel Midr
liderliginde, tiim yoneticiler ile koordinasyon iginde yonetilerek,
organizasyonun her seviyesinde yayginlastirlarak desteklenen,

sirket stratejileri dogrultusunda uygulanan, hedeflerine ulasmasini
engelleyecek potansiyel risklerin 6ngériildigu, izlendigi, aksiyon
planlarinin 6nceden olusturuldugu bir risk politikasi benimsemistir.
Otokar, kendi risk politikasinin yaninda Kog Toplulugu risk politikasiyla
da uyumlu hareket etmektedir. Risk yonetim stireglerinin sirket
genelinde uygulanmasindan Otokar Risk Yonetim Komitesi sorumludur.

Otokar’in sorumlu yénetim anlayisinin temel unsurlarindan biri de
Ustlin etik ilkelere baghlik ve yasal mevzuata uyumdur. Otokar, bu
degerleri yalnizca sirket capinda benimsemekle yetinmemekte, ilkelerin
deger zincirinde yayginlastinimasini hedeflemektedir.

Kog Holding Etik Davranis Kurallari ve Uygulama Prensipleri, tim
Topluluk sirketleri icin oldugu gibi Otokar icin de baglayicidir. Otokar,
is etii ve yolsuzlukla miicadele alanindaki ilke ve politikalarini bu
prensipler gergevesinde diizenlemektedir. Etik Kurallar tim Otokar
calisanlari igin baglayici olup, tedarikgi, bayi ve is ortaklarindan da bu
ilkelerle uyumlu hareket etmelerini beklenmektedir. Bunun yaninda,
Otokar Kog Holding’in kabul ettigi Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sézlesmesi (UN Global Compact) benimsemekte ve bu ilkelerin is
dunyasinda yayginlastinimasi adina ¢aba gostermektedir. Satin alma
stzlesmelerinde, Kiirese! llkeler Sozlesmesi'nin 10 ilkesine atifta
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Kog Holding Etik Davranis Kurallan
doktimanna http://www.koc.com.tr/
fr-tr/hakkinda/Documents/Koc%20
Toplulugu%20Etik%20Davranis%20
Kurallari.pdf adresinden, Birlesmis
Milletler Kiiresel iikeler Sézlesmesi’nin
bagl ortaklik politikasi dokiimanina
https://www.unglobalcompact.
org/docs/about_the gc/policy/
UNGlobalCompact_SubsidiaryPolicy.
pdf adresinden erisebilirsiniz.

MUCADELE

bulunarak insan haklari, calisan haklari, cevre duyarlilig, is etigi
ve yolsuzlukla miicadele gibi konularda tedarikgi, bayi ve is ortag
stireclerinde dogabilecek risklerin en aza indiriimesini saglamaktadir.

Otokar’in riisvet ve yolsuzlukla miicadelede en 6nemli kaynagi web
sitesi (izerinde paydaslarin bilgisine sundugu etik degerlerdir.

Is etigi ilkelerinin hayata gecirilmesinde bu ilkelerin sirket yénetici ve
calisanlarninin bilgisine sunularak benimsenmesini saglamak oldukga
onemlidir. Bu dogrultuda Otokar, is etigi ilkeleri dokiimanini internet
sitesi (izerinden basta calisanlari, bayi ve tedarikgiler olmak iizere tim
paydaslarinin bilgisine sunmaktadir.

Otokar’da kural ihlallerini denetleyen ve uyumu saglamak (izere
gorevli Etik Davranis Kurulu galismalarini siirdiirmektedir. Otokar i
Denetim ekibi ve Kog Holding Denetim Ekipleri yolsuzluk denetimlerini
de gergeklestirmektedir. Calisanlarin etik kurallara uyumsuzluk
durumlarinda belirlenen prosediirler gergevesinde bildirimde
bulunmalari temel bir sorumluluktur. Yolsuzlukla ilgili stiphe ¢eken
davranislar direkt irtibat numaralar tizerinden Kog Holding Denetim
Ekibi yoneticilerine iletebilmektedirler. Galisanlar, sirket internet sitesi
Uzerinden erisilebilen basvuru formuyla yolsuzluk ve diger suistimal
konularinda ihbar da bulunabilmektedir. iletilen tiim ihbarlar Otokar Etik
Kurulu tarafindan degerlendirilmektedir.

Calisanlarimizin yani sira, tlim paydaslanmiz gizlilik ilkesi gergevesinde
etik kurallara aykir bir durum vuku buldugunda belirlenen iletisim
kanallari vasrtasiyla Etik Kurulu'na basvurabilmektedirler. Takip edilecek
stirecler Otokar ve Kog Toplulugu etik kurallarinca tanimlanmistr.

Etik Kurul bildirilen ya da denetim siirecinde tespit edilen vakayi
inceleyerek gerekli hukuki prosedUri baslatir veya disiplin islemi
uygular. Sirket etik ilkelerinin yayinlanmasindan, bu amagla olusturulan

YONETIM

organ, sistem ve proseddrlerin islerliginin takibinden Yonetim Kurulu
sorumludur.

is etigi ilkeleri dahilinde yolsuzlukla miicadeleye yonelik belirlenen
maddeler uyarinca Otokar galisanlarinin yerel killtirtin izin verdigi
minimum olciilerdeki sembolik hediyeler disinda mali anlamda belirgin
bir degere ulasan ayni hediyeler, nakit para ya da nakit para yerine
gecebilecek hediyeler almasi ya da vermesi yasaklanmistir. Otokar,
etik ilkeler geregi hicbir politik goris ya da ideolojiyi desteklememekte,
politik kuruluslara, partilere ya da adaylara dogrudan ya da dolayli
olarak destek vermemektedir. Sirket olanaklarinin siyasi faaliyetler

ya da propaganda amagli kullaniimasina olanak taninmamaktadir.
Bunun yaninda, Otokar sirketin menfaatine dzel bir lobicilik faaliyeti
ylriitmemekte, bu gibi faaliyetlerde bulunan kisi ya da kuruluslara
destek vermemektedir. Kamu kuruluslaryla sektor genelinin temsil
edildigi mesleki ya da sivil toplum kuruluslari araciligiyla iletisim
kurabilmekte, talep edildigi takdirde goris ve bilgilerini iletmektedir.
Kamu kuruluslarinin misterisi oldugu durumlarda ilgili yasalarin
belirledigi dlctilerde serbest rekabet kosullarina uyumiu sekilde ticari
iliskiler gelistirebilmektedir.

Hicbir Otokar calisani, sirket ilkelerine uygun hareket etmesi nedeniyle
sirketin dogrudan veya dolayli olarak maruz kalabilecegi zararlardan
sorumlu tutulamaz, hakkinda bir yaptinm uygulanamaz.
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i(; DENETIM Is etii ve yolsuziukla miicadele alaninda tespit edilen ihlaller veya stipheli
haller sirket tist yonetimine ve Denetim Komitesi vasitasiyla Yonetim
Kurulu’na raporlanmaktadir. Bunun yaninda, is etigi ve yolsuzluk ihlalleri
Kog Holding Denetim Grubu araciliiyla Kog Holding (st yonetimine de
raporlanmaktadir. 2015 yilinda is birimlerinin tamami i¢ denetime tabi
tutulmus olup herhangi bir ihlal vakasina rastlanmamistir.

Sirket faaliyetlerinin mevzuata, kurumsal politika ve ilkelere, belirlenen
strateji ve hedeflere uyumunun kontrolti Otokar'n sorumiu ve etkin yonetim
anlayisinin temelini olusturmaktadir. Bu dogrultuda olusturulan ig Denetim
Miidirlii risk ve siireg bazh ig denetim galismalan yiiritmektedir. i
Denetim Miid(irligu’ntin bagimsiz olarak faaliyetlerini ylrtitebilmesini

sagjlamak tizere organizasyon yapisinda dogrudan Genel Midiir'e bagl Otokar i¢ denetim stireclerinin yani sira Kog Holding Denetim Grubu
olarak gorev yapmas! saglanmistr. ic denetim Miiddrl{ig tiim is birimlerini tarafindan her yil sirket genelinde mali, operasyonel, yasal uyum, insan
mali ve operasyonel stirecler bakimindan yillik olarak denetlemektedir haklari, cevre, is etigi ve yolsuzluk konularini kapsayan denetimler
Yasal uyum ve yolsuzluk riskleri de bu denetimler kapsaminda géizden gerceklestiriimektedir. Ayrica Otokar, bagimsiz denetim kuruluslar
gecirilmektedir. ic denetim stireglerinin sonucunda elde edilen ttim bulgular tarafindan gerceklestirilen yilllk mali denetimlere, kamu kuruluslari

ilgili yoneticilere aktarimakta ve ¢oziim 6nerileri sunulmaktadir. tarafindan cesitli araliklarla gergeklestirilen denetim calismalarina tabi

tutulmaktadir.
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Ulebilirlik Oncelikleri

Tasarim
ve Uretim
sirecleri

Tedarik
Suregleri

Dagitim
Surecleri

Cevre Konulari

iklim Degisiklii, Enerji ve Sera Gazlari

o Enerji Verimliligi, . . .
o Alternatif Enerji,

o L ojistik ve Ambalaj Optimizasyonu

Uretimin Cevresel Etkileri

o Su ve Atik Su Yonetimi i
o Atik Yonetimi

o Biyogesitlilik

Gevresel Etkisi Azaltilmig Araglar
o Araclarda Diistk Yakit Tiiketimi ve Emisyon
o Alternatif Yakith ve Elektrikli Araglar

Sosyal Konular

Uriin ve Hizmet Sorumlulugu
insan Haklari

is Etidi ve Yolsuzlukla Miicadele
is Sagligi ve Giivenligi
Toplumsal Gelisim ve Galisan GOnGllaligu
Galigan Haklar

Risk Yonetimi

Yetenek Yonetimi

Paydas Katilimi

Ekonomik Konular
inovasyon

Yerel Ekonomiye Destek
Musteri Memnuniyeti

Rekabetgi Strateji Planlama

MUCADELE

Satis ve
Pazarlama
Surecleri

Satis Sonrasi
Surecler

YONETIMi

SURDURULEBILIRLIK YONETIMI

Otokar bir yandan istikrarli bilylimesini devam ettirirken bir

yandan gelecek nesillere daha yasanabilir bir diinya birakmak

icin calismaktadir. Ttim faaliyetlerini bu dogrultuda belirledigi
stirdurdlebilirlik stratejisi anlayisiyla yiirtitmektedir. Otokar,
strdtirtlebilirlik stratejisini insana ve topluma yakin, gevreyle

dost, evrensel insan haklarina ve is etigi ilkelerine siki sikiya bagli,
operasyonel miikemmelligi hedefleyen ve musteri beklentilerini eksiksiz
karsilayan ytiksek teknolojiye dayali katma degerli tirinler gelistirmeye
odakli is modeliyle yer sermaye yapisini korumak ve karliligini artirmak
olarak tanimlamaktadir.

Otokar’in faaliyetlerinde takip edecegi stratejik yonelimlerin
belirlenmesinden ve bu ydnde gercgeklestirilen calismalarin hedeflenen
performans olctitlerine uygunlugundan Yénetim Kurulu sorumludur.
Dolayisiyla, sosyal, gevresel ve ekonomik konularda stratejik
yonelimlerin tespiti ve performans takibi Otokar Yonetim Kurulu
tarafindan gerceklestirimektedir.

Sirket genelini temsil eden yoneticilerin katilimiyla olusturulan
SUrdtrulebilirlik Calisma Grubu, strdrdlebilirlik yonetimi gergevesinin
belirlenmesinden, devaminda performans artirici uygulamalarin
hayata gegiriimesinden, raporlama siireglerinin esgudim

icerisinde gerceklestiriimesinden sorumludur. Sirdurtlebilirlik
Galisma Grubu, Genel Midur ve Genel Midur Yardimeilarinin da
katilimiyla gergeklestirilen calistaylarda sirketin dnceliklerini belirler.
Surdurtlebilirlik oncelikleri belirlenirken risk ve firsat odakli bir yaklasim
takip edilir. Oncelikler, tist yonetim tarafindan tekrar degerlendirilerek
uygulama safhasina kullanilacak son halini alir ve ilgili yoneticilerle
paylasilir.
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PAYDAS KATILIMI

Paydaslarla kurulan yapici, seffaf ve adil bir iletisim kurumsal strateji
ve politikalarin gelistirilmesine blytk rol oynamaktadir. Bunun
farkindaligyla Otokar, faaliyet cografyasinda bulunan paydaslarinin
beklenti ve ihtiyaclarini karsilamak tizere calismaktadir. Otokar’in
iletisim icerisinde oldugu ana paydaslarini misteriler, galisanlar,
tedarikgi ve hissedarlar olusturmaktadir. Ayrica Otokar, kamu ve
dizenleyici kurumlar, STK’lar, medya ve toplum ile stratejik iliskiler
kurmaktadir. Paydaslarla iletisimde kullanilan mekanizma ve iletisim
sikligi belirlenirken paydas gruplari ve beklentileri géz éniinde
bulundurulur. Ortak proje ve ishirligi gerceklestirilecek paydaslarin
seciminde Otokar ile 6zdes etik ilkeleri, seffaf, karsilikli fayda odakl
ve yapic! bir calisma kltiirti benimsemis olmalarina 6zen gosterilir.

L

Otokar hisselerinin Borsa Istanbul’da halka arz edilmis durumda olmasi
ana paydaslarimizdan olan hissedarlar ve yatinmcilarla gelistirilen
iletisime 6nem kazandirmaktadir. Hissedarlarla iletisim Yatirimci
iliskileri Birimi tarafindan yiir(itiiliirken yatirimet ve hissedarlarin temel
beklentisi olan seffaf, diizenli ve glincel sirket bilgileri yillik olagan
genel kurul toplantilari, faaliyet raporu, strdrilebilirlik raporu, yillik ve
ceyrek donem bazli finansal performans raporlari, periyodik analizler
ve bilgilendirme dokiimanlari, internet sitesi, basin duyurulari, 6zel
durum aciklamalari, toplanti ve gorismeler vasitasiyla hissedarlarla
paylasilir. Hissedarlar tarafindan gizlilik niteligi tasimamak sartiyla
iletilen bilgi ve gdriisme taleplerine kisa stire igerisinde cevap

verilir. Sirket birimlerinin faaliyetleri Uizerinde etkisi bulunan paydas
gruplariyla iletisimden, sirketin dis iletisim strateji ve uygulamalarinin
ylritiimesinden Kurumsal lletisim Birimi sorumludur. Ayni zamanda,
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Uye Olunan Kuruluslar

Kurulus Adi iletisim

Adapazari Ticaret ve Sanayi Odasl Uye

A\I/.rupal Savun_ma, Havacilik ve e

Givenlik Teskilati

Dis Ekonomik liskiler Kurulu Uye

Gedik Egitim Vakfi Uye

is‘ta.nbull Maden ve Metaller ihracatgi Uye

Birlikleri

istanbul Sanayi Odas! Uye

istanbul Ticaret Odasi Uye

Kalite Dernegi Uye

Metal Esya Sanayicileri Sendikasi Uye

Otomotiv Distribitorleri Dernegi Uye

Otomotiv Sanayicileri Dernegi Uye

Oitmg g VRS e L toplumsal projelerin hayata gecirilmesi de Kurumsal iletisim Birimi'nin

8}3?{;?:#}'(; eAl?Snf)lojileri ARHUIIE Uye sorumlulugu altindadir.

Savunma Sanayi imalatcilar Dernegi Uye Otokar’da 6nemli duyurular, yonetim degisiklikleri ve basin

Teknoloji Gelistirme Vakfi (ye aciklamalarr ¢alisanlarin erisimine agik olan intranet tizerinden yapilir.

Ticari Arag Ihracatgllan Demeg (e (;ahsar.]larlal iletisimde kullavmlan digelr araglar ise kamgoylu taraﬂndarj
o B . da takip edilen Kog Toplulugu’nun “Bizden Haberler” isimli aylik dergi

LTS SR lﬂye ve Otokar calisanlarini hedef alan “Otokar’da Bu Ay” isimli kurum igi

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Uye bilgilendirme yaymnidir. Bunun yaninda Otokar Hatti ve Otokar Haber

Tiirkiye Sanayici ve Isadamlar Oye e-biltenleri izerinden calisanlarin yani sira msteriler, yetkili saticl

Dernegll = ve servisler de sirket haberlerine ulasabilmektedir. Strekli yayinlarin

Uludag Inracatgilar Birlig Uye yani sira yetkili servislerin yetkinliklerini artirmak, gelecek 6ngoriisi

Yeni Yatirimet iliskileri Dernegi Uye edinmelerine yardimei olmak amaciyla egitim calismalari hayata

gegirilmektedir.

Otokar’da paydaslarin gorus, 6neri ve beklentilerini iletebilecekleri,
boylelikle sirketin karar alma siirecinde temsil edilmelerini
saglayacak gesitli kanallar bulunmaktadir. Paydaslarin yonetime
katihmi, mUsteri memnuniyeti, alisma hayati degerlendirme
arastirmasi gibi geri bildirim araglari, tiretim tesislerinde 6rgiitienen
ISG Komiteleri gibi calisanlarin temsil edildigi yénetim organlar, 6z
degerlendirme toplantilari ve acik kapi toplantilari gibi calisanlarin
beklenti ve Gnerilerini yoneticileriyle paylasabildikleri uygulamalar
vasitastyla olmaktadir. Ayrica Otokar, Uye oldugu STK’lar gibi dis
paydaslarin yonetsel organlarinda yer alarak calismalarina destek
olmaktadir.
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tokar, kendi teknolojisi ve yerli sermayesiyle
Tirkiye'nin ihtiyag duydugu modern yolcu
tasimacilig, giivenilir yiik tasimacihigi araglar ve
milli savunma sanayi Uriinleri saglamak amaclyla
kurulmustur. Kara sistemlerinde tilkenin lider ve en
bilylik 6zel sermayeli savunma kurulusu unvaniyla sektordeki
gicli konumunu korumaya devam eden Otokar, Kog Toplulugu
binyesinde, Sakarya Arifiye’de 552.000 m2 alanda kurulu olan
fabrikasinda 2.105 calisaniyla faaliyet gostermektedir.

Stirekli biiylime yolunda énemli adimlar atan Otokar elde ettigi
ticari basari ve gosterdigi performansla paydaslari i¢in katma
deger tretmektedir. Bugiin 60'in (izerinde (lkede 300’e yakin

yetkili satis ve servis noktasi ile %100 yerli sermayeli kilresel bir
marka konumundadir. Nis pazarlarda faaliyet gdsteriyor olmasi,
akilci ve vizyoner stratejilerle dogru hedeflere yol almasi dnemli
rol oynamaktadir.

Tlrkiye'de en ¢ok satilan otobiis markasi unvanini alti yildir araliksiz
koruyan Otokar, 2015 yilinda bu unvana kiiclk otobus ihracat
liderligini de eklemistir. Otokar, kurulusundan bu yana Turkiye igin
pek cok ilke imza atmistir. Tarkiye'nin ilk sehirlerarasi otobistinti,
ilk taktik tekerlekli zirhli aracini, ilk hibrit otobiistini ve elektrikli
otobistin Gretmistir. Bunun yaninda, Ttirk Silahli Kuvvetleri’nin
ihtiyaclar dogrultusunda, milli imkan ve kaynaklarin kullanildigi
Altay Projesi’nin yikleniciligini Uistlienmektedir. Otokar’in basarisinin

ardinda Ar-Ge alaninda sahip oldugu yetkinlikler onemli bir paya
sahiptir. Uluslararas standartlarda yiirittigt Ar-Ge calismalaryla
one ¢lkan Otokar, son 10 yilda Ar-Ge faaliyetlerine cirosunun
ortalama %3,8'ini ayirmistr.

2015 yilinda, %16’lik bir artigla 1,4 milyar TL ciro elde eden
Otokar, ihracatini ciro bazinda %77 oraninda artirarak ihracatin
ciro icindeki payini %29 seviyesine ulastirmistir. Bu basari ile
QOtokar, Turk savunma sanayisinde en biytik dzel sermayeli
kurulus ve Turkiye'nin lider otoblis markasi konumunu 2015
yilinda da korumustur. Otokar'in ihracat alanindaki basarisi
Otomotiv Sanayi Dernegi tarafindan gerceklestirilen ihracat Basari
Odiilleri'nde altin madalyaya layik gériilerek taclandirilmistr.



KATMA DEGER
ODAKLI INOVASYON
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tokar, kuruldugu giinden bu yana inovasyon yetkinliklerini
strekli gelistirmek tzere calismalar yurtitmektedir.

Kendi teknolojilerini dreten bir sirket olarak Otokar, en
komplike arac gruplarinin tasarim ve tretimini kendi fikri
mulkiyetindeki bilgi paketiyle gerceklestirmektedir.

Otokar, Ar-Ge harcamalarini her yil artirarak devam ettirmekte, bu
sayede Ar-Ge yetkinliklerini her yil bir adim daha ileriye tasimaktadir.
2015 yilinda, 46,5 milyon TL Ar-Ge harcamasi gerceklestiren Otokar'in
son 10 yilda yapti§i Ar-Ge harcamasi 310 milyon TL'ye ulasmistir.

Otomotivde Turkiye'nin ilk bilgisayar destekli tasarim uygulamalarini
yapan sirket, Ar-Ge alaninda sahip oldugu birikim ve deneyim ile
dinya capinda onemli bir Ar-Ge merkezi konumuna gelmistir. Ar-Ge
faaliyetlerinin tek bir catr altinda toplayarak daha etkin bigimde
ylritiimesini saglamak amaciyla 2004 yilinda Ar-Ge Merkezi
kurulmustur. Otokar Ar-Ge Merkezi, biinyesinde Tirkiye'nin ilk ve

tek, Avrupa’nin sayili tesisleri arasinda yer alan Dinamometreli
ilimlendirilmis Test Odasr’ni, Tarkiye'nin en yiksek kapasiteli hidrolik
yol similatérini ve Tirkiye'nin ve diinyanin en modernleri arasinda yer
alan Elektronik Uyumluluk Test Merkezi’ni bulundurmaktadir. Otokar
Elektronik Uyumluluk Test Merkezi, 2013 yilinda Tiirk Akreditasyon
kurumu tarafindan akredite edilmistir. TS EN ISO/IEC 17025:2012
standartlarina, gerekli yonetmelik ve tebliglere uygunlugunun
belgelendigi akreditasyon sonucunda merkez, yurt ici ve yurt disindan
otomotiv ve savunma sanayi sektérlerinin Ar-Ge calismalart igin
bagimsiz bir akreditasyon merkezi olarak hizmet vermeye baslamistir.

RAPOR GENEL MUDUR OTOKAR GELISIM ISTIKRARLI BUYOME, KATQADQEEFER DEGER ZINCIRIVLE INSAN ODAKLI CEVRE DOSTU IKLIM DECISIKLIG, TOPLUMA
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Tasarladigi tiriin ve alt sistemler icin patent basvurularinda bulunan
Otokar, bugtin toplam 246 adet patent ve faydali modelin sahibi olup,
2015 yilinda 35 yeni patent almistir. Otokar, 2014 yilinda yapti§i 68 patent
basvurusuyla raporlama doneminde gerceklesen 4. Tiirk Patent Odiilleri
Toreni’nde Tlrkiye'nin en ¢ok patent basvurusu yapan 5. Sirket olmustur.

Ar-Ge calismalan gerceklestirilirken gelecekte dogabilecek ihtiyaclar
da g6z 6ntinde bulundurulmaktadir. Bu kapsamda, Avrupa Birligi
tarafindan fonlanan 8 ayri tilkeden 20°den fazla is ortaginin katilimiyla
2013 yilindan bu yana yariitilen CoMoSef (Akilli Trafik Sistemlerime
Yénelik Gelecedin Isbirlikgi Mobil Hizmetleri) Projesi’nde Otokar

aktif olarak gorev almistir. Akilli ulasim sistemlerinin gelismesini ve
yayginlasmasini hedefleyen proje dahilinde yil icerisinde “Kavsak
Carpisma Uyarisi”, “Trafik Kural ihlali Uyarisi”, “Tehlikeli Blge Uyaris!”,
“Oncelikli Arag Uyansi” gibi trafik giivenligini artiracak senaryolar
calisiimistir. CoMoSef Projesi ile tiim trafik sistemini kapsayacak
ortak bir agin olusturulmasi planlanmaktadir. Akill ulasim cihazlarinin,
trafik otoritelerinin, trafikten servis alan son kullanicilarin ve trafige
servis sadlayan kurumlarin bu ortak ag tzerinden haberlesmesi
hedeflenmistir.

Otokar'in 2014 yilinda baslattigi Ticari Araclar Acil Frenleme Sistemi
(AEBS) ve Seritten Ayriima Uyari Sistemi (LDWS) Projesi 2015 yilinda
tamamlanmistir. Emniyet sistemlerinin gelistiriimesini amaglayan proje
kapsaminda yolcu ve sirticti glivenligini artirmaya yonelik tasarim ve
entegrasyon faaliyetleri ydrGttimustr. Yil icerisinde, dogrulama stireci
yurt iginde ve yurt disinda gergeklestirilen testlerle tamamlanarak Arag
Tip Onay alinmistir. 2016 ile birlikte zorunlu olan “Gelismis Acil Durum
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Fren Sistemi” ve “Serit Degjistirme ikaz Sistemi” calismalari Otokar Ar-
Ge merkezi biinyesinde projelendirildi. ki farkli seviyeden olusan fren
sisteminde, ikinci seviye testleri 2018’den itibaren zorunlu olmasina
AR-GE HARCAMALARININ AR-GE HARCAMASI ragmen, Otokar bu testlerden de basariyla gegmistir.
' 9 MILYON TL
CIRGYA ORANI (%) ( ) Otokar, daha fazla yolcu tasima kapasiteli araclarin tretilmesi igin
5.08 ) - ;
51 503 165 calisarak trafik sorununun ¢dziimiine katki saglamaktadir. Otokar
3.59 3.36 3.05 41.4 _ Kortiklt Arag Projesi ile birlikte Turkiye’de ilk kez 18,75 m uzunlugunda
' korUklu arag tasarlanmistir. Tasarimi sirasinda gerceklestirilen ettitler
sayesinde arag diinyanin pek ¢ok bolgesine satilabilecek yapiya sahip
olup, 6nemli bir ihracat potansiyeli tasimaktadir. 150 yolcu kapasite
— tasima 6zelligi yaninda 2 tekerlekli sandalyeli yolcuya uygun alani
2012 2013 2014 2015 2012 2013 2014 2015 da yer alan arag toplu tasimada engellerin kaldinimasina da hizmet
etmektedir.
AR-GE CALISAN SAYISI ALINAN PATENT ADEDI
68
484 489 487
361
35
N
2012 2013 2014 2015 2012 2013 2014 2015




~ DEGER ZINCIRIYLE
= BIRLIKTE GELI—SI\?IEK
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tomotiv sektort, gok sayida bilesenin bir araya getirilerek
diinyanin gesitli yerlerinde dagitimi ve satis sonrasl
destek hizmetlerini kapsayan genis bir operasyon ve
deger zinciri agina sahiptir. Sektérde faaliyet gosteren
ana Ureticiler icin deger zincirinin hem nitelik hem
nicelik bakimindan strekli gelistiriimesi kritik 6neme sahiptir. Otokar,
tedarik, lojistik, bayi ve servis kanallarinda is yapis bigimi, tretim ve
hizmet kalitesi, is glivenligi, insan haklari, gevre yonetimi, galisma
normlari konulari bu kapsamda yoneterek deger zincirinde riskleri
firsata dondstiirmek igin calismaktadir. Ayrica, deder zincirinde faaliyet
gosteren paydaslarinin gelismelerine katki saglayacak calismalar
yliritmekte ve bu calismalara y6nelik periyodik performans denetimleri
gerceklestirmektedir.

TEDARIKCI FIRMA DAGILIMI

M Vurt igi Tedark Yurt Digl Tedarik

SATIN ALMA BUTCESI
DAGILIMI (MILYON TL)

W Vurt g Tedark

Yurt Digl Tedarik

TEDARIK ZINRININ GELISTIRILMESI

Otokar'in tedarik zinciri, malzeme tedariki basta olmak tizere lojistik
ve (rtine yonelik bazi 6zel hizmet tedariklerini kapsamaktadir. Oldukca
genis bir tedarik havuzuna sahip olan Otokar, 2015 yilinda toplam
1.124 tedarikgiden direkt ve endirekt malzeme ve hizmet satin alimi
gerceklestirmistir. Direkt malzeme alimlarinda 451°i yerli, 260’1 ithal
olmak Uzere toplam 711 tedarikciden alim yapan Otokar, endirekt
malzeme ve hizmet alimlarinda ise 413 tedarikciyle calismistir.

Otokar tedarikgilerinin %2’sinin ana gelir kaynagini Otokar icin
gerceklestirdikleri tretim olusturmaktadir. Otokar, 2015 yilinda 950
milyon TL'nin (izerinde tedarik harcamasi gergeklestirmistir.

Otokar'in raporlama déneminde satin alma gerceklestirdigi 1.124
tedarikginin 864G yerel nitelikli firmalardir. Otokar yil igerisinde
yaklasik 496 milyon TL yerel tedarik harcamasi gergeklestirmis olup,
bu tutar toplam tedarik harcamasinin %52,2’sini olusturmaktadir.

Otokar, tedarikgi segimini gergeklestirirken tedarikgileri mali, ticari ve

operasyonel nitelikleri bakimindan degerlendirmektedir. Tedarikgilerin

sosyal, gevresel ve ekonomik performanslarini risk ve firsat odakli bir

yaklasimla takip etmekte, satin alma yapacagi firmalari bu dogrultuda
belirlemektedir.

Otokar Tedarikgi Politikasi

Otokar Tedarikgi Politikasl, Kog Holding ve Otokar'in genel politika ve
stratejilerine uyumlu, BM Kiiresel ilkeler Sézlesmesi ve Kog Holding
Satin Alma Yonetim Sistemi ¢izgisinde, mevcut ve potansiyel is ortaklari
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Otokar Tedarikci Segim Kriterleri

Otokar,
© Kog Holding ve Otokar'in genel politika ve stratejilerine uyumlu,

e Cocuk isgi calistirmayan,
e /orla isci calistirmayan,
e Toplu sézlesme ve sendikalasmaya engel olmayan,

e Yasalarin ve sektoriin getirdigi calisan standartlarina uyan,
e Firma galisanlanyla beraber etik kurallara uyan,

e Rekabet avantaji saglayan,

e Kaliteli Urlinti, zamaninda ve rekabetci sartlarda saglayabilen,

o Birlesmis Milletler Kiiresel llkeler Stizlesmesi'ne (Global Compact) uyan,
o Ayrimeilik yapmayan,

® Bilgi gizliligine uyan,

e is sagligi ve giivenligi kurallarina uyan,

e Yasal calisma ve calistirma saatlerine uyan,

o Sirket disiplin uygulamalar olarak psikolojik veya fiziksel baski,
istismar vb. yollara bagvurmayan,

© Teknoloji gelisimine, insan kaynaklarina yatinm yapan,

e Kendi konusunda uzmanlasmak igin arastirmaya ve gelistirmeye
onem veren,

e Cevre ve is glivenligi konularinda ulusal ve uluslararasi standartlara uygun tiretim yapan tedarikgileri tercih etmektedir.

Otokar tedarikgileri, yaptikian sizlesmelerde BM Kiiresel likeler Sézlesmesi'ne, cevreyle ilgili yasal diizenlemelere ve Otokar'n ISO
14001 Cevre Yonetim Sistemi gereklerine uymay taahhiit ederler.

ile karsilikli gtiven ve ishirligine dayali, etik kurallara uygun, uzun vadeli
is iliskileri kurmak, ytiritmek ve gelistirmek (izerine kuruludur.

Tedarikgi seciminde tercihini dncelikle yakin gevresinde faaliyet
gosteren firmalardan yana kullanan Otokar, rekabetgi niteligini korumak
adina tlim ulusal ve kiresel tedarik alternatiflerini degerlendirmektedir.
Otokar, tedarikgileriyle iliskilerini seffaf, hesap verebilir, paylasimet,
verimli ve uyumlu olacak sekilde yapilandirmaktadir. Tedarikgilerle
iliskiler cercevesinde alinan kararlarin ve yirttilen calismalarin ilgili
yasal diizenlemelerle ve sirketin dider politikalariyla uyumunun takibi
Genel Miidir’tin sorumlulugundadir.

Tedarikgilerle Etkin iletisim ve isbirligi

Otokar, tedarikgileriyle iletisimini kesintisiz ve etkin bigimde yUriitmek
amaclyla teknik altyapilar ve gesitli kanallar kullanmaktadir. Web
tabanli bir portal olan vSRM kanaliyla tedarik stireglerinin takibi
saglanmaktadir. Bu kanal tizerinden tedarikgiler satin alma politikalari
ve Otokar ile iliskilerine etki edebilecek giincel gelismeler hakkinda
bilgilendirilmektedir. Bunun yaninda, VMI (Vendor Managed Inventory),
BTO (Build to Order), KANBAN ve JIT (Just in Time) uygulamalari takip
edilerek tedarik operasyonlarinin etkinligi saglanmaktadir.

Tedarikgilerle ishirligi, Otokar'in tedarik zinciri uygulamalarinin
onemli bir pargasidir. Tedarikgilerle yeni Urlin ve ortak Uriin gelistirme
calismalar yUriitilmektedir. Projelerin gelistiriimesi streglerinde
Otokar'in ve tedarikgi firmalarin mthendislik birimleri birlikte
calismaktadir. Ishirliklerinin uyum icerisinde yiriittilmesi ve projelerin
basariyla sonuglandinimasi amaclyla her yil tedarikgilerle yiizlerce
ishirligi toplantisi organize edilmektedir.
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Otokar Tedarikci Degerl

Metodolojisi

Puan Kategori Aksiyon
Tedarikgi

D ishirligi
sonlandirilir.

<40

Gelismeleri

takip edilen

tedarikgileridir.
40-65 C

Gelismeleri

takip edilen

tedarikgileridir.
65-85 B

Oncelikli olarak
tercih edilen

85 A
tedarikgilerdir.

Tedarikgi Performansi Degerlendirme Calismalar

endirme
: Tedarik operasyonlarinin kalitesinin ve verimliliginin saglanmasinda
ggﬁ;ﬁg{‘;l tedarikcilerin performanslarinin diizenli takibi 5nemli bir yer tutmaktadr.
' Otokar, tedarikgilerini kalite, lojistik, teslimat ve maliyet kriterlerinin
yani sira gevre, is emniyeti, calisma normlari, insan haklari ve benzer
ilkesel parametreleri barindiran bir metodoloji ile denetlemektedir.
BveC Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sozlesmesi'nin 10 ilkesi, bu denetimler
Kategorisindeki kapsaminda taranan konular arasindadir. Otokar, tedarik zinciri boyunca
tedarlkglern Kirese! Iikeler Sozlesmesi maddeleri lastrimasi, b
bir tist katego- iresel likeler Sozlesmesi maddelerine uyumun yayginlastinimas, bu
riye clkmalarini konudaki farkindaligin artinimasini taahhit etmektedir.
saglamak igin
ortak faaliyetler Yillik denetim planlarr olusturulurken risk bazli bir yonetim anlayisi takip
i@lrUtUIUr,(sevj edilmektedir. Bu dogrultuda, ISO 14001, OHSAS 18001, 1SO 9001
d%’?ér\]lleeﬁ:gar@ gibi sistem standartlarina sahip ya da Kiiresel llkeler Sozlesmesi gibi
paketleme uluslararasi inisiyatifleri benimseyen firmalar diistik risk grubu olarak
lyilestirmeleri, degerlendirilmekte, denetim 6nceligi bakimindan daha alt siralarda
kalite iyilestir- L : ) -
meleri vb.’) yer almaktadirlar. Bu niteliklere sahip olmayan firmalarin denetimine

oncelik verilmektedir.

Gergeklestirilen denetimler sonucunda, tedarikgilerden beklenen
performans ve risk kriterlerini belirli bir diizeye kadar karsilayan
firmalar icin gelisim ve iyilestirme planlar tasarlanmakta, kapasitelerini
artirmaya ydnelik egitim faaliyetleri diizenlenmektedir. Ote yandan,
performans bakimindan minimum calisma kriterlerini karsilamayan
tedarikgiler ile is iliskisine son verilmektedir.

Denetim calismalar kapsaminda 2015 yilinda 26 tedarikgi firma
denetime tabi tutulmustur. insan haklari, gocuk isci calistirma, zorla
veya zorunlu galistirma, érgtitlenme hakki ilkeleri basta olmak (izere
pek cok konu bakimindan risk dizeyleri de goz ontinde bulundurularak

degerlendirilmistir. Denetim stirecleri neticesinde belirgin bir risk
unsuru taslyan tedarikgiye rastlanmamistir. Bu nedenle, raporlama
doéneminde minimum gereklilikleri karsilamadigi gerekcesiyle
isirliginin sonlandirnidigi bir tedarikgi firma bulunmamaktadir. Bunun
yaninda, 128 tedarikgi firmamiza ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi,
cevresel yasal gereklilikler hakkinda bilgilendirme yapilarak gevre
anketi yapildi. Raporlama doneminde, cevresel etkilerinden dolay
kontrati iptal edilmis tedarikgi bulunmamaktadir.
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YAYGIN BAYi VE SERVIS AGI

Servis Yonetim Projesi

Uriinlerin msterilerle bulustudu nokta olan bayi ve servis
operasyonlari Otokar'in deger zinciri igerisinde dnemli bir yere sahiptir.

013 yilinda, bayi ve servislerle Yaygin bayi ve servis ag, (riin ve hizmetlere erisilebilirlii kolaylastiran,
ticari iliskilerin gelistirilmesi, hizmet kalitesini artiran bir faktor olarak degerlendirilmektedir. Otokar,
arac kayitlarindan elde edilen iilke genelinde 124, diinyada ise 300’e yakin noktada tirtinlerini

geri bildirimlerin Ar-Ge ve driin miisterileriyle bulusturmaktadir. Bu noktalarda satis sonrasi destek
gelistirme streglerinde kullaniimas verilmekte, tiiketici sorunlannin ¢6ziimii saglanmaktadir,

amaclyla hayata gegirilen Servis Yonetimi
Projesi 2015 yilinda da devam etmistir. Proje
kapsaminda, satilan araglar sisteme otomatik
olarak kaydedilmekte ve sonrasinda is Emri

Bayi ve servis aginin yayginhiginin yani sira ¢alisma normlari ve hizmet
kalitesi de stirdiirtlebilir bir deger zincirinin olusturulmasi bakimindan
6nemlidir. Otokar, bayi ve servislerinden 6zdes calisma normlarini
benimsemelerini beklemekte, onlara is streclerini ve hizmet kalitelerini

Karti tizerinden iglem Kayitlari alinmaktadr. iyilestirilmelerine yonelik gelisim planlari sunmaktadir.

Bu sayede, aragta meydana gelen arizalar,

yapilan isgilik, hizmetler ve uygulanan yedek MUSTERI MEMNUNIYETININ GELISTIRILMESI
parcalarin bilgilerine yonelik geri bildirim Miisteri memnuniyetinin gelistiriimesi, Otokar'in siirekli iyilestirme
alinmaktadir. Proje ayni zamanda musteriler alanlarmdandir. Miisteri talep ve beklentileri, tim is siireclerinde stirekli
ile ticari iliskilerin gelistirimesi igin fayda iyilestirme firsati olarak degjerlendiriimektedir. Otobiiste pazar lideri
saglamaka, istatistiki verilere ilk elden konumunu 6 yildir koruyor olmasl, Otokar'in miisteri memnuniyeti
ulasiimasini kolaylastirmaktadir. konusundaki hassasiyetini ortaya koymaktadir. Otokar Misteri

Memnuniyeti Politikasinin temel hedefi kosulsuz miisteri memnuniyeti
saglayarak musterileri ile glivene dayali uzun strekli iliskiler kurmaktadir.

Otokar, miisterilerinin memnuniyet diizeyini, Otokar'a Hos Geldiniz Anketi,
Miisteri Tatmin Anketi, Bayi, Servis, Uriin Memnuniyeti Anketleri ve gibi
bir dizi arastirma vasitasiyla takip etmektedir. Otokar, hayata gegirdigi
proje ve uygulamalarla misteri memnuniyetini siirekli artirmaktadir.
Raporlama doéneminde gerceklestirilen arastirma sonuglarina gore,
midibis sektoril genelinde memnuniyet ortalamasi %73 iken Otokar
musterilerinin memnuniyet orani %76 olarak belirlenmigtir.
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Satis Sonrasi Hizmetler MudUrliigu biinyesinde organize edilen Misteri URUN VE HiZMET SORUMLULUGU
Hizmetleri Birimi (CRM), Otokar miisterilerine 7 glin 24 saat hizmet
sadlamaktadir. Birimin amaci, konusunda uzman calisanlar ile misteri
bildirim, istek, talep ve beklentilerine en kisa stirede yapici goziimler
Uretmek ve srddrlebilir misteri memnuniyeti tesis etmektir. Bu
amag dogrultusunda, Otokar ISO 10002 Misteri Memnuniyeti Yonetim
Sistemi ¢alismalarini tamamlamis ve 1ISO 10002 Msteri Memnuniyeti
Yonetim belgesini almistir. 2015 yilinda yapilan iyilestirmeler

Otokar, benimsedigi Urtin sorumlulugu anlayisi geredi Urtin ve hizmetlerini
Ustlin kalite normlanyla, misteri odakli yaklasimlar takip ederek
sunmaktadir. Bunun yaninda, Urtinlerin emniyet kosullarini stirekli
gelistirmeyi, musterilerin triinler hakkinda seffaf bilgilendirilmesini
saglamayu, Urtin ve hizmetlerden dogan sosyal, ekonomik ve gevresel
etkilerin yonetimini irin sorumlulugu anlayisi gergevesinde yonetmektedir.

sonucunda, CRM Misteri Memnuniyet orani 91 puan seviyesine Otokar, diriin ve hizmet sorumlulugu konusunun énemli bir unsuru olan
yikseltilmistir. Urtin ve hizmetlerin satis sonrasi stireglerde aktif takibini CRM Birimi
Otokar, satis sonrast hizmet etkinliginin artinimast, bayi ve servis vasitasiyla gergeklestirmektedir. Misterilerin beklenti ve sikayetleri
hizmetlerinde standardizasyonun olusturulmasi amaciyla miisteri ile Grenilerek misteri memnuniyetinin korunmasi amaglanmaktadir.

temas eden tim birimleri egitimden gecirerek ISO 10002 Standardi
dogrultusunda yapilandirmaktadir. Bu ¢alisma ile stirdiirtilebilir misteri
memnuniyetinin yaratiimasi hedeflenmektedir.

Urettigi katma degjerli iriin ve hizmetlerle toplumun ihtiyaclarini ve
beklentilerini karsilamayi hedefleyen Otokar, yeni teknolojileri ve Griinleri
toplumla bulustururken dstiin kalite normlarini benimsemektedir. Kalite,
standart ve normlart QDMS sistemi gergevesinde yoneten Otokar'in kalite
politikasi bes temel ilke etrafinda sekillenmektedir:

o Misteri ishirligi ile miisterinin ihtiyac ve beklentilerini tanimlamak,
¢Ozlim Gnermek, yerine getirmek

eMisteri memnuniyetinin srekliligini satis sonras faaliyetlerle
desteklemek

o (riin kalitesini siirekli iyilestirmeye yénelik yeni teknolojileri ve kalite
tekniklerini iziemek, uygulamak

eToplam Kalite felsefesini firma geneline yaymak ve alt yapisini
olusturmak, egitim faaliyetlerinde bulunmak

eHata adedini ve maliyetini en aza indirecek galismalar organize etmek,
strekliligini saglamak

Otokar, tiretim siirelerinde kaliteyi daha ytiksege tasimak amaciyla ISO
9001 Kalite Yonetim Standardi, AQAP EndUstriyel Kalite Giivence Sistemi
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gibi uluslararasi kabul géren yontemler kullanmakta, problemler
en etkin sekilde gozmek adina Problem Takip ve Onceliklendirme
Sistemi, 6 Sigma, A3 ile Problem Cozme tekniklerini kullanmaktadir.

Otokar, tiretim sireglerinde kalitenin saglanmasinin yaninda Crtin
ve hizmet sorumlulugu kapsaminda Urtin kalitesinin gelistiriimesine
yonelik calismalar da ytiritmektedir. Tim Otokar drtinleri faaliyet
gosterilen pazarlardaki tiim yasal diizenlemelere uygun kalite
standartlarinda Uretilmekte, driinlerin kalite normlarini diizenleyen
mevzuat strekli takip edilerek uyumluluk halinin devami
sadlanmaktadir. Raporlama déneminde, bu alanda tespit edilen bir
uyumsuzluk vakasi bulunmamaktadir.

Msterilerin, Grtinlerin igerikleri ve kullanimi 6zellikleri, cevresel etki
nitelikleri, emniyetli kullanim bicimleri hakkinda bilgilendirilmesi
internet sitesi, tirtin bilgilendirme formlan, kullanici el kitaplar, arag
modifikasyon rehberleri vasitasiyla yapiimaktadir. Otokar Misteri
Hizmetleri Hatti da miisterilerin bu bilgilere erisebilecedi, sikayet ve
taleplerini iletebilecekleri diger bir kanaldr.

Msteri memnuniyeti galismalarinin bir parcasi olarak msteri
beklenti ve ihtiyaglarinin dogru karsilanmasi, miisterilerle etkin iletisim
kurulmasi amaciyla Otokar, misterileri hakkinda pek ¢ok bilgi edinme
calismasi gerceklestirmektedir. Otokar igin bu bilgilerin korunmasi,
bilgi giivenliginin saglanmasi kritik dneme sahiptir. Bu nedenle,

tim stiregler ISO 27001 Bilgi Givenligi Yonetimi Standardina ve

AQAP 2110 Tasarim, Gelistirme ve Uretim igin NATO Kalite Giivence
Gereklilikleri Standardina uygun olarak yiriittiimektedir.

Savunma sanayi Uriinleri s6z konusu oldugunda, tirtin sorumlulugu
konusu da kritik dneme sahip bir konu haline gelmektedir.
Nitelikleri geregi savunma sanayi Urtinlerinin satislar yasalarla
belirlenen kosullara uygun olarak yalnizca Tirk Silahli Kuvvetleri

ve Emniyet Gliclerine yapiimaktadir. Savunma sanayi Grtinlerinin
ihracati Turkiye Cumhuriyeti Milli Savunma Bakanliginin bilgi ve izni
dahilinde gerceklestiriimektedir. Otokar, inracat izinlerini diizenleyen
ilgili kanuna uyumlu bigimde hareket etmekte ve satislarini sadece
hlikiimetlere ve resmi kurumlara yapmaktadir.
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{rkiye'nin ve Avrupa’nin saygin dreticileri arasinda yer
alan Otokar, stirddrdlebilir biiyime gelismesinde onemli
rol oynayan galisanlarini en kiymetli sermayesi olarak
gdrmektedir. Otokar, 6zverili calismalariyla sirketi basariya
tasiyan galisanlarina insani merkeze alan, insan haklarinin
yliceltildigi, esitlikci ve gelisim odakli bir is ortami sunmaktadir.

Otokar insan Kaynaklart Politikasi cercevesine belirlenen ise alim
politikalari, kariyer planlamasi, performans ve Ucret yonetimi ile galisanlara
yonelik gelisim ve egitim programlari gibi konular Personel Yonetmeligi
kapsaminda ytiriittiimektedir. Otokar’da insan kaynaklar stiregleri dahilinde
alinan kararlardan ve y(r(itilen calismalardan Genel MidCr sorumludur.

Otokar, Uyesi oldugu Kog Toplulugu’nun imzacilar arasinda
bulundugu BM Kiiresel ilkeler Sézlesmesi’ni benimsemekte, sirket
operasyonlarinda ve deger zincirinde takibini yapmaktadr. insan
haklarinin korunmasina 6zel dnem veren Otokar, bu dogrultuda insan
kaynaklar siireglerinde Irk, cinsiyet, siyasal egilim, felsefi goris,

din ve mezhep ayrimi yapmaz, ayrimeilik olarak nitelendirilebilecek
davranislarda bulunmaz.

Cinsiyet aynmciligina karsi durusunu pekistirmek amaciyla Otokar
kadinlarin galisma yasamini iyilestirici faaliyetler gergeklestirirken
Kog Toplulugu 6nderliginde y(r(tilen kadina yonelik hayata
gecirilen taahhit ve projelere sirket ici faaliyetlerle destek
vermektedir. Otokar, toplumsal cinsiyet esitsizligini ortadan
kaldirmak amaciyla hayata gegirilen en kapsamli inisiyatif olan
is'te Esitlik Platformunun yayinladigi Is’te Esitlik Bildirgesi’ni
kabul etmektedir. is’te Esitlik Bildirgesi kapsaminda, 2014 yilinda
baslatilan Otokar Kadinlar Kuliib, calismalarina raporlama
déneminde de devam etmistir. Gondlli Otokar calisanlari, kullip
vasitasiyla dezavantajli kadin ve gocuklarin yasam kalitelerinin
iyilestirilmesine katkida bulunmaktadir.

Otokar, esit ise esit ticret ilkesini benimsemektedir. Bu dogrultuda,
kadin ve erkek calisan Gcretleri arasinda ayrim yapiimamakia,
ayni gorevi yerine getiren calisanlar arasi dcret farkliliklar kidem
ve performansa dayall (icretlendirme gibi objektif unsurlarla
belirlenmektedir.

Otokar, cinsiyet aynmciliginin ortadan kaldinimasina yonelik asagidaki
ilkelere gonilli olarak uyacagini ve tilke genelinde bu ilkelerin
yayginlastinimasina 6ncilik edecegini taahhit etmektedir.
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1- Insan haklarina saygiliyiz. Tim calisanlarimiza esitlik temel
ilkesi ile davraniriz.

2- Kadin, erkek calisanimizin cinsiyet farki gézetmeksizin saglik,
giivenlik ve refahlarini saglanz.

3- Kadinlarin is giictine katilimini 6zel olarak destekleriz.

4- Kadin-erkek firsat esitligi kriterlerini tiim Insan Kaynaklari
politikalarimizda tanimlariz.

5- Esit ise esit Ucret politikasi ile hareket eder, takipgisi oluruz.

6- Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalaniimasi igin gerekli
mekanizmalari kurariz.

7- Egitim politikalari olusturur, izler, kadinlarin katiimina 6zel
olarak dikkat ederiz.

8- Is-aile yasam dengesini koruyan calisma ortam ve
uygulamalarini olustururuz.

9- Firsat esitligi plan ve kazanimlarimizla ilgili gelismeleri i¢ ve dis
iletisimle duyururuz.

10- Bildirgenin tiim etki alanimiza (is ortaklarimiz, tedarikgilerimiz)
yayilmasini saglariz.

11- Bildirgede yer alan hususlarin takibi igin kurumumuzda bir
liderlik ekibi olustururuz.

Kadin calisanlarin yaninda, engelli calisan sayisinin sirket ici,

bayi ve servislerde artinimasi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda,
engelli calisan sayisi kanuni limitlerin miimkiin oldugunca dstiinde
tutulmaktadir. Otokar, Kog Toplulugu dnderliginde engellilere yonelik

olarak hayata gegirilen taahhtit ve projelere destek vermektedir.

Otokar, galisanlarinin drgttienme haklarina saygr duyar ve
sendikal faaliyetlerin sirket genelinde y(rittlmesi igin gereki
ortami olusturur. Otokar’da calisan 1.484 mavi yakalinin tamami
toplu is sozlesmesi kapsamindadir.

Otokar, is yerinde gocuk istihdam etmemekte, zorla ve zorunlu
calistirma uygulamalarinda bulunmamaktadir. Deger zincirinde
yer alan basta tedarikci ve miiteahhitler olmak Uizere tlim is
ortaklarindan ayni yaklasimi benimsemelerini beklemektedir.
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Mesleki Egitime Katki

tokar, daha gok genci istihdam
edebilmek ve ayni is kolunda
bulunan diger sanayi kuruluslarina
da bu anlamda kaynak saglamak
amaclyla gelistirdigi sosyal
sorumluluk yaklasimr ile farkl mesleki egitim
stirecleri ylritmektedir. Stiregelen projeler
dahilinde, Otokar; basta is-kur, Calisma
Bakanligi ve Milli EGitim Bakanlgi olmak
lizere cesitli ulusal kurum ve bakanliklarla
isirlikleri gelistirerek, insan kaynaginin
yetersiz oldugu uzmanlik alanlarinda nitelikli
mavi yaka yetistirilmesine katkida bulunmaya
devam etmektedir. Ayrica engelli kisilerin de
bu 6zellesmis is kollarinda istihdamini artirmak
amaciyla engellilere yonelik mesleki egitim
imkanlari da sunmaktadir.

PERFORMANS VE YETENEK YONETIMI

Otokar, calisanlarinin mesleki ve bireysel yetkinliklerinin gelistiriimesine
destek olacak uygulamalar hayata gecirmektedir. Etkin performans
degerlendirme uygulamalariyla da calisanlara geri bildirimde
bulunmaktadir.

Otokar’da beyaz yakali calisanlarin performans 6lgme ve
degerlendirme siregleri sistematik bir bicimde ve calisanlarin
katiimiyla gerceklestirilmektedir. Yoneticilerin calisanlarla yilda bir kez
olmak tizere diizenli olarak geldigi performans degerlendirme toplantis
sonucunda, performansi beklentinin altinda kalan galisanlar ile yariyilda
tekrar bir araya gelinmektedir. Bu toplantilarda calisanin ilerleme
sadlamasina yonelik gelecek planlari olusturulmaktadir.

Mavi yakali galisanlarin performans degerlendirme stirecleri ise
calisanlarin teknik ve davranigsal becerilerinin degerlendirildigi skor
Kartlar tzerinden gerceklestiriimektedir. Mavi yaka takim liderlerinin
performans degerlendirmesinde ise hedef-skor uygulamasi
kullanilmaktadir. Performans degerlendirme stirecinde, calisanlarin
gelisim alanlarinin belirlenmesinin ardindan, uygun gértilen egitim
programlarina katilimlari tesvik edilmektedir. Yilsonunda calisanlarin
ilerlemesi dlgilerek geri bildirimde bulunulmaktadir. 2015 yilinda Otokar
calisanlarinin tamamina geri bildirimde bulunulmustur.

Calisanlarin ticretlendiriimesinde, sistematik ve objektif yaklasimlar takip
edilmektedir. Ucret seviyesinin belilenmesinde yapilan is ve Gistlenilen
sorumluluk temel kriterler olup, cinsiyet farkliliklari Uicretlendirmeyi
etkilememektedir. Otokar'in (icretlendirme politikasinda, SPK diizenlemeleri
kapsaminda idari sorumlulugu bulunan Yonetim Kurulu tiyeleri ve st diizey
yoneticilerin Ucretlendirme sistem ve uygulamalarina yer verilmektedir. Bu
konuya yonelik detayl bilgiye www.otokar.com.ir adresinden erisilebilir.

Operasyonlarin verimli ve kaliteli bicimde ytirittilebilmesi icin calisanlarinin
ihtiyac duyduklar egitim ve gelisim faaliyetlerine ulasimini saglamak
Otokar'in temel hedeflerindendir. Otokar, egitim ve gelisim faaliyetlerini
gergeklestirirken galisanlarin motivasyonunu ve memnuniyetini saglamay
taahhiit etmektedir. Raporlama déneminde, 2.498 calisanin katiimiyla
63.088 kisi x saatlik egitim faaliyeti gerceklestirilmistir.

Otokar alisanlarn ayni zamanda Kog Toplulugunun sundugu gelisim
firsatlarindan da yararlanabilmektedir. Kog Holding Lider Sensin Programi,
Koc Universitesi Yiiksek Lisans Programi (e-MBA), Kog Toplulugu i Kogluk
Sistemi Otokar ¢alisanlarinin dahil oldugu gelisim programlardr.

Otokar calisanlar sirket prosedirlerinin gelistirimesine yonelik
Onerilerde bulunabilmekte, projeler Uretmektedir. 2015 yilinda Otokar
calisanlari toplam 2.517 6neride bulunmus, bunlardan 1.308 tanesi
hayata gegirilmistir.
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TOPLAM CALISAN SAYISI KATEGORI BAZINDA CALISAN SAYISI SOZLESME TURU

W Erkek Kadin

W Mavi Yakall Beyaz Yakall

BAZINDA CALISAN SAYISI

M Belirli Stiresiz 1 Belirli Stireli

YAS GRUBUNA GORE CALISAN SAYISI

18-30 W30-50 50+

EGITIM DUZEYINE
GORE GALISAN SAYIS|

Ikogretm mLise M Universite ve Ustl
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Otokar ISG Politikasi

tokar; ana gorevi dogrultusundaki
rekabet dstlinligiini saglamak ve
stratejik hedeflerine ulasmak icin
yaptigi calismalarda, calisanlarini
en 6nemli dederi olarak gortr.
Otokar, ¢alisanlarinin ve fabrika sahasinda is,
staj veya ziyaret amagl bulunan herkes icin
saglikli ve gtvenli bir is ortami olusturmak igin
gerekli tedbirleri almay prensip edinmistir.
Sagliklr ve glvenli bir is ortami olusturmak igin;
o is Sagligi ve Givenligi ile ilgili gelismeleri izler,
mevcut yasal mevzuat hikimlerine uyar ve
sozlesmelerden dogan yikimlillikleri yerine getirir.
o Faaliyetleriyle baglantil yaralanmalarin ve saglik
bozulmalarinin énlenmesi icin, faaliyetlerinin is
sagligi ve glvenligi risklerini belirler, analiz eder ve
riskleri azaltacak tedbirleri alr.
e Calisanlarin ve fabrika sahasinda is, staj ve
ziyaret amagl bulunan herkesin bireysel ya da
kurumsal sorumluluklarin farkinda olmast igin
gerekli egitim ve bilgilendirme faaliyetlerini yapar.
o Faaliyetlerini, is Saghgi ve Givenligi Yonetim
Sistem gereklerine uygun olarak siirdir(r. is
Sagligi ve Givenligi Sistemini ve Is Sagligi ve
Givenligi performansini siirekli iyilestirmek
icin hedefler ve yonetim programlari olusturur,
sonuglar izler, hedeflerden sapma durumunda
gerekli onleyici faaliyetleri devreye sokar.

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

Calisanlari ve Uretim sahalarinda bulunan diger paydaslari igin
glvenli galisma sahalari olusturmak Otokar’in temel dncelikleri
arasinda yer almaktadir. ISG konularinin yénetiminden is giivenligi
uzmanlari, isyeri hekimleri ve yardimei saglik personelinden olusan
is Sagligi ve Glvenligi Birimi sorumludur. Is Sagligi ve Giivenligi
Birimi, Genel Miidiir'e dogrudan raporlama yapan insan Kaynaklari
Mdrliga’'ne baghdir.

Otokar, faaliyetlerini ISG Politikasi cercevesinde yiiriitmektedir.
iSG Politikasi, Genel Miidir tarafindan imzalanmis olup, sirket
icerisinde duyuru panolari, intranet sistemi ve egitimler gibi ig

iletisim araglar vasitasiyla calisanlarla, internet sitesi izerinden
tlim paydaslarla paylasiimaktadir.

is Saglii ve Giivenligi faaliyetleri OHSAS 18001 standardi normlarina
uygun olarak y(riitiilmektedir. 2016 yilinda, OHSAS belgesinin ara
denetiminin tamamlanmasi hedeflenmektedir. OHSAS belgelendirme
slirecine sahip olunmasi ve ara belgelendirme denetimi gerceklestirilecek
olmasi nedeniyle is glivenligi calismalarinin tim birimlere yayiimasi ve is
guvenligi kiilttirindn gelisimi agisindan 6nemli bir rol oynamaktadir.

is Saglgi ve Giivenligi konularinda, birimlere ve Kisilere hedefler
verilmekte, yillik calisma programlari hazirlanmaktadir. Hedeflere
ve calisma programina uyum performans degerlendirmelere
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Otokar’a Altin

Eldiven Odiili

tokar, Tirkiye Metal Sanayicileri

Sendikasi (MESS) tarafindan

diizenlenen “MESS Altin

Eldiven ISG Uygulama Odilleri”

yarismasinda, treyler tretiminde
hayata gecirdigi otomatik kum toplama sistemi
ile “Altin Eldiven”in sahibi olmustur

girdi olusturmaktadir. Is Saglgi ve Givenligi performansi yilda
bir kez gergeklestirilen Yonetim Gozden Gegirme toplantilariyla
degerlendiriimekte ve aylik olarak ilgili birimlere raporlanmaktadir.

Otokar faaliyet sahalarinda is saghgi ve gvenligi risklerinin
azaltilmasi ve bu alandaki performansin iyilestirmesi amaciyla
kurulan is Sagh{ ve Giivenligi Komitesi bulunmaktadir. 14 {iyesinin
6 tanesi ¢alisan temsilcilerinden olusan Komite faaliyetlerini ilgili
yasalarin belirledigi gerekliliklere uyumlu olarak yiriitmektedir.

Otokar, calisanlarinin is Saghgi ve Givenligi konusundaki
farkindaligini artirmak amaciyla ISG egitimleri gerceklestirmektedir.
Raporlama doneminde, 1.647 kisinin katilimiyla 19.764 kisi x saat
ISG egitimi verilmistir.

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

Givenli Calisma Ortami Olusturma

B s saghgr ve givenligi, Uretim, bakim, imalat sistemleri ve metot
birimlerinden olusturulan ortak bir ekip olusturularak tanker
hattinda stireg iyilestirme calismas! yirittimistr. Hatta kullanilan
agir vinglerin calisanlar ve galisma ortami igin risk olusturmasi
nedeniyle baslatilan uygulamayla tanker gevirme sistemi otomatik

hale getirilerek giivenlik agisindan olumsuzluk yaratabilecek

durumlarin 6ntine gegilmistir. 2015 yilinda tamamlanan projeyi

takip eden 6 aylik stire icerisinde is ile ilgili kaza ve ramak kala olay

yasanmamistir. Bu 6rnek calisma, diger alanlarda da sistematik stireg

yaklasimina gecis icin temel olusturmustur.
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OTOKAR CEVRE

POLITIKASI

tokar,

o(Jr{in olusturma ve sunma
stirecinde dogrudan ve dolayl
olarak etkilesim i¢inde oldugu
kisi, kurum ve kuruluslarin gevre

bilincini artirmay, yerel ve bolgesel komsularina

karsi gevresel sorumluluklarini yerine getirmeyi
gorev kabul eder.

e Gevrenin ve dogal kaynaklarin etkin
kullanimini esas alan sistemler olusturur ve
stirekliligini saglar.

Bu politika dogrultusunda;

e Cevre ile ilgili yayinlari izleyerek, mevcut
kanun ve yonetmeliklere uyar.

e Cevre Kirliligini, Cevre Yonetim Sistemi ile en
aza indirerek kontrol altinda tutar.

e Tiim calisanlarina ve tedarikgilerine gevreye
karsi duyarl olmalari konusunda destek olur.
e Gevre amag ve hedeflerini tim kamuoyuna,
tedarikilerine ve ilgili kuruluslara agik tutar.

e Cevre etkinliklerini, diger politika unsurlarina
destek olacak sekilde yonlendirir.

e Cevre performansini stirekli gelistirmeyi
taahhut eder.

SUYONETIMI ‘ MALZEME VE ATIK

YONETIMi

tokar, tlim faaliyetlerini benimsedigi gevre dostu tretim
ilkesi dogrultusunda gerceklestirmektedir. Otokar’da
cevre yonetimi, Otokar Gevre Politikasina ve ISO 14001
Cevre Yonetim Sistem Standardina uyumlu sekilde
ylritilmektedir. Cevre sistem ve prosedurleri yasal
gerekliliklerin Gtesinde uluslararasi dlcekte emsal teskil edecek sekilde
gelistirilmistir. Otokar, cevre konusundaki faaliyetlerini diger sirketlere
ornek olacak bir yaklasimla sirdirmekte, faaliyetlerinin gevresel
etkilerine yonelik paydaslarin geri bildirimini dikkate almaktadir.

Otokar Gevre Politikas!, kurumsal internet sitesi (izerinden ttim
paydaslarin erisebilecedi sekilde paylasiimaktadir. Cevrenin ve dogal
kaynaklarin etkin kullanimini saglayacak sistemler olusturulmasini
ve sistem sirekliliginin saglanmasini 6ngoren politika yasal ve diger

yikimldliklere uyumu esas almaktadir. Otokar Gevre Politikasl, gevre
lizerindeki olumsuz etkileri stirekli azaltmayi taahhit etmekte ve stirekli
olarak gozden gegirilmektedir.

Basta su ve enerji olmak iizere dogal kaynaklarin ve diger
malzemelerin verimli kullanimi, iklim degisikligi, atik su ve kati atiklarin
yonetimi, sera gazi emisyonlarinin yonetimi, operasyonlarin gevreye

ve biyogesitlilige etkilerinin asgari dlizeye indirilmesi, cevre yasa ve
diizenlemelerine uyum, cevre egitim ve bilinglendirme calismalari,

sivil toplum kuruluslarr ve diger paydaslarla iletisim ve isbirliklerinin
gerceklestirimesi konulari Otokar Gevre Yonetimi kapsaminda
yonetilmektedir. Cevre kirliliginin dnlenmesi, etkilerin en aza
indirilmesi, periyodik kontroller yapiimasi ve tehlikeli atiklarin bertaraf
stirecleri tanimli prosediirlere bagl olarak ydrittlmektedir.
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Otokar, cevresel etkilerin degerlendiriimesini kurumsal risk yonetim Yatinm Birim Yoneticisinin liderliginde orgutlenen Gevre Yonetim Birimi
sisteminin bir pargasi olarak gormekte, gevresel etkilerin belirginlik analizi tarafindan gerceklestirimektedir.

Cevresel Etkiler Kiitligtinde gerceklestirimektedir. Burada tespit edilen
etkiler disinda Yonetim Sistemleri ic Tetkikleri, yeni malzeme siparisi, yeni
yatinmlar gergeklesmesi halinde yeni cevresel etkiler belirlendigi takdirde
Cevresel Etkiler KUitlgu revize edilmektedir.

Gevre politikasi dogrultusunda Otokar, gevre yonetimi kapsaminda
gerceklestirdigi faaliyetlerde performansin stirekli iyilestiriimesini
hedeflemektedir. Bu dogrultuda, yiir(ittilen calismalarin etkinligi
periyodik olarak gerceklestirilen ic denetimlerin yani sira Kog

Cevre konularinda stratejik yonelimlerin belirlenmesinden Holding Denetim Grubu tarafindan gergeklestirilen denetimlerle takip
Otokar Yonetim Kurulu sorumludur. Belirlenen stratejik egilimler edilmektedir. Otokar operasyonlarinin tamami 1ISO 14001 Gevre
dogrultusunda alinan kararlarin ve ydirutdlen calismalanin tim diger Yénetim Sistem Standardi sertifikasyonu kapsaminda olup, standarda
kurumsal politika ve kararlarla uyumlu olmasl, hayata gegirilmesi, cevre uygunluk periyodik araliklarla gerceklestirilen bagimsiz dis denetim
yasa ve diizenlemelerine uyumu ayni zamanda Yonetim Kurulu tiyesi calismalariyla kontrol edilmektedir. Bagimsiz dis denetim calismalarinin
olan Otokar Genel Midur('nin sorumiulugundadir. Otokar Ust yonetimi,  yan; sira faaliyet sahalari bu sahalarda yiritilen cevre faaliyetleri
periyodik toplantilar ile gevre yonetim sistemlerini ve bu sistemlerin T.C. Gevre ve Sehircilik Bakanhii'nin denetimlerine tabidir. Raporlama
uygunlugunu, yeterliligini ve etkinligini gozden gegirmektedir. Gevresel déneminde Otokar'in faaliyetlerinin cevresel boyutuyla ilgili olarak
konulardaki faaliyetler, Uretim ve Tesis Miihendislik Middrtiniin ve paydaslardan alinan bir sikayet ya da talep bulunmamaktadir.

Gevre performansina yonelik yilik amag ve hedefleri belirlenmesi,
degerlendirilmesi ve yonetiimesi siirecini tanimlamak amaciyla
Yonetim Sistemleri Cevresel Amag, Hedef ve Yonetim Programlarinin
Belirlenmesi Prosedurd olusturulmustur. Prosedtr dahilinde, 5

yillik stratejik planlar hazirlanmakta, bu planlarla uyumlu yillik
hedeflerin belirledidi is programlan olusturulmaktadr. is programlari
olusturulurken Kog Holding’in belirledigi vizyon ve stratejik hedefler
g6z 6niinde bulundurulmaktadir. Cevre yonetim hedefleri ve bireysel
hedefler de yine bu is programlarina uygun olarak belirlenmektedir.

Cevre konular ve stregleri bazinda tespit edilen performans gostergeleri
slirekli olarak gergeklestirilen 6lgtim ve dederlendirmelerle izlenmektedir.
Hedef karti sistematidi ile hedeflerin hayata gegirilme diizeyi takip
edilmekte, performans yonetiminin bir pargasi olarak tcretlendirme
sisteminde yer almaktadir. Elde edilen performans sonuglari diizenli
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TURLERINE GORE ATIK MIKTARI
(TON - %)

Tehlikeli Atk

M Tehlikesiz Atik

olarak Genel Miidir'e sunulmakta ve stratejik planin gergeklesme duizeyi
ile kazanimlar hakkinda Yonetim Kurulu'na bilgilendirme yapiimaktadir.
Cevre yonetimi kapsaminda gerceklestirilen calismalar ve performans
sonuglar strdurtilebilirlik raporlari, Kog Holding raporlama calismalar,
Otokar Hatti Biilteni, Otokar Fabrikadan Haberler Biilteni, Otokar iSG
Blilteni, yan sanayi egitimleri ve cevre bilgilendirme notlan vasitasiyla
tlim paydaslarla paylasiimaktadir.

Otokar, tedarikci ve is ortaklarindan da 6zdes cevre yonetim yaklasimini
benimsemelerini, gevresel etkilerini minimum dizeye disdrmelerini
beklemektedir. Bu dogrultuda, tedarikci segimini gerceklestirirken
basta ISO 14001 sertifikasyonu olmak (izere cevre yonetim diizeyini
6nemli bir kriter olarak kabul etmektedir. Bunun yaninda, gevre
yonetimi konular tedarikci denetimleri ya da 6zdegerlendirme

anket calismalar kapsamina dahil edilmekte, elde edilen sonuglar

SUYONETIMI ‘ MALZEME VE ATIK

YONETIMi

dogrultusunda tedarikgilere uygun gelisim planlari hazirlanmakta ve bu
planlarin uygulanma stregleri izlenmektedir.

Otokar, calisanlarinin ve miteahhit firma galisanlarinin gevresel

farkindalik dizeyinin artinimasi, boylelikle gevresel etkilerin azaltimasinin
hedefinin ginltik faaliyetlere yansimasi amaclyla gevre egitim faaliyetleri
gerceklestirmektedir. Bu kapsamda raporlama déneminde, Otokar
calisanlarina 229 kisi x saat, miiteahhit firma galisanlarina 104 kisi x saat
cevre egitimi verilmistir. Otokar, calisanlarin yani sira sosyal sorumiuluk
anlayisinin bir parcasi olarak yerel toplum basta olmak tizere dis
paydaslarinin da cevre bilincinin artinimasina yonelik egitim faaliyetleri de
yurditmektedir. 2015 yilinda 145 kisi x saat sosyal sorumluluk amagli gevre
egitimi verilmistir. Otokar 2015 yilinda, ¢evre yonetiminin verimliliginin
artinimasl, yasal uyumun korunmasl, gevre performansinin iyilestirimesine
yonelik yiriittiigii calismalara 700.000 TL (izerinde kaynak aktarmistir.
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SU YONETIMI bulunmamaktadir. Ayrica, raporlama déneminde faaliyetlerin biyogesitlilik

Tanker Test Sulari

Geri Kazanim Projesi

aporlama déneminde hayata

gegcirilen proje ile tanker kalibrasyon

ve hidrostatik test sularinin geri

kazanimi sayesinde tasarruf

edilen yillik su miktarr yaklasik
%3 artinimistir. Su tilketiminin azaltiimasini
hedefleyen projenin tamamlanmasiyla yillik
yaklasik 9.000 m3 su tasarrufu saglanmasi
Ongorilmektedir.

TEKRAR KULLANILAN YA DA
GERI KAZANILAN SU (VB)

149.735

145.000

2014 2015

Otokar, bir yandan faaliyetlerinin devamliligi igin ihtiyag duydugu su
kaynaginin giivence altina alinmasi bir yandan da su kaynaklarinin
strdtrtlebilirliginin korunmasi adina su kaynaklarinin verimli yonetimini
oncelikli bir konu olarak ele almaktadir. Otokar’da su yonetimi
faaliyetleri, suyun verimli kullanimi, su geri kazanimi ve atik su yonetimi
konularini kapsamakta olup, Otokar Cevre Yonetimi ilkeleri ve 1SO
14001 Sistem Standardi gerekliliklerine uygun olarak ytritilmektedir.

Otokar, 2015 yilinda 275.123 m? taze su tliketimi gerceklestirirken,
toplam 149.735 m?3 suyun geri dontistirilerek ya da geri kazanilarak
Uretime déndirtimesini saglamistir. Boylelikle yil icinde toplam su
ihtiyacinin %35'i geri kazanilan suyla karsilanmistir.

Atk su artma tesislerinde, tiretim stiregleri sonucunda ortaya ¢ikan atik

su miimkiin oldugu 6lclide geri kazanilmaya calisimaktadir. Otokar Gevre
Politikast, cevre yonetim sistemi ve ilgili yasal diizenlemeler dogrultusunda
gerceklestirilen atik su antma calismalanyla, desarj edilen atik suyun oncelikle
en aza indirilmesi, kirlilik yik(inG desarj izinlerinde belirtilen degerlere
indirilmesi ve ardindan yine yasal diizenlemelerde belirtilen noktalarda
desarj edilmesi hedeflenmektedir. Otokar Arifiye Fabrikasi'nda olusan atik
su niteligine uygun olarak modern teknolaji ile donatilmis 2 adet evsel atik
su artma tesisi ve 2 adet endiistriyel atik su artma tesisi bulunmaktadr.
2015 yilinda olusan toplam 166.200 m@ atik su bu tesislerde arttilarak yasal
izinlerde belirtilen normlarin altina indikten sonra 90.180 m3'(i dogal alici
ortama, 76.020 m'{i atik su kanalina olmak Uizere desarj edilmistir.

Otokar operasyonlarinda kullanilan suyun ya da desarj edilen atik
suyun dogal su kaynaklarinin biyogesitlilik niteligi tizerinde olumsuz bir
etkisi bulunmamaktadir. Uretim tesisleri etki alaninda dogal sit alan,
koruma altinda bulunan havzalar, sulak alanlar ya da RAMSAR alani

bakimindan 0zel statisti bulunan alanlar tizerinde bir etkisine de
rastlanmamist.

MALZEME VE ATIK YONETIMi

Otokar, tiretim faaliyetlerini gergeklestirirken malzeme ve kaynak
kullanimini en verimli sekilde yonetmeyi hedeflemektedir. Bu sayede,
Uretim verimliliginin artimimasinin yani sira azalan malzeme ve kaynak
kullanimi sayesinde cevresel etkiler de dustirtiimiis olmaktadir. Otokar,
Uretimde kullanilan malzemelerin verimli kullaniminin yani sira tiretim
stireclerinin ardindan yeniden kullanmasina yonelik projeler yrtitmektedir.

Uretimde kullanilan malzemeler arasinda ambalaj malzemeleri nemli
bir yer tutmakta olup, plastik, metal, ahsap ve karton malzemelerinden
Uretilen ambalajlarin kullanim sonunda atik olusturmasi s6z konusu
olmaktadir. Ambalaj malzemelerinin kullanimindan kaynaklanan gevresel
etkilerin dlisirlilmesi amaciyla bu malzemelerin dncelikle optimizasyon
calismalanyla azaltimasi, daha sonra tekrar kullanimi saglanmaktadir.
Yeniden kullanimin miimkin olmadi§i durumlarda ise geri donistim
uygulamalari hayata gegirilmektedir. Otokar, tedarik edilen Ur(in yapisina
ve (r(in hacmine bagh olarak gesitli ambalaj optimizasyon calismalari
ylriitmektedir. 2014 yilinda 17,56 Kg/ Unite olan ambalaj malzemesi
kullanim miktarini, raporlama doneminde 15,75 Kg/Unite seviyesine
kadar dustrmstr.

Otokar Gevre Politikasi ve Gevre Yonetim Sistemi, diretim stirecleri
sonucunda olusan atiklarin bertaraf edilmeden 6nce en aza indirgenmesini,
kaynaginda ayristirilarak maksimum dUizeyde geri kazaniimasini
6ngdrmektedir. Bu dogrultuda, faaliyetler sonucunda olusan atiklar yasal
izinlere sahip firmalar tarafindan geri kazaniimaktadir. 2015 yilinda olusan
toplam atigin %99,9'u olan 3.536 ton atik geri kazanimistrr.
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(inim0ztn en 6nemli kiiresel sorunlarindan biri olan miicadele amaci gliden projeler Uretmektedir. Otokar’in bu alandaki
. 8 iklim degisikligi sadece fiziki yasam degil ayni zamanda faaliyetlerinin bir diger motivasyonu da distik karbon ekonomisinin
URETILEN ARAC BASINA U yasarm Aeqn v zame Veterinin Bir €19 ! |
- i ekonomik ve sosyal kosullar tizerinde de negatif etki doguracag yeni is firsatlarindan yararlanmakiir.
EMISYON TRENDI Uretmektedir. Sera gazi emisyonlarinin yol actigi kiiresel
(TON COZE/UNITE) ' o .. Q L Otokar iklim degisikligiyle micadele calismalarini gevre politikasi
Isinma sonucunda ortaya cikan iklim degisikliginin L L . I
oo ) . ) gibi i¢ politika ve stratejilerin yani sira Kog Toplulugu Iklim Degisikligi
2 . 1.65 161 etkilerinin azaltiimasi konusunda otomotiv sektériinde faaliyet L i ) ) ) ) )
1,60 ' , X . o ) . Yénetimi cercevesinde sekillendirmektedir. Otokar’in benimsedigi
T e T Ot gosteren sirketlerine énemli bir sorumluluk diismektedir. Otokar, N o ) i
! L . j . L I bu politikalar genel hatlariyla, tiretim stireglerinde olusan emisyon
1 Uizerine diisen gorev ve sorumlulugun bilinciyle iklim degisikligiyle i o T
miktarinin hesaplanmasi ve takibini, enerji verimliligi projeleriyle
emisyon miktarinin azaltimasini, daha verimli trtinler gelistirerek
e 2012 2013 o014 2015 i Urdin tiketimi kaynakli emisyonlarin azaltiimasini, iklim degisikligiyle

Kog Toplulugu Iklim Degisiklig
Yonetimine https://www.
otokar.com.r/tr-tr/kurumsal/
surdurulebiliik/Sayfalar/
koc-toplulugu-iklim-deqisikligi-
yonetimi.aspx adresinden
erisebilirsiniz.

miicadeleye yonelik inisiyatiflere destek verilmesini dngormektedir.

Otokar, Kog Toplulugu ile birlikte iklim degisikligiyle micadeleye
yonelik sivil toplum platformlarinda; uluslararasi organizasyonlarin,
resmi kurum ve kuruluslarin, is diinyasinin katilimiyla gerceklestirilen
politika gelistirme ve ortak eylem gelistirme galismalarina katilim
saglamaktadir. Raporlama déneminde Otokar, Ko¢ Holding sirketleri
icin Iklim Degisikligi ve Sera Gazi Emisyonlari-lyi ve Kétii Senaryo
Raporu hazirlama ekibinde yer almistir.

Otokar’in iklim degisikligiyle micadele eylem planlari, Otokar

Cevre Politikas! ve Ar-Ge stratejisi olmak Uzere iki temel gergevede
gerceklestiriimektedir. iklim degisikligi alaninda sirketin ana stratejik
yonelimleri Otokar Yonetim Kurulu tarafindan belirlenmektedir. Ayni
zamanda Y6netim Kurulu Uyesi olan Otokar Genel Miidirii, bu stratejik
yonelimler dogrultusunda alinan kararlarin ve yirtttilen ¢alismalarin
kurumsal politika ve kararlarla ve yasal diizenlemelerle uyumundan
sorumludur. Otokar Ust yonetimi, sera gazi hesaplama ve raporlama
sistemleri basta olmak tizere ilgili sistemlerin uygunlugunu ve
etkinligini gerceklestirdigi periyodik toplantilarla takip etmektedir.
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Verimli Motor Kullanimi

aporlama doneminde ydr(ttilen enerji
verimliligi projeleri kapsaminda,
fabrika genelinde, diistk verimli
motorlar, yeni verimli motorlarla
degistirilmistir. Bu sayede (inite
basina elektrik tiketimi dusdrlirken, toplam
425.103 kwh elekirik tasarrufu saglanmistrr.

Verimli Aydinlatma

Projeleri

nerji tasarrufu calismalari

kapsaminda, raporlama déneminde

403 adet verimsiz armatir ve

aydinlatma sokilerek verimli

olanlaryla degistirilmistir. Bu
degisiklik sayesinde, yil icerisinde toplam
196.862 kwh elektrik tasarrufu saglanmistir.
Bir diger uygulamada ise fabrika genelindeki
81 adet metal projektor aydinlatma 10 adet
LED projektor ile degistirilmis, 13.664 kwh
elektrik tasarrufu elde edilmistir.

Enerji ve sera gazi emisyonu performansi, diger cevre konulari
gibi kurumsal yénetim sisteminin bir pargasi olup ilgili birimlerin
ve yoneticilerin bireysel hedefleri arasinda yer almaktadir. Boylece
Ucretlendirme sistemine etki etmektedir.

ENERJI VE EMiSYONLAR

Uretimin ana girdilerinden biri olmasi ve iklim degisikligine yol acan
sera gazl emisyonlarinin kaynagi olmasi nedeniyle enerji, Otokar'in
oncelikli surdtirtilebilirlik konulari arasinda yer almaktadir. Otokar’da
sera gazi emisyonu performansi yillik planda gergeklestirilen emisyon
raporlamasi calismalariyla takip edilmektedir. Sera gazlarinin yani
sira ilgili enerji ve dogal kaynak tiketiminin de izlendigi raporlarin
hazirlanmasinda Otokar'in dogrudan ve dolayl enerji tiiketim
degerleri baz alinmakta, ISO 14064-1:2006 Standardi, GHG
Protokoli, IPCC 2006 Tier 1 yontemleri takip edilmekte ve Tiirkiye’'nin
elektrik enerjisi agindan kaynaklanan giincel katsay! degerleri
kullaniimaktadir.

Otokar (retim streglerinde kullanilan iki temel enerji kaynagi
dogalgaz ve elektriktir. Isil enerji tretiminde, birincil kaynak
tercihinin dogalgaz yoniinde yapiimasi, emisyon degerleri
bakimindan pozitif etki yaratmaktadir. 2015 yilinda, Gretim
faaliyetlerinde Uretilen arac basina sera gazi emisyonu 1,61

Ton CO.e olarak gerceklesmistir. Enerji verimliligi calismalari,
Otokar (retim streglerinde tliketilen enerjinin ve dolayisiyla sera
gazi emisyonlarinin azaltiimasinda 6nemli rol oynamaktadir. Yil
icerisinde gerceklestirilen verimlilik calismalariyla 5.550 GJ enerji

tasarrufu saglanirken 492 Ton CO2e emisyon tasarrufu elde
edilmigtir.

Otokar faaliyetleri sonucu enerji tliketiminin nitelikli bir bolim lojistik
operasyonlarindan kaynaklanmaktadir. Bu nedenle, tedarikgi firmalar ya
da Milk-Run operasyonlari ¢ercevesinde hizmet sadlayicilar tarafindan
gerceklestirilen lojistik operasyonlarina yonelik optimizasyon galismalari
yUriitiimektedir. Bu galismalarla, retimin devamliiginin giivence altina
alinmasinin yaninda lojistik operasyonlari minimize edilerek enerji ve
emisyon tasarrufu elde edilmektedir.
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YESiL ULASIM COZUMLERi Otokar da tiim bu unsurlardan hareketle, ileri teknolojilerle Alternatif yakit sistemleri ile donatilmis goziimler sunan ve gevreci

o ) . donatilmis, verimli ve alternatif enerji sistemlerinin kullanildigji niteligi bulunan araclarin gelistiriimesine yonelik Ar-Ge calismalari
Avrupa Birligi nezdinde yiiritilen arastirmalar, sera gazi P . o ) .

' arag gOzumleri gelistirmek Uzere calismaktadir. Boylelikle, bir devam etmektedir.

emisyonlarinin %30’a yakininin ulastirma sektori kaynakli
oldugunu ortaya koymaktadir. Niifusun hizla arttigi kentlerde, cevre
kirliligi, iklim degisikligi ve trafik yogunlugu gibi sosyal ve ekonomik
sorunlarin ¢ozlimiinde toplu tasima 6nemli bir rol oynamaktadir.

yandan (rtnlerden kaynaklanan gevresel etkilerin distrilmesi,
bir yandan da toplumsal beklentilerden yola ¢ikarak tasarlanan
driinlerle disiik karbon ekonomisi gerekliliklerine karsilik gelen
bir Grlin portfdyl ortaya ¢ikmaktadir.

2012 yilinda dlstk emisyonlu araglarin yayginlastinimasi,
boylelikle cevresel etkinin distirilmesi amaclyla baslatilan Euro6
projeleri raporlama doneminde de devam etmistir. Otokar ticari

Hizla artan toplu tasima kapasitesi intiyacinin karsilanmasinda araglarinin Euro6 emisyon seviyelerine sahip motor sistemi
isletmeciler ve yerel yonetimlerin beklentisi diistk maliyetli filo Otokar, Tirkiye'yi fikri haklar %100 kendine ait olan ve %100 entegrasyon ve test faaliyetleri gerceklestirilmistir.
coziimleri gelistirilmesi ve bu ¢oziimlerin cevreci ézelliklere sahip milli sermayeyle gelistirilmis Ttrkiye'nin ilk hibrit otobiis Doruk

olmasi ve yolcu konforunu sagliyor olmasidir. Hibra ve ilk elektrikli otobtisti Doruk Electra ile tanistirmistir.
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faydalaniimakta ve ayni zamanda calisanlarin kisisel gelisimlerine
katki saglanmaktadir. Galisanlarin yani sira tedarikgi ve is ortaklari da
gonllt katihma davet edilmektedir. Bu kapsamda, 2015 yilinda 23
Otokar calisani toplumsal projelerde gondilli olarak yer almistir,

Otokar’dan Cevre Egitimleri

Otokar, 6grencilerde cevre bilinci olusturmak amaciyla anaokulu,
ortaokul ve liselerde cevre egitimleri diizenlemektedir. 2015 yilinda,
egitimler Serdivan Anaokulu, Uzeyir Garih Ortaokulu ve Arifiye Mesleki
ve Teknik Anadolu Lisesi olmak tizere (¢ okulda gerceklestirilmistir. Bu
kapsamda, 6grenciler eneriji tasarrufu, geri doniistim ve gevre kirliligi,
enerji ve su kaynaklarinin korunmasi, verimli tliketim ve iklim degisikligi
konularinda bilgilendirilmistir. Egitimler sonunda égrencilerin gorus

ve Onerileri alinarak, okulda ve evlerinde nasil tasarruf edebilecekleri
hakkinda bilgi aktarimistir.

0¢ Toplulugu kurucusu Vehbi Kog'un “(ilkem varsa, ben
de varim” sozlinden hareketle Otokar, faaliyet gosterdigi
topluma deger katmak hedefiyle ¢alismaktadir. Bu
dogrultuda, icinde bulundugu toplumun egitim, Kiltdr, 2015 yilinda Otokar, Kog Toplulugu biinyesinde yiiriitiilen Ulkem
saglik gibi alanlarda gelismesine yonelik calismalar icin” Projesinin Toplumsal Cinsiyet Esitligini Destekliyorum 2015-

Toplumsal Cinsiyet Esitligine Destek

yliritmektedir. Toplumun stirdiirtlebilir kalkinmasina katki saglamayi
temel bir sorumluluk kabul eden Otokar, 2015 yilinda toplumsal
projelere, bagis ve sponsorluk galismalarina yaklasik 2 milyon TL
kaynak aktarmistir.

Otokar, galisanlarin gonullii katkilar toplumsal gelisim ¢alismalarinin
Onemli bir itici guictl olarak gérmekte, bu dogrultuda galisanlarinin
inisiyatifiyle baslatilan gondilli calismalara destek vermektedir. Bu
sayede, toplumsal sorunlarin ¢oziiminde farkli uzmanlik alanlarinda
yetismis Otokar calisanlarinin bilgi birikimi ve emeklerinden
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hentbol alaninda Marmara Bolge Grup Birincisi olan ve Tiirkiye
yari final miisabakalarina katima hakki kazanan Arifiye Uzeyir
Garih Ortaokulu Kiz Hentbol Takimi sporcularina sponsorluk
destegi verilmistir.

Egitime destek vermek amaciyla Otokar, 2015 yilinda siddetli
yagislarda zarar goren Sapanca Nene Hatun Anaokuluna
boyama ve hikaye kitaplar, defter, kalem ve oyuncak bagisinda
bulunmustur.

Engelliler Yizme Sampiyonalarina Destek
2017 yeni dénem temasi dogrultusunda cesitli calismalar

yUritmUs ve farkindalik projeleri hayata gegirmistir. Toplumsal
cinsiyet esitsizliginin nedenleri ve sonuglarina dair kamuoyunda
farkindalik yaratmak amaciyla raporlama dénemi icinde 700’e
yakin calisana gontlli egitmenler tarafindan egitim verilmistir.
Kadin istihdami, kadinin is hayatindaki yikinU kolaylastiracak
diizenlemeler konularinda adimlar atilirken Otokar Kadinlar
Kullibdi aktif olarak kadin calisanlara yonelik sosyal sorumiuluk,
saglik, editim ve profesyonel yasama iliskin pek gok projeye imza
atmistir.

Engelli sporculara verdigi destek kapsaminda Otokar, bir
calisanimizin Engelliler Yiizme Sampiyonalarinda basarili
dereceler kazanan otizmli cocuguna sponsorluk destegi vermistir.
Sporcumuz, Avrupa barajini gegmeyi basararak Yunanistan’da
yapilacak sampiyonada tilkemizi temsil etmeye hak kazanan ve
Ulkemizde 6zel sporcular arasinda Avrupa barajini gegen en geng
sporcu unvanina sahip olarak milli sporcularimiz arasina katiima
yolunda ilk adimi atmistir.

Bedensel Engelliler Masa Tenisi Turkiye

Sampiyonas! Sponsorlugu
HeForShe Kampanyasina Destek
Otokar, Sakarya’'daki engelli sporcularin faaliyetlerine verdigi

destedi 2015 yilinda da sirdtirdil. Bu yil ikinci kez diizenlenen
Bedensel Engelliler Masa Tenisi Tiirkiye Sampiyonasi’na
sponsorluk destegi verdi.

Otokar, 2013 yilinda imzalanan Is'te Esitlik Bildirgesi’ni
benimseyerek; 2015 yilinda Birlesmis Milletler Kadin Birimi
tarafindan yurittlmekte olan HeForShe kampanyasina da aktif
destek verdi.

o Alternatif Enerjili Arag Yarislari Sponsorlugu
Spor Etkinliklerine Destek o
TUBITAK tarafindan Kocaeli'nde diizenlenen Alternatif Enerjili

Arag Yarislan kapsaminda Otokar, Sakarya Universitesi Enerji
Teknolojileri Toplulugu’nun TUAR adli aracin sponsorlugunu
Ustlenmistir.

Otokar, spor etkinliklerine verdigi destegi 2015 yilinda da
stirdiirmstir. Bu kapsamda, Sakarya’da gerceklestirilen
ve ulusal capta bircok Model Ugak Kullibd'nin katilimi ile
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Toplam Enerji Tuketim Miktari (GJ) 167.350 184.489 149.684 189.565
Kaynagina Gore Toplam Dogrudan Enerji Ttiketim Miktari (GJ) 99.193 112.733 88.893 119.415
Yenilenebilir Enerji 0 0 225 225
Yenilenemeyen Enerji 99.193 112.733 88.168 119.190
Kaynagina Gére Toplam Dolayl Enerji Tiiketim Miktari (GJ) 99.193 112.733 88.893 119.415
Yenilenebilir Enerji 0 0 0 0
Yenilenemeyen Enerji 68.212 71.761 61.291 70150
Spesifik Enerji Tiketimi (GJ/lnite) 16,66 15,27 17,54 17,08
Enerji Tasarrufu (GJ) 2.148 1.135 2.110 5.550
Toplam Sera Gazi Emisyon Miktari (Ton CO2e) 16.117 17.373 14.068 17.883
Dogrudan (Scope 1) 7.021 7.804 5.895 8.528
Dolayli (Scope 2) 9.096 9.569 8.173 9.355
Unite Basina Sera Gazi Emisyonu (Ton CO,e/tnite) 1,6 1,46 1,65 1,61
Sera Gazi Emisyonu Azaltimi (Ton CO,€) 287 151 188 492
Toplam Su Gekimi (m?) 222.481 195.161 215.050 275.123
Kuyu Suyu 166.020 126.003 147.300 181.960
Sebeke Suyu 55.561 68.118 65.790 89.303
Yagmur Suyu 900 1040 1960 3.860
Unite Basina Tath Su Tiiketimi (m3/iinite) 22,09 16,15 25,23 24,45
Geri Kazanilan ya da Tekrar Kullanilan Su (m3) 145.000 149.735
Atik Su Desarji (m3) 45.738 44530 43.367 166.200
Atik Su Alici Kanali 21.420 20.825 21.208 90.180
Dogal Alict Ortam 24.318 23.705 23.608 76.020
Bertaraf Metoduna Gére Toplam Tehlikeli Atik Miktari (Ton) 562 631 557 488,9
Toplam Geri Kazanim 545 631 556 488,87
Bertaraf 17 1 1 0,03
Bertaraf Metoduna Gore Toplam Tehlikesiz Atik Miktar (Ton) 3.920 5.288 4.310 3.049

PERFORMANS TABLOSU
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Toplam Geri Kazanim 3.419 4572 4.310 3.049
Bertaraf 501 716 0,03
Calisanlara Sunulan Gevre Egitimleri-Katilim (kisi sayisi) 879 978 583 495
Dogrudan istihdam 639 740 278 214
Miiteahhit Firma Galisani 20 83 15 136
Sosyal Sorumluluk Amacli 220 155 290 145
Calisanlara Sunulan Gevre Egitimleri - Katiim (kisixsaat) 879 1.729 638,5 332
Dogrudan istihdam 492 1.370 299 229
Miteahhit Firma Galisan 60 204 49,5 104
Sosyal Sorumluluk Amagl 220 155 290 145

Sosyal Performans Gostergeleri

Calisan Egitimleri - Katiimei Sayisi (kisi) 2.652 2.753 2.401 " 2.498
Mavi Yakali 2.156 2.205 1.787 1.984
Beyaz Yakali 496 548 614 514
Kadin 64 4 90 93
Erkek 2.588 2.712 2.311 2.405
Galisan Egitimleri - Toplam Saat (kisixsaat) 30.319 38.352 51.208 63.088
Mavi Yakall 16.662 27.905 33.430 51.303
Beyaz Yakali 13.657 10.447 17.778 11.785
Kadin 1.344 856 2.382 2.042
Erkek 28.795 37.496 48.826 61.046
Miteahhit Galisani Egitimleri - Katihimer Sayisi (kisi) 25 79 152 301
Mavi Yakalr 25 79 152 301
Beyaz Yakali 0 0
Kadin 0 12
Erkek 25 79 152 289
Mteahhit Galisani Egitimleri - Toplam Saat (kisixsaat) 20 532 190 301,5
Mavi Yakali 20 532 190 3015

PERFORMANS TABLOSU

TOPLUMA
DEGER VERMEK



RAPOR
HAKKINDA

GENEL MUDUR
MESAJI

OTOKAR
HAKKINDA

Sosyal Performans Gostergeleri

SURDURULEBILIR
GELISIM
ODAKLI, SORUMLU
YONETIM

ISTIKRARLI BUYUME,

SUREKLI GELISIM

KATMA DEGER
ODAKLI
INOVASYON

DEGER ZINCIRIYLE
BIRLIKTE GELISMEK

INSAN ODAKLI
ISYERI

CEVRE DOSTU
URETIM

IKLIM DEGISKLIG
ENERJI VE EMISYONLAR

TOPLUMA
DEGER VERMEK

Beyaz Yakali 0 0 0
Kadin 0 0 16
Erkek | 20 532 190 285,5
ISG Egitimleri - Katiime! Sayis! 810 1.988 1.210 1.774
Dogrudan Istihdam 1.647
Miteaahit Galisan 127
ISG Egitimleri - Toplam Saat (kisixsaat) 2.236 11.027 11.534 19.867
Dogrudan Istihdam | - 19.674
Muteaahit Galisan - - 193
Yaralanma Orani 1,47 1,4 1,37 1,89
Kadin 0 0 0 0
Erkek 1,54 1,46 1,45 1,97
Mesleki Hastalik Orani 0 0,04 0,04 0,11
Kadin 0 0 0 0
Erkek | 0 0,05 0,05 0,11
Kayip Gtin Orani 22,48 32,07 54,24 35,51
Kadin 0 0 0 0
Erkek 23,56 33,54 57,33 36,98
isle igili Oliim Sayis| 0 0 0 0
Kurulu ISG Komitesi Sayis 1 1 1 1
Kurulu ISG Komitelerindeki Toplam Uye Sayisi 16 13 17 14
Kurulu ISG Komitelerindeki Galisan Temsilcisi Sayisi 6 6 6 3
Galisan Memnuniyeti (%) 35,08 35,2 32,79 27

PERFORMANS TABLOSU
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IKLIM DEGISKLIG

Otokar Galisanlari 2.981 2.264 2.054 2.105
Kadin 84 99 101 102
Erkek | 2.197 2.165 1.953 2.003
Miteahhit Firma Galisanlari 202 218 204 214
Kadin 19 22 27 49
Erkek | 183 196 177 165
Stzlesme Tiirtine Gore Toplam Calisan Sayisi
Belirsiz Siireli is Akdi 2.088 2.263 2.042 2.081
Kadin 84 99 101 101
Erkek 2.004 2.164 1.941 1.980
Gegici s Akdi | 193 1 12 24
Kadin 0 0 0 1
Erkek | 193 1 12 23
Kategori Bazinda Toplam Calisan Sayis!
Mavi Yakal 1.686 1.624 1.436 1.484
Kadin 7 9 13 16
Erkek | 1.679 1.615 1.423 1.468
Beyaz Yakall 595 640 618 621
Kadin 77 90 88 86
Erkek | 518 550 530 535
istihdam Tiirine Gore Toplam Calisan Sayisi
Tam Zamanl 2.281 2.264 2.054 2.105
Kadin 84 99 101 102
Erkek | 2.197 2.165 1.953 2.003
Yar1 Zamanl 0 0 0 0
Egitim Duizeyine Gore Toplam Galisan Sayisi
Ikogretim | 588 566 528 546
Lise 896 855 718 737
Universite ve Ustii | 797 843 808 822

PERFORMANS TABLOSU
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Yas Grubuna Goére Toplam Calisan Sayisi
18-30 935 756 662 538
31-50 1.311 1.465 1.345 1.502
50+ 35 43 47 65
Engelli Galisan Sayisi 59 66 60 65
Mavi Yakalr 56 63 56 59
Beyaz Yakall 3 3
Kadin 1 2
Erkek | 58 64 57 60
Ust Diizey Yonetim Yapisi (Say) 7 6 6 6
Cinsiyet Bazinda
Kadin
Erkek
Yas Grubuna Gore
18-30 0
31-50 1
50+ 5
Uyruguna Gore
TC Vatandasi
Yabancu Uyruklu
Orta Diizey Yonetim Yapisi (Sayl) 69 69 65 65
Cinsiyet Bazinda 69 69 65 65
Kadin 4 3 3 3
Erkek | 65 66 62 62
Yas Grubuna Gére 69 69 65 65
18-30 0 0 0 0
31-50 63 63 57 55
50+ 7 6 8 10
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Toplu Sézlesme Kapsaminda Calisan Isgticii (Say)
ise Yeni Alinan Calisanlar (Say) 1.377 1.009 344 1.013
Cinsiyet Bazinda 1.377 1.009 344 1.003
Kadin 23 24 13 10
Erkek 1.354 985 331 993
Yas Grubuna Gore 1.377 1.009 344 1.003
18-30 947 721 231 646
31-50 429 286 113 351
50+ 1 2 0 6
isten Ayrilan Calisanlar (Sayi) 615 1.026 554 961
Cinsiyet Bazinda 615 1.026 554 952
Kadin 7 10 1 9
Erkek | 608 1.016 543 943
Yas Grubuna Gére 615 1.026 554 952
18-30 382 706 325 569
31-50 231 312 222 369
50+ 8 14
Dogum iznine Aynlan Kadin Calisan Sayis 3 7
Dogum izninden Dénen Kadin Calisan Sayis| 3 10
Dogum Izninden Déndiikten Sonra Son 12 Aydir isten Ayrilmayan
Kadin Calisan Sayisl 4 2 6 10

PERFORMANS TABLOSU



RAPOR
HAKKINDA

SURDURULEBILIR

GENEL MUDUR OTOKAR GELISIM ISTIKRARLI BUYUME, KATg"SAaEfER DEGER ZINCIRIYLE INSAN ODAKLI
MESAJI HAKKINDA ODAKLI, SORUMLU ~ SUREKLI GELISIM ‘ BIRLIKTE GELISMEK ISYERI
VENETM INOVASYON

GRI G4 ICERIK INDEKSI

Gostergeler | Aciklamalar Haric Tutulanlar
Genel Stadart Bildirimleri

CEVRE DOSTU

URETIM

IKLIM DEGISKLIG
ENERJI VE EMISYONLAR

June 2016

Service

TOPLUMA

DEGER VERMEK

G4-1 Genel MudUr Mesaji (s.5) - -
G4-2 Genel Mudur Mesaji (s.5); Risk Yonetimi (s.15); Strdurtlebilirlik Yonetimi (s.18) - -
G4-3 Kinye (arka kapak ici) - -
G4-4 Kurumsal internet Sitesi: www.otokar.com.tr/tr-tr/urunler/Sayfalar/default.aspx - -
G4-5 Kunye (arka kapak ici) - -
G4-6 Otakar faaliyetlerini Turkiye'de gerceklestirmektedir. - -
G4-7 Otokar Hakkinda (s.10) i, -
G4-8 Otokar 2015 Faaliyet Raporu (s.30-32, 36-37) - -
G4-9 Otokar Hakkinda (s.10); insan Odakli isyeri (s.37) - -
G4-10 | Insan Odakli isyeri (s.37) - -
Ga-11 igchUr_wUn C?/o?O'ini olusturan mavi yakall calisanlarin timu toplu is s6zlesmesi kapsaminda istihdam edilmektedir. insan i )
Odaklr Isyeri (s.35)
G4-12 Deger Zinciriyle Birlikte Gelismek (s.27) - -
G4-13 Kurumsal internet Sitesi: www.otokar.com.tr/tr-tr/yatirimci-iliskileri/aciklamalar-duyurular/Sayfalar/ozel-durum-aciklamalari.aspx - -
oy Risk Yonetimi (s.15); i§ Etigi ve Yolsgzllukla M'u;aglae (s.1”5-1 6); ihsan Odakli Isyeri (s.34-35); Is Sagligi ve Glivenligi (s.38- ) )
39); Cevre Dostu Uretim (s.41-43); Iklim Degisikligi, Enerji ve Emisyonlar (s.46)

G4-15 | Is Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele (s.16); insan Odakii isyeri (s.34) - -
G4-16 Paydas Katilimi (s.20) - -
G4-17 Rapor Hakkinda (s.3)

G4-18 | Rapor Hakkinda (s.3); Strdurtlebilirlik Yonetimi (s.18) - -
G4-19 | Surdurllebilirlik Yonetimi (s.18) - _

| GRIINDEKS



SURDURULEBILIR

RAPOR GENEL MUDUR OTOKAR GELISIM ISTIKRARLI BUYUME, MTgASAaEfER DEGER ZINCIRIYLE INSAN ODAKLI QEVRE DOSTU IKLIM DEGISIKLIG TOPLUMA
HAKKINDA MESAJI HAKKINDA ODAKLI, SORUMLU ~ SUREKLI GELISIM ‘ BIRLIKTE GELISMEK ISYERI URETIM ENERUIVE EMISYONLAR ~ DEGER VERMEK
VENETM INOVASYON ,

Gostergeler | Aciklamalar Haric Tutulanlar
Genel Stadart Bildirimleri

G4-20 Surdurdlebilirlik Yonetimi (s.18)

Onceliklendirme stirecinde performans géstergelerinin kapsami ve éncelikli unsurlarin baglayiciligi da tespit edilmistir. Tum éncelikli
konularda sirket bilgileri kullaniimisken, ilgili alt unsurlarla sinirl olmak Uzere, tedarikgilere yonelik bilgilere iklim degisikligi, eneriji, sera
G4-21 gazlari, insan haklar, is etigi ve yolsuzlukla micadele, is sagligi ve gtvenligi, calisan haklari, risk yonetimi, gibi konularda; bayi ve ) )
servislere yonelik bilgilere iklim degisikligi, enerji, sera gazlar, ¢evresel etkisi azaltimis araglar, Urtin ve hizmet sorumlulugu, insan
haklari, is etigi ve yolsuzlukla micadele, sosyal kalkinma ve ¢alisan gondlliligu, calisan haklari, risk ydnetimi, yerel ekonomiye

destek, musteri memnuniyeti, rekabetci stratejik planlama konularinda yer verilmistir.

G4-22 Rapor Hakkinda (s.3) - -

G4-23 Rapor Hakkinda (s.3) - -

G4-24 Paydas Katilimi (s.19) - -

G4-25 Paydas Katilimi (s.19-20) i i

G4-26 | Paydas Katilimi (s.19-20) i i

G4-27 Musteri Memnuniyetinin Gelistiriimesi (s.30-31); Topluma Deger Vermek (s.50) - -

G4-28 Rapor Hakkinda (s.3

G4-29 Rapor Hakkinda (s

G4-31 Rapor Hakkinda (s.3); Klinye (arka kapak ici) - -

(s-3)
(s:3)
G4-30 Rapor Hakkinda (s.3) - -
(s-3);
);

G4-32 Rapor Hakkinda (s.3); GRI G4 icerik indeksi (s.58); Yasal Uyari (arka kapak igi) - -

G4-33 Yasal Uyar (arka kapak ici) - -

G4-34 Kurumsal Yénetim ve Yonetim Kurulu Yapisi (s.14) - -

G4-56 is Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele (s.15-16); Kurumsal internet Sitesi: www.otokar.com.tr/tr-tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-
) yonetim/Sayfalar/etik-kurallar.aspx" i )

| GRIINDEKS



RAPOR GENEL MUDUR OTOKAR GELISIM ISTIKRARLI BUYUME, MTgASAaEfER DEGER ZINCIRIYLE INSAN ODAKLI
HAKKINDA MESAJI HAKKINDA ODAKLI, SORUMLU ~ SUREKLI GELISIM N BIRLIKTE GELISMEK ISYERI

Gostergeler | Aciklamalar Haric Tutulanlar
Ozel Stadart Bildirimleri

SURDURULEBILIR

YONETIM

ENERJI VE EMISYONLAR

Oncelikli Unsur: Ekonomik Performans
G4-DMA | Rapor Hakkinda (s.10); Istikrarll Bliylime, Stirekli Gelisim (s.22)
G4-EC4 | Otokar 2015 Faaliyet Raporu (s.87)
Oncelikli Unsur: Dolayll Ekonomik Etkiler
G4-DMA | Katma Deger Odakll inovasyon (s.24-25); Deger Zinciriyle Birlikte Gelismek (s.27); Topluma Deger Vermek (s.50)
G4-EC7 | Katma Deger Odakli inovasyon (s.24-25); Deger Zinciriyle Birlikte Gelismek (s.27); Topluma Deger Vermek (s.50)
G4-EC8 | Katma Deger Odakli inovasyon (s.24-25); Deger Zinciriyle Birlikte Gelismek (s.27); Topluma Deger Vermek (s.50)
Oncelikli Unsur: Satin Alma Uygulamalar
G4-DMA | Deger Zinciriyle Birlikte Gelismek (s.27)
G4-EC9 | Deger Zinciriyle Birlikte Gelismek (s.27)
Oncelikli Unsur: Enerji
G4-DMA | Cevre Dostu Uretim (s.41-43); iklim Degisikligi, Enerji ve Emisyonlar (s.46-47); Yesil Ulasim Céziimleri (s.48)
G4-EN6 | Iklim Degisikligi, Eneriji ve Emisyonlar (s.46-47)
G4-EN7 | Yesil Ulasim GCozimleri (s.48)
Oncelikli Unsur: Su
G4-DMA | Cevre Dostu Uretim (s.41-43); Su Yonetimi (s.44)
G4-EN8 | Su Yonetimi (s.44)
G4-EN9 | Su Yonetimi (s.44)
G4-EN10 | Su Yonetimi (s.44)
Oncelikli Unsur: Biyocesitlilik
G4-DMA | Gevre Dostu Uretim (s.41-43); Su Yonetimi (s.44); Enerji ve Emisyonlar (s.47)
G4-EN11 | Su Yonetimi (s.44)
G4-EN13 | Su Yonetimi (s.44)
Oncelikli Unsur: Emisyonlar

G4-DMA

Cevre Dostu Uretim (s.41-43); iklim Degisikligi, Enerji ve Emisyonlar (s.46-47); Yesil Ulasim Cozimleri (s.48)

TOPLUMA
DEGER VERMEK

| GRIINDEKS



SURDURULEBILIR

RAPOR GENEL MUDUR OTOKAR GELISIM STRRARLIBOVOME, ATV DESE
HAKKINDA MESA HAKKINDA ODAKLI, SORUMLU ~ SUREKLI GELISiM o

Gostergeler | Aciklamalar Haric Tutulanlar
Genel Stadart Bildirimleri

YONETIM

DEGER ZINCIRIYLE
BIRLIKTE GELISMEK

CEVRE DOSTU

IKLIM DEGISKLIG
ENERJI VE EMISYONLAR

G4-EN18 | iklim Degisikligi, Enerji ve Emisyonlar (s.46-47); Yesil Ulasim Cozimleri (s.48) - -
G4-EN19 | Iklim Degisikligi, Enerji ve Emisyonlar (s.46-47) . B
Oncelikli Unsur: Kati ve Sivi Atiklar

G4-DMA | Cevre Dostu Uretim (s.41-43); Malzeme ve Atk Yonetimi (s.44); Su Yonetimi (s.44) - -
G4-EN22 | Su Yonetimi (s.44) i i
G4-EN23 | Malzeme ve Atk Yonetimi (s.44) _ ~
G4-EN26 | Su Yonetimi (s.44) ) )
Oncelikli Unsur: Urlin ve Hizmetler

G4-DMA | Katma Deger Odakli inovasyon (s.24-25); Yesil Ulasim Coziimleri (s.48) - -
G4-EN27 | Katma Deger Odakli inovasyon (s.24-25); Yesil Ulasim Gozimleri (s.48) - -
Oncelikli Unsur: Genel

G4-DMA | Onceliklendiriimemistir. i i
G4-EN31 | Cevre Dostu Uretim (s.43) ) )
Oncelikli Unsur: Is Saghgi ve Givenligi

G4-DMA | Is Saglig ve Glvenligi (s.38-39) ) i

G4-LA5 | Is Saghgi ve Glivenligi (s.39) ) )

G4-LA6 | Performans Verileri (s.54) ) )
Oncelikli Unsur: Egitim

G4-DMA | insan Odakli isyeri (s.34-35); Performans ve Yetenek Yonetimi (s.36) - }

G4-LA9 | Performans ve Yetenek Yonetimi (s.36) _ B
G4-LA10 | Performans ve Yetenek Yonetimi (s.36) . _
G4-LA11 | Performans ve Yetenek Yonetimi (s.36) ) }
Oncelikli Unsur: Cesitlilik ve Esit Olanaklar

G4-DMA

insan Odakii isyeri (s.34-35)

TOPLUMA
DEGER VERMEK

| GRIINDEKS



SURDURULEBILIR

RAPOR GENEL MUDUR OTOKAR GELISIM ISTIKRARLI BUYUME, MTgASAaEfER DEGER ZINCIRIYLE INSAN ODAKLI
HAKKINDA MESAJI HAKKINDA ODAKLI, SORUMLU ~ SUREKLI GELISIM N BIRLIKTE GELISMEK ISYERI

Gostergeler | Aciklamalar Haric Tutulanlar

YONETIM

Genel Stadart Bildirimleri

2015 yilinda Ust yonetimde kadin yonetici gérev almamistir.

ENERJI VE EMISYONLAR

Oncelikli Unsur: Kadin ve Erkeklerin Esit Ucretlendiriimesi
G4-DMA | Insan Odakii isyeri (s.34-35)
G4-LA13 | Insan Odakl Isyeri (s.35)
Oncelikli Unsur: Ayrmeilikla Miicadele
G4-DMA | insan Odaki isyeri (s.34-35)
G4-HR3 | Raporlama déneminde ayrmcilik vakasina rastlanmamistir.
Oncelikli Unsur: Orglitlenme ve Toplu Stézlesme Ozguirligu
G4-DMA | insan Odaki isyeri (s.35)
G4-HR4 R.\Iapolrlarr.]a ddéneminde, Otokar operqsyonlarlnFjaIt')rgijtlejnm@j ve Itoplu sézl?sme éngrIUQUngn risk altinda olduguna
yonelik bir vaka rastlanmamistir. Ayni ilke tedarikci denetim stirecinde de gdzetilmekte olup risk unsuruna rastlanmamistir.
Oncelikli Unsur: Gocuk isgilik
G4-DMA | insan Odaki isyeri (s.35)
G4-HR5 Raporllam? déheminde, ”Oto!<ar operasyor'wlarlnda cocuk iscilik riskine dair bir kanita restlanmamistir. Ayni ilke tedarikgi
denetim surecinde de gozetiimekte olup risk unsuruna rastlanmamistir.
Oncelikli Unsur: Zorla ve Zorunlu Galistirma
G4-DMA | insan Odaki isyeri (s.35)
G4-HRG Rapo.rlarna dér?emit]de,. Otokar oPergsyonIarlnda zgrla ve zorunlu calistirma riskine dair bir kanita restlanmamistir. Ayni ilke
tedarikci denetim surecinde de gozetilmekte olup risk unsuruna rastlanmamistir.
Oncelikli Unsur: Yerel Halk
G4-DMA | Topluma Deger Vermek (s.50-51)
G4-S02 | Topluma Deger Vermek (s.50-51)
Oncelikli Unsur: Yolsuzlukla Miicadele
G4-DMA | s Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele (s.16-17)
G4-S03 Operasyonlarin %100'U yolsuzluk vakalarina karsi denetlenmistir. Sirkete, ¢calisanlara ya da muteahhit firmalara yonelik bu

tirden bir vakaya rastlanmamistir.

TOPLUMA
DEGER VERMEK

| GRIINDEKS



SURDURULEBILIR

RAPOR GENEL MUDUR OTOKAR GELISIM ISTIKRARLI BUYUME, MTgASAaEfER DEGER ZINCIRIYLE INSAN ODAKLI QEVRE DOSTU IKLIM DEGISIKLIG TOPLUMA
HAKKINDA MESAJI HAKKINDA ODAKLI, SORUMLU ~ SUREKLI GELISIM ‘ BIRLIKTE GELISMEK ISYERI URETIM ENERUIVE EMISYONLAR ~ DEGER VERMEK
VENETM INOVASYON

Gostergeler | Aciklamalar Haric Tutulanlar
Genel Stadart Bildirimleri

Oncelikli Unsur: Kamu Politikalari

G4-DMA | s Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele (s.16-17) - _

G4-S06 | s Etigi ve Yolsuzlukla Milcadele (s.16-17) - _

Oncelikli Unsur: Tketici Saglign ve Emniyeti

G4-DMA | Katma Deger Odakli inovasyon (s.24-25) - _

G4-PR1 | Tum Otokar Urlnleri, tdketici saghgl ve emniyiyeti kriterleri uyarinca gézden gegcirimektedir. - -

G4-PR2 | Raporlama déneminde bu tlrden bir vaka gerceklesmemistir. - -

Oncelikli Unsur: Uriin ve Hizmet Etiketlendirmesi

G4-DMA | Urlin ve Hizmet Sorumlulugu (s.31-32) ) )

G4-PR3 | Otokar Urtnlerinin %100'U yasal dizenlemeler uyarinca etiketlendiriimektedir. - _

G4-PR4 | Raporlama déneminde bu tlrden bir vaka gergeklesmemistir. - ,

G4-PR5 | Musteri Memnuniyetinin Gelistirimesi (s.30) - _

Oncelikli Unsur: inovasyon

DMA | Katma Deger Odakli inovasyon (s.24-25) | - | -

Oncelikli Unsur: Rekabetci Stratejik Planlama

DMA ‘ istikrarl Blytime, Strekli Gelisim (s.22) ‘ ) ‘ ;

Oncelikli Unsur: Toplumsal Gelisim ve Calisan Gonllilig

DMA ‘ Topluma Deger Vermek (s.50) ‘ - ‘ _

| GRIINDEKS



SURDURULEBILIR

RAPOR GENEL MUDUR OTOKAR GELISIM ISTIKRARLI BUYUME, KATg"SAaEfER DEGER ZINCIRIYLE INSAN ODAKLI CEVRE DOSTU IKLIM DEGISIKLIGI, TOPLUMA
HAKKINDA MESAJI HAKKINDA ODAKLI, SORUMLU SUREKLI GELISIM : BIRLIKTE GELISMEK ISYERI URETIM ENERJIVE EMISYONLAR ~ DEGER VERMEK
Y INOVASYON
YONETIM
KUNYE tokar 2015 Strdtrilebilirlik Raporu (“Rapor”), Otokar Otomotiv ve Savunma Sanayi A.S. (“Otokar”) tarafindan hazirlanmistir. Bu Rapor’da

QOtokar Otomotiv ve Savunma Sanayi A.S.

Genel Mudurlik:

Aydinevler Mah. Dumlupinar Cad. No: 58 A Blok
34854 Kiictkyal istanbul - Tiirkiye

T. +90 216 564 71 00 / F: +90 216 489 29 67

Fabrika:

Atatiirk Cad. No: 6 Arifiye 54580

Sakarya - Tirkiye

T. +90 264 229 22 44 / F. +90 264 229 22 42

Raporlama Danismant:
Kiymet-i Harbiye
info@kiymetiharbiye.com
T:+90 2122791313

yer alan ve eksiksiz olma vasfini tasimayan ttim bilgi, gortis ve degerlendirmeler Otokar tarafindan saglanmis ve bu Rapor amaciyla

bagimsiz olarak dogrulanmamistir. Bu Rapor, sadece bilgilendirme amaciyla hazirlanmis olup, herhangi bir yatinm karari igin temel

olusturmayr amaclamamaktadir. Bu raporda yer alan bilgiler Otokar hisselerinin satisina ait herhangi bir teklifi veya bir teklifin pargasini
ya da bu tlir bir satis strecine davet niteligi teskil etmez ve bu Rapor’un yayimlanmasiyla bu tir bir yasal iliski kurulmus sayllmaz. Bu Rapor’da yer
alan tiim bilgi ve iliskili belgelerin, Rapor’un kapsadigi donem itibariyle dogru olduguna inaniimakta olup bilgiler glivenilir kaynaklara dayanarak iyi
niyetle agiklanmistir. Ancak Otokar bu bilgilere yonelik herhangi bir beyan, garanti ya da taahhiitte bulunmamaktadir. Buna uygun olarak Otokar,
Otokar hissedarlari, Otokar istirakleri veya onlarin yénetim kurulu Gyeleri, calisanlari ya da danismanlari, bu Rapor kapsaminda agiklanan herhangi
bir bilgi ya da iletisimde veya bu Rapor’da yer alan bilgilere dayanan veya yer almayan bir bilgi neticesinde kisi veya kisilerin dogrudan ya da dolayli
olarak ugrayacagi kayip ve zararindan sorumlu degildir.

| FGRINNDEK
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