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BIR ASIRDIR ULU ONDER ATATURK'UN GOSTERDIGI YOLDA,
CUMHURIYET'IN ISIGIYLA iLERLEMENIN GURUR VE
HEYECANINI YASIYORUZ.

Kog Toplulugu olarak, Cumhuriyetimizi kutlamanin en gtizel yolunun,
¢alismak, Uretmek ve en iyisini basarmak olduguna inaniyoruz.

Cumhuriyet degerlerini gelecek nesillere tasima sorumluluguyla hareket
ederek, memleketimize olan sevgi ve bagliligimizla hizmet etmeye,
Atatlirk’in bize emaneti olan Cumhuriyetimizi, ilke ve degerlerini
muhafaza ve midafaa etmeye ayni kararlilikla devam ediyoruz.
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RAPOR HAKKINDA

Otokar 2023 Siirdiiriilebilirlik Raporu 01.01.2023-
31.12.2023 dénemini kapsamaktadir ve Eyliil
2024’te internet sitemizde yayinlanmistir.
Sirdirilebilirlik raporlarimiz 2013 yilindan

bu yana yillik olarak GRI Standartlarinda
hazirlanmaktadir. GRI raporlama prensipleriyle
uyumlu olan raporumuzun yapisi siirdiiriilebilirlik
onceliklerimize goére sekillendirilmistir:
Siirdiiriilebilir Geligim, Uriin Sorumlulugu, Galisan
Memnuniyeti ve Ekolojik Cevre. LSEG performans
kriterlerinden de yararlandigimiz raporumuzda
ayrica Birlesmis Milletler Sirdiiriilebilir Kalkinma
Amaclarina katkilarimiz da anlatiimaktadir.




I SURDURULEBILIR GELiSiM

iCiNDEKILER

04-05

GENEL MUDUR MESAJI

06-34
OTOKAR HAKKINDA
- Otokar’a Genel Bakis

 Kurumsal Yonetim
» Risk Yonetimi ve Uyum

« Otokar’da Siirdiiriilebilirlik

395-47

48-53

54-68

M GALISAN MEMNUNIYETI

- Dijitallesme
« Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi
« Toplumsal Yatirnmlar

URUN SORUMLULUGU

« Uriin Kalitesi

* Miisteri Memnuniyeti

« Siber Giivenlik ve Veri Giivenligi

CALISAN MEMNUNIYETi

« Calisan Baglihigr

« Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik
« Siirekli Geligim ve Yetenek Yonetimi

« Is Saglig1 ve Giivenligi

« insan Haklan

69-76

77-81

M GRIiGERIK INDEKSI

EKOLOJIK CEVRE

« iklim Degisikligi

« Enerji Verimliligi

« Kaynak Kullanimi ve Atik Yonetimi
* Su Yonetimi

GRI iCERIK INDEKSI



I SURDURULEBILIR GELiSiM

M URUN SORUMLULUGU

M GALISAN MEMNUNIYETI

[ EKOLOJIK GEVRE M GRIiGERIK INDEKSI

GENEL MUDUR MESAJI

Degerli Paydaslarimiz,

2023 yiinda Cumhuriyetimizin 100. yilini ve sirketimiz
Otokar’in kurulusunun 60. yilini bir arada kutlamanin
gururunu yasadik. TUrkiye'nin sanayilesme slrecinde
“Turkiye’nin araglarini Gretme” vizyonuyla kurulan
Otokar, bugtn ilke ve de@erlerinden taviz vermeden
Ulkemize hizmet etmeye ve Atatlrk’ln bize en degerli
armagani olan Cumhuriyetimizi ve onun degerlerini
yasatip muhafaza etmeye kararlilikla devam ediyor.

Cumbhuriyet tarihimiz icin bdylesine anlamli bir seneye
maalesef on binlerce vatandasimizi kaybetmemize
neden olan deprem felaketiyle bagladik. 6 Subat
2023’te yasadigimiz deprem felaketi hepimizi
derinden sarsti. Birbirimize kenetlenerek yaralarimizi
sarmak icgin seferber olduk. Kog¢ Toplulugu genelinde
olusturulan kriz merkezi ve AFAD koordinasyonunda
hizla afet calismalarina bagladik. Otokar Dogal Afet
Kurtarma (ODAK) ekibimiz, ilk 24 saat icinde arama
kurtarma calismalarina destek vererek Hatay ve
Gaziantep’te dort depremzedeyi kurtardi. Bir yandan
deprem bolgesine yardim malzemeleri gdnderdik, bir
yandan da ulasimin aksamadan devam edebilmesi
amaciyla Otokar markall kamu araglarina ve toplu
tasima araglarina kesintisiz servis destegi sagladik.
Doéndstirdigumuaz Mobil Mutfak araci ile deprem
bolgesinde sicak yemek hizmeti sunduk. Kog¢
Holding’in baslattigi Umut Kent projesine gonulltu
calisanlarimizla destek verdik, vermeye devam
ediyoruz.

2023 yil deprem felaketinin etkileri, yliksek enflasyon,
kUresel ve yerel piyasalardaki likidite sikisiklid,
dinyada yasanan savaslarin etkileriyle ekonomik
faaliyetlerin dalgalandigi bir yil olarak gézlemlendi.

Bu kosullara ragmen, Otokar olarak strdUrUlebilir
bUyUmemizi koruduk, 2023 yilinda ciromuzu bir dnceki
yila oranla yUzde 53 artirarak 27 milyar TLye, satis
adedimizi ise yuzde 48 artigla 5 bin 151’e ¢ikardik. 667
milyon ABD dolari tutarindaki inracatimizin toplam ciro
icindeki pay! yuzde 73 olurken ihracattaki en buyuk
artig, ticari araglar segmentinde gerceklesti.

Raporlama yilimizda arka arkaya 15. kez TUrkiye’nin
en ¢ok tercih edilen otobUs markasi olduk. Turkiye'nin
yani sira, Avrupa’da blylmemizi sirdurdik; Fransa
ve Romanya’nin ardindan ticari araglarda faaliyet
gdsteren istirak sirketlerimiz arasina italya’y ekledik.

Savunma sanayisinde dost ve muttefikimiz olan 40’tan
fazla Ulkeye askeri ara¢ ihracatina devam ettik. 2023
yllinda Estonya’dan yaklasik 130 milyon avro tutarinda
siparis aldik; bu anlagsma ile Arma 6x6 aracimiz ikinci
kez bir NATO Ulkesi envanterine girdi. Kiresel 6lgekte
gUvenilir bir g6zim ortagi oldugumuzu gdsteren bu
anlasmaya ek olarak, Arma 8x8 aracimiz da ilk kez
Turk Kara Kuvvetleri Komutanligi envanterine dahil
edildi.

Basarill performansimiz, 2023 sonuclarimizla iSO

500 listesinde 38 sira birden yukselerek Turkiye’nin
en buyuk 100 sanayi kurulusu arasinda 59. sirada;
Fortune 500 listesinde de dnceki yila kiyasla 66 sira
birden ylkselerek 77. sirada yerimizi almamizi sagladi.

Sorumlu ve paydas katilimini gbzeten bir sirket
olarak ilerlememizin her adiminda ¢evresel, sosyal
ve kurumsal ydnetisim alanlarini gozettik. “Gelecege
hep birlikte ulasmak” vizyonuyla strdurulebilirlik
calismalarimizi dért ana odak noktasinda yUruttuk.

‘Gelecege hep birlikte ulagsmak
vizyonuyla surdiralebilirlik
¢aligmalarimizi dort ana odak
noktasinda yuratiyoruz. Hedefimiz;
ekonomik, sosyal ve gevresel
alanlardaki basarilarimizi daha da
ileriye tagimak ve kiresel arenada
daha da guclu bir Otokar inga etmek.’
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SurdUrualebilir gelisimin yani sira, Urtin
sorumlulugu, ¢alisan memnuniyeti ve
ekolojik gevre alanlarinda da 2023 yilinda
basarili performansimizi devam ettirdik.

Yenilik¢i ve sorumlu GrUnlerle
kullanicilarimizin degisen ihtiyaclarina ve
beklentilerine genis bir yelpazede 6ncu
¢ozUmler sunmaya devam ettik. Yetkin
AR-GE ekibimiz ve sahip oldugumuz
teknolojik ve test kabiliyetlerimizle

2023 yilinda yine 6ncu iglere imza attik.
Hidrojen yakit hicresi teknolojisine
sahip ilk otobUsimuz Kent Hidrojen’i
gelistirerek ilk kez Belgika’'da tanittik.
Otonom zirhli araglar kabiliyetlerimizi
gelistirdik, Turkiye'nin ilk paletli insansiz
zirhli araci Alpar’ Grin ailemize ekledik.
Seri hibrit elektrikli tahrikli altyapi ile
tamamen sessiz gorev yapabilen Alpar
modouler platformu sayesinde farkli
gorevler icin ideal bir otonom ara¢ olma
ozelligi tasiyor.

Alternatif yakitl araglar alanindaki

Urun gelistirme calismalarimiz yil
boyunca devam etti. Avrupa pazari igin
gelistirdigimiz e-Territo’yu Urlin ailemize
ekledik. Yeni nesil elektrikli otobUslerimiz
Avrupa’daki operatérlerin begdenisini
kazanirken italya’dan aldigimiz ilk
elektrikli mikrobUs siparigleri de bu
alandaki basarimizi tescilledi.

Calisanlarimizin memnuniyetinin ve
baglliginin basarimizin kilit dgesi
oldugunun farkindayiz. 2023 yilinda
calisan bagliigindaki performansimiz
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ile Ust Uste Uglincu kez Kincentric
tarafindan “Best Employer” secilerek
“Siirekli Mikemmellik Oduli’ne layik
goruldik.

Gelecegdimizin mimari genclere yatinm
yapmay! strdUrdik. 2023 yilinda 177 lise
ve 38 meslek yUksekokulu dgrencisine
staj imkani saglayarak onlarin mesleki
gelisimlerine katkida bulunduk. Meslek
Yiksekokulu Staj Programi kapsaminda
stajini tamamlayan &grencileri

Otokar ailesine dahil ederek kariyer
yolculuklarinin ilk adimini beraber attik.
is sagligi ve glvenligi, sahada kadin
istihdami gibi alanlardaki dnceliklendirme
calismalarimiza devam ettik.

Cevre yonetim streglerimizi daha

verimli hale getirmek ve performansimizi
iyilestirmek amaciyla ¢cevre yénetim

ve yatinmlarimizi strdUrduk. Karbon
ndtr olma hedefi dogrultusunda, 2022
yilinda Bilimsel Tabanli Hedefler (SBTi)
calismalarina basladik; 2050 yilina kadar
bu hedefe ulasmayl amaglayan Kog
Holding Karbon Déndstm Programi'nda
aktif rol oynuyoruz. Yenilenebilir eneriji
alanindaki girisimlerimizi sGrdurlyoruz.
2023 yilinda Sakarya fabrikamizda gines
panellerini devreye alirken Malatya’da
GUnes Enerji Santrali (GES) kurulum
calismalarimiza devam ettik.

Cevresel etkilerimizi surekli izliyor ve
denetliyoruz. Sirket ici denetimlerin
yani sira, bagimsiz denetimler, bakanlik
denetimleri ve her yil dizenli olarak

Kog¢ Holding Denetim Grubu tarafindan
gerceklestirilen denetimlerle streclerimizi
titizlikle takip ediyoruz. Bunlarin
Gtesinde, enerji verimliligi calismalariyla
hem kendi ayak izimizi azaltiyor hem

de sattigimiz araglarin km bagina CO,
emisyonunu dusuruyoruz.

Otokar’in faaliyet alaninda bulunan
iki farkli sektor, bir zenginlik getirdigi
kadar, surdUrdlebilirlik strateji ve
uygulamalarinin ¢ok daha titiz
planlanmasini ve ydnetilmesini de
gerektiriyor. Bunu yaparken kuresel
en iyi uygulamalardan ilham aliyor,
Ko¢ Holding'in kilavuzlugundan
yararlaniyoruz. Hedefimiz; ekonomik,
sosyal ve ¢evresel alanlardaki
basarilarimizi daha da ileriye tagsimak
ve kilresel arenada daha da guglu bir
Otokar insa etmek.

2023 yil performansimizi tim
seffafliiyla paylastiimiz bu raporda
surdurtlebilirligi her faaliyetinde odak
noktasi haline getiren calisanlarimiza,
bu slrece eslik eden, katkida bulunan
tim paydaslarimiza tesekklr eder,
6nUmuzdeki yiin daha blylk basarilarla
dolu olmasini temenni ederim.

Saygilarimla,

AYKUT 6ZUNER
Genel Mudir

‘Otokar’in faaliyet
alaninda bulunan

iki farkli sektor, bir
zenginlik getirdigi kadar,
surddrdlebilirlik strateji
ve uygulamalarinin ¢ok
daha titiz planlanmasini
ve yonetilmesini de
gerektiriyor. Bunu
yaparken kiresel en iyi
uygulamalardan ilham
aliyor, Kog¢ Holding’in
kilavuzlugundan
yararlaniyoruz.’



I GRIICERIK iNDEKSi

I CALISAN MEMNUNIYETi

i

OTOKAR HAKKINDA




M SURDURULEBILIR GELiSiM M GALISAN MEMNUNIYETI

Otokar Otomotiv ve Savunma Sanayi A.S.
Turkiye'de sanayilesme ve modernlesme
atiimlarinin bagladigi ddnemde, Ulkenin sehirler
arasl ilk otobUslerini Gretmek Uzere 1963 yilinda
kurulmustur. Faaliyetlerine otobUs ve minibus
Uretimiyle baglayan sirket, 1976 yilinda Kog¢
Toplulugu’'na katilarak toplu tasimacilikla birlikte
farkli is alanlarinda uzmanlasma karari almistir.

Surdirmekte oldugu otobus ve minibls
Uretiminin yani sira, 1987 yilinda savunma
sanayisi icin arag Uretimine baslamis, 1990l
yillarda Turkiye'nin ilk taktik tekerlekli zirhli
aracini Ureterek bir ilke imza atmigtir. Bugin
Turkiye’nin dnde gelen ticari ara¢ ve savunma
sanayisi Ureticisi olarak ticari ara¢ alaninda
otobUs ve kamyon, savunma sanayisi i¢in ¢esitli
tiplerde taktik tekerlekli ve paletli zirhli araclar ile
kule sistemleri Uretmektedir.

Ko¢ Toplulugu blnyesinde, Sakarya’nin Arifiye
ilcesindeki fabrikasinda faaliyet gdsteren
Otokar; teknoloji, tasarim ve uygulamalariyla
musterilerinin ihtiyaclarina 6zel ¢éztmler
sunmaktadir. Otokar’in genis Urun ailesi, bes
kitada, Turkiye'nin de aralarinda bulundugu

75'ten fazla Ulkede kullanicilariyla bulusmaktadir.

Sirket, kullanicilarina daha yakin olmak, onlarin
beklenti ve ihtiyaglarini kargilamak Uzere Fransa,
italya, Romanya, Birlesik Arap Emirlikleri ve
Kazakistan olmak Uzere bes Ulkede bagl
ortaklik sirketleri kurmustur.

Ticari araclar yolcu tagimaciliyi segmentinde 6 metreden
21 metreye kadar gesitlenen genis Urlin gamiyla Otokar,
faaliyet gosterdigi segmentlerin toplaminda 15 yildir
araliksiz olarak TUrkiye’nin en ¢ok satilan otobis markasi
Unvanina sahiptir.

Alternatif yakitli otobusler konusunda ¢alismalarini
surduren sirketin, Turkiye'nin ilk hibrit otobusu, ilk elektrikli
otobusuU ve ilk akilli otobldsinde imzasi bulunmaktadir.
Sardurdlebilir bir gelecege katki saglamak amaciyla yesil

[l  EKOLOJIK GEVRE

M GRIiGERIK INDEKSI
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2014 yilindan bu
yana BIST Siirdiiriilebilirlik
Endeksi’'nde listelenmektedir.

ulasim galigmalarini hizlandiran Otokar, hidrojen
yakit hicresi teknolojisine sahip ilk otobUsu
Kent Hidrojeni 2023 yilinda tanitmigtir. Ayrica
lojistik sektdru icin 8,5 tondan 15 tona kadar
yUk agirigina sahip Otokar Atlas kamyonlarini
lisans altinda Uretmektedir.

Kurulusundan bugtine bir¢ok ilke imza atan ve
uluslararasi standartlarda AR-GE calismalari
yUriten Otokar, savunma sanayisi kara
sistemleri alaninda her turlU arag ve platformun
tasarimi, gelistiriimesi ve sistem entegrasyonu
konularindaki uzmanlg@i ve deneyimiyle 6n
plana ¢ikmaktadir. Fikri mulkiyet haklarina
sahip oldugu taktik tekerlekli ya da paletli zirhli
araglari ve kule sistemleriyle yurt disinda 40’tan
fazla Ulkeye savunma sanayisi Urtinleri ihrag
etmektedir.

Otokar, savunma sanayisinde global dlgekteki
bilgi birikimi, mthendislik, AR-GE ve teknoloji
transferi kabiliyetleriyle de fark yaratmaktadir.
Otokar, ilk 4x4 askeri zirhli aracindan ilk agir
sinif insansiz zirhl aracina kadar Turkiye’nin
6ncu kara araglarina imzasini atmigtir.

Otokar, 2023 yilinda Uludag ihracatcilar Birligi'nden
Altin Thracatgi Odiili almistir. istanbul Sanayi Odasrnin
(ISO) tilkenin en buyik kuruluglarini agikladig iSO

100 listesinde ilk 100 sirket arasinda yer almis, ayrica
iSO 500 listesinin agiklanmaya baslandigi yildan bu
yana ilk 500’de yerini koruyan 19 sirketten biri olma
basarisini gdstermistir.

Otokar, 2050 yilina kadar karbon nétr olma hedefine
sahip Kog Holding Karbon Déntsim Programi’nda
aktif rol almaktadir. Sakarya’daki fabrikasinda

solar enerji panelleriyle elektrik Uretimine bagslayan
sirket, 2023'te glnes enerijisi santrali yatirimi igin
calismalarina devam etmistir.

2023 yilinda iki farkli elektrikli otobus icin Grin yasam
ddéngusu degerlendirmesini yapan Otokar, ayni yil
tek kullanimlik plastik kullanimini da sonlandirmistir.
Otokar’in gevre konusundaki 6rnek uygulamalari
Sakarya Ticaret ve Sanayi Odas/’’nin Aralik 2023’te
diizenledigi Sakarya’nin Yildizlar Odil Téreni’nde
Cevre Odulirne layik goérilimastir. Yine ayni édul
téreninde sirket, 2022 yilinda Sakarya’da en fazla
istihdami saglamasi nedeniyle istihdam Oduili
almistir.

+ GALISAN MEMNUNIYETi
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+ GRI IGERIK iNDEKSI

Otokar, 2023 yill boyunca cesitlilik, esitlik,
kapsayicilik calismalari baglaminda sirket ici
bilgilendirme ve farkindalik ¢calismalarina devam
etmistir. Sahada kadin calisanlar igin altyapi
calismalar tamamlanmis, kadin saha calisani
istihdamina baslanmistir. Engelli bireylerin is
yerindeki konforunu ve glvenligini artiracak
dlzenlemeler yapilmistir.

Dijital donisUm projeleri kapsaminda “Yapay
Gorme Sistemleri ve Sentetik imge Uretimi”

ve “Dijital kiz Uygulamalari” projelerinin yani
sira, siber agidan glvenli ve yliksek emniyetli
endustriyel, lojistik sistemler; nesnelerin interneti
(loT) ve veriye dayall sistemler ile akilli fabrika ve
tedarik zinciri projeleri strdUrdlmastar.

Otokar, strduartlebilirlik konusunda yUrattigu
calismalarla Borsa istanbul’un belirledigi Endeks
Secim Kriterleri kapsaminda 2024 yilindan

bu yana araliksiz olarak BIST Surdurulebilirlik
Endeksi’nde yer almaktadir. Otokar, uluslararasi
finansal analiz ve raporlama kurulugsu LSEG'in
(London Stock Exchange Group) Cevresel, Sosyal
ve Yonetisim degerlendirmesine dahildir.
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ViZYON

Otokar, kendi teknolojisini gelistirerek trtinlerinde yerli ve milli kimlik 6zelligini
korumaktadir; topyekn miukemmellik felsefesiyle misterilerinin, calisanlarinin
ve ortaklarinin memnuniyetinde strekliligi saglamayi hedeflemektedir.
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MiSYON

Otokar’in ana gorevi, ticari aracglar ile ¢esitli savunma sanayisi mamullerini,
musteri beklentileri dogrultusunda diinya ¢apinda rekabet gicl olan Urtnler
olarak tasarlamak, tretmek ve pazarlamaktir.

DEGERLER

Otokar, Kog Toplulugu’nun belirledigi hedef ve ilkeler cergevesinde calisanlariyla
birlikte, mUsterilerinin tatminini saglayarak saglikl gelismeyi, evrensel kalite ve
standartlarda UrUn ve hizmetler sunmayi amaglamaktadir. Bu suretle Ulkesi,
mUsterileri, ortaklari ve yan sanayi i¢in glvenilirlik, devamlilik ve sayginlik simgesi
olmayi hedeflemektedir.

Otokar, mUsterilerini velinimeti olarak gérmekte, daima “en iyi” olmak igin
calismaktadir. En 6nemli sermayesinin insan kaynagi oldugunu bilmekte, stirekli
gelismek icin kaynak yaratmak amaciyla Ustln is ahlaki ve calisma ilkelerine
uyarak glclnu aldigr Turk ekonomisine gli¢ katmayi hedeflemektedir.

I GRIICERIK iNDEKSi
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1963 yilinda Turkiye’nin ilk sehirler arasi

otobUsunU Ureten Otokar; turizm, personel ve

sehir ici toplu tasimaciligina yénelik 6 metreden

21 metreye kadar uzanan genis otobuUs ailesiyle
faaliyet gostermektedir. Otokar, 15 yildir araliksiz
olarak Turkiye’'nin en ¢ok satilan otobis markasi
konumundadir ve Avrupa basta olmak tzere 50’den
fazla Ulkeye ticari ara¢ ihracati gergeklestirmektedir.
Sirketin elektrikli, hibrit, dogal gazli ve hidrojenli
alternatif yakitl Grin gami mevcuttur. 8,5 ve 15 ton
kamyon segmentinde, Otokar Atlas kamyonlarini
lisans altinda Uretmektedir.

Dusiik ve Sifir Emisyon Hedefi

Kuresel iklim degisikligi ve karbon ayak izini azaltma
hedefiyle 2012°de Turkiye'nin ilk elektrikli otobUsunu
tanitan Otokar, buglin 6 metreden 21 metreye
kadar genis bir sehir ici elektrikli otobus ailesine
sahiptir. Otokar, alternatif yakitl otobUs ailesini

daha da genisleterek tim Grin gamini dtsuik ve

sifir emisyonlu hale getirme hedefiyle ilerlemektedir.
Sirket, dogustan sifir emisyonlu otobUsleriyle kiiresel
iklim degisikliginin negatif etkilerini en aza indirmek
Uzere donldsum icinde olan Avrupa pazarinin
ihtiyaclarini simdiden karsilamaya hazirdir.

Sardurdlebilir bir gelecege katki saglamak amaciyla
yesil ulasim calismalarini hizlandiran Otokar,

2023 yilinda hidrojen yakit hiicresi teknolojisine
sahip ilk otobUsu olan Kent Hidrojeni tanitmistir.
Kent Hidrojen, karbon emisyonlarinin azaltiimasi,
temiz enerji dontsuimu ve surdurUlebilir ulasim

politikalarina blUyUk bir destek sunmak hedefiyle
gelistirilmistir. Ozellikle Avrupa’nin sifir emisyon
bolgelerinde hizmet vermesi icin gelistirilen elektrikli
e-Territo da Otokar Urtn ailesine eklenmis ve ilk
kez Belgika’daki Busworld Fuar’nda tanitilmigtir.
Fuarda sergilenen diger bir Urlin de Otokar’in
Turkiye, Fransa gibi pazarlarda en ¢ok tercih edilen
Urind Sultan olmustur. 2023’te tasarimi yenilenen
Sultan’in 39 yolcu tasiyan modeli Sultan Giga da
ayni yil Grdn ailesine eklenmisgtir.

ikonik Mikrobiise Yeni Ozellikler

Otokar, tanitildigi ginden itibaren dikkatleri
Uzerinde toplayan ikonik mikrobusu yuzde 100
elektrikli e-Centro’ya yeni yetenekler kazandirmaya
devam etmistir. Seviye 4 otonom stirls teknolojisine
sahip otonom e-Centro surUlclye ihtiyag duymadan
seyahat edebilmektedir. Trafik kurallarina uyacak
sekilde gelistirilen arag, konumunu hassas

bir sekilde algilamaktadir. Hava kosullarindan
bagimsiz, gece ve gundiz ginun her saatinde
kesintisiz hizmet verebilen arag, belirlenen
glzergahta duraklara yanasarak yolcularin
sorunsuz bir sekilde inip binmesini saglamaktadir.
Belediyeler ve operatdrlerin beklentileri
dogrultusunda gelistirilen arag, farkli iklim ve hava
kosullarinda hizmet verebilmektedir. Kesintisiz
tasimacilik hizmeti sunabilen e-Centro, gelecegdin
otonom araglari igin ideal bir platform sunmaktadir.
Otonom e-Centro, Otokar’in Belgika'da katildig fuar
kapsaminda tasimacilik hizmetinde kullaniimistir.
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Tarkiye'nin 6ncd ve en deneyimli milli savunma sanayisi
sirketi Otokar, 4x4’ten 8x8’e ve paletli zirhli araglara kadar
farkli tip ve versiyonlarda araglar ve kule sistemleriyle
Turkiye'nin kara sistemleri Ureticisi konumundadir.
Otokar’in askeri Urtnleri TUrkiye dahil 40’tan fazla

dost ve muttefik Ulkede aktif olarak kullaniimaktadir.
Kullanim amaci, kapasite ve koruma seviyelerine gore
farklilik g&steren UrUnler, siparis esasi dogrultusunda
Uretilmektedir. Savunma sanayisindeki ttm Grtnlerinin
ihracati, ilgili hUkUmetlerin ihracat izinlerine tabi olarak
gercgeklestiriimektedir.

Yeni Uriinler

2023 yilinda Otokar, Turkiye'nin ilk agir sinif paletli
insansiz zirhli araci Alpar’i ve Arma II'yi Urlnleri arasina
eklemigtir.

Silahll kuvvetlerin robotik ve insansiz kara araci ihtiyacini
karsilamak Uzere geligtirilen Alpar, 15 ton azami yuklu

agirhga sahiptir. Arag 6zellikle muharebe sahasinda
personel riskini azaltmak, yapay zeka ve veri analitiginin
kullanilmasiyla sahadaki personel sayisini azaltarak basta
rutin gérevler olmak Uzere bunlarin basarisini artirmak ve
insansiz hava araglari dahil muharebe sahasindaki diger
unsurlarla haberleserek muharebe sahasindaki etkinligi
artirmak Uzere tasarlandi. Alpar seri hibrit-elektrikli

surus yetenegdi ve moduler elektronik altyapisi sayesinde
kritik operayonlarda sessiz calisabilmekte ve uzaktan
komutayla da gdrev yapabilmektedir.

Asimetrik tehditleri de g6z 6nUne alarak gelistirilen Arma
Il 8x8 ise dUnyada kendi sinifindaki en yUksek balistik,
mayin ve el yapimi patlayici (EYP) korumasini, ylksek
arazi kabiliyetiyle birlikte optimum sekilde sunmaktadir.

Otokar 2023’te ayrica Arma 8x8 Mobil Onarim ve
Kurtarma Araci varyanti ile Akrep Il R Kesif ve Gdzetleme
Aracini da kullanicilariyla bulusturmustur.

M GALISAN MEMNUNIYETI
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Rakamlarla Otokar

OTOKAR EUROPE FILIALA

BUCURESTI S.R.L.

(ROMANYA) OTOKAR CENTRAL ASIA
LIMITED (KAZAKISTAN)

GOSTERGELER

URETIM KAPASITESI

"«

9.300
Otobiis/Minibiis

DUNYADA OTOKAR core i 1.600

(FRANSA) Kamyon/Kamyonet
2.000
- Arazi Araci

700
Taktik Zirhli Arag

AL JASOOR HEAVY
VEHICLES INDUSTRY LLC
(BIRLESIK ARAP EMIRLIKLERI)

OTOKAR ITALIAS.R.L. ® - .
(TALYA) OTOKAR LAND hETENS LLC KURUMSAL YONETIM 9 56

(BIRLESIK ARAP EMIRLIKLERI) DERECELENDIRME NOTU
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SATISLAR

SATIS ADETLERi
adet

SATIS GELiRLERi

milyon TL
yurtici M Yurt Digi

iHRACAT GELiRLERi
milyon ABD dolari

URETIM VE SATISLAR
Mini OtobUs - - 225 195
Kucuk OtobUs 1.394 1.341 1.670 1.718
Otobis 1.223 1138 1.899 1.937
Kamyon 844 776 912 996
Askeri Araglar 216 214 312 305
TOPLAM 3.677 3.469 5.018 5.151
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Finansal Gostergeler

KREDI DERECELENDIRMESI

2023 yiinda JCR Avrasya Derecelendirme A.S. tarafindan gercgeklestirilen kredi derecelendirme
sUireci sonucunda, sirketin Uzun Vadeli Ulusal Notu “AA (Tr) /(Stabil Gérinim)”, Kisa Vadeli
Ulusal Notu “J1+(Tr) / (Stabil Gértinim)” ve Uzun Vadeli Uluslararasi Notu (yerel ve yabanci para
cinsinden) “BB / (Negatif Gorlinim)” olarak belirlenmistir.

HISSE PERFORMANSI

2023 yilinda BIST 100 ylzde 35,60 artis gdsterirken 2023 yili icinde en distk 148,10 TL, en
yUksek 467,00 TL seviyesini géren Otokar hisseleri yillik ylzde 104,96 artis gdstermistir. Sirketin
piyasa degeri 29 Aralik 2023 itibariyla 51,1 milyar TL olarak gergeklesmistir. Otokar hisseleri;
BIST 500, BIST 100, BIST Kurumsal Yonetim, BIST Surdurulebilirlik, BIST Yildiz, BIST TUM,
BIST Sinai, BIST Metal Esya Makine, BIST 100-30 endekslerinde yer almaktadir.

[ 0TOKAR %

I BIST 100%

f WW
Aralik 22 Mart 23 Haziran 23 Eyliil 23 Aralik 23

TEMEL RASYOLAR (%)
I
Brut Kar Mariji (%) 22,7 23,2
Faaliyet Kar Mariji (%) 7,2 9,1
Vergi Oncesi Kar Mariji (%) 12,19 5,4
FAVOK Mariji (%) 4,2 6,1
Net Kar Marji (%) 11,3 7,2

KONSOLIDE BiLANGO
Toplam dénen varliklar 18.279.448 24.,092.387
Toplam duran varliklar 8.352.878 8.392.290
Toplam varliklar 26.632.326 32.484.677
Toplam kisa vadeli yukdmltltkler 16.533.972 20.908.042
Toplam uzun vadeli yuktmlulUkler 3.571.167 3.273.492
Toplam 6zkaynaklar 6.527.187 8.303.143
Toplam kaynaklar 26.632.326 32.484.677

KONSOLIDE GELIiR TABLOSU

Bin TL

Hasilat 17.818.972 27.238.881
Satiglarin maliyeti (-) (18.772.811) (20.932.034)
Brit kér / zarar 4.046.161 6.306.847
Esas faaliyet kari / zarari 1.281.688 2.492.045
Vergi dncesi kari 2.171.586 1.458.019
Vergi gelir / gideri (153.506) 509.943
Doénem kar / zarar 2.018.080 1.967.962
Pay basina kazang (Kurus) 16,817 16,399




I SURDURULEBILIR GELiSiM [l URUN SORUMLULUGU [l CALISAN MEMNUNIYETi [l  EKOLOJIK GEVRE I GRIICERIK iNDEKSi

31.12.2028 tarihi itibaryla Otokar’in Grubun ana ortagi olan Kog¢ Holding Sirket sermayesinin ylzde 30,51ini
kayith sermaye tavani 100.000.000 A.S., Kog Ailesi ve Kog Allesi temsil eden bakiye 36.611.532 TL
TL olmakla birlikte, 2023 yilinda 24 tarafindan sahip olunan sirketler nominal degerli hisse, diger ortaklar
milyon TL olan ¢ikariimis sermayesi, tarafindan kontrol edilmektedir. Sirket ve halka agik bulunan hisselerden
tamami i¢ kaynaklardan karsilanmak hissedar Unver Holding A.S., Unver olugsmaktadir.

suretiyle 120 milyon TLye ¢ikariimistir. Ailesi tarafindan kontrol edilmektedir.

Bagh Ortakliklar Ulke Ana Faaliyet Konusu Faaliyet Konusu
Otokar Europe SAS Fransa Satis ve Pazarlama Otomotiv
Otokar Land Systems LLC Birlesik Arap Emirlikleri Satis ve Pazarlama Otomotiv ve Savunma Sanayisi .
Otokar Europe Filiala Bucuresti SRL Romanya Satis ve Pazarlama Otomotiv KOG HOLDING A.5.
Otokar Central Asia Limited Kazakistan Satis ve Pazarlama Otomotiv ve Savunma Sanayisi
is Ortakliklari Ulke Ana Faaliyet Konusu Faaliyet Konusu
Al Jasoor Heavy Vehicles Industry Birlesik Arap Emirlikleri Satis ve Pazarlama Otomotiv ve Savunma Sanayisi
Not: Grup istiraki olan Otokar Europe SAS, 12 Eyliil 2023 tarihine kadar sirketin bayisi olan Mauri Bus System S.R.L. sirketinin hisselerinin tamamini satin almistir. 12 Eyliil 2023 tarihinde ﬂNVER HOLI]iNG A_s_
im%qlqr?an'Hisse D?vir Sézﬂle,smesi’nir'v' kapgm; islemleri 30 Eylul2023 ta(l:hi {'tibar:ylg gergek{e,stffi?ni,stif. 'Bu i?slem neticesindg §ifketin u‘nvam' 12 Ekim‘Z(')Z_? I:ti?anyla "Otof(ar Italia S.R.L." olarak \
degistirilmis olup sirketin iinvan ve Yénetim Kurulu yapisi degisikligine iliskin tescil islemleri ilgili (ilke sicillerinde gerceklesmistir. Otokar Italia S.R.L. istirakinin katiimasi ile sonuglanan satin

alim islemi ile ilgili bélgedeki operasyonlarin biiyiimeye devam etmesi amaglanmaktadir.

DIGER ORTAKLAR
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Koc Holding Hakkinda

Tiirkiye’nin Lideri, Global Bir Oyuncu

Otokar’in blyUk ortagl Kog Holding, 1926'dan
gundmuze, 100 yila yaklasan yolculugu boyunca
Turkiye’nin sanayilesmesinden kiresellesmesine kadar
pek ¢ok atiiminda sorumluluk alarak rakiplerinden
ayrismay! basarmis ve her zaman ilklerin éncusu
olmustur. Turkiye'de ilk anonim sirketinin kurulmasi, ilk
endustriyel girisim, ilk uluslararasi ortaklik, ik halka arz
gibi pek gok ilki gerceklestirmistir.

Ko¢ Toplulugu cirosu ve ihracatinin yani sira, Borsa
istanbul’dan aldigi pay, 6dedigi vergiler ve yarattigi
istihdamla TUrkiye’nin en bliyUk sirketler toplulugudur.
Milli gelirin yaklasik yUzde 9'una karsilik gelen kombine
cirosu ve Turkiye ihracatindaki yaklasik yizde 7°lik
paylyla Turk ekonomisinin itici gtct konumundadir.

Konsolide net karini son bes yilda TL bazinda
ortalama ytzde 70 artiran Ko¢ Holding, Fortune
Global 500 siralamasinda yer alan tek Turk sirketidir.
Ko¢ Holding, uzun vadede yUksek blydme potansiyeli
sunan enerji, otomotiv, dayanikli tiketim ve finans
sektorlerinde gulcli rekabet avantajlariyla lider
pozisyonlara sahiptir.

Kog Topluludu, faaliyetlerini uluslararasi standartlarda
kurumsal yénetim, musteri memnuniyeti,
surdurulebilirlik ve toplumsal sorumluluk anlayisiyla
yUrdtmektedir.

GUnUmUzde Turkiye’nin en blyUk sirketler Toplulugu
olarak gelecekte de tim paydaslari icin deger
yaratmaya devam edecektir.

OZETLE KOG HOLDING VE KOG TOPLULUGU

Tiim paydaglari i¢in yarattigi katma degeri artirmay1 amaclayan Ko¢ Toplulugu, 100 yila yakin siire 6nce baglayan
yolculugunu, uzun vadeli deger yaratma hedefi ve kiiresel biiyiime vizyonu cercevesinde devam ettirmektedir.
(1) TUIK 2023 verilerine gére

(2) 31 Aralik 2023 Borsa Istanbul verilerine gére

(3) TUIK 2022 sektére ve finans kaynagina gére gayrisafi yurt ici AR-GE harcamasi verilerine gére
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Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum
Otokar, Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)
tarafindan yayinlanan Kurumsal Yonetim
ilkelerine uyum konusunda azami élctide
bzen gostermektedir. 2023 yili icinde
Kurumsal Yonetim alanindaki ¢alismalar,
SPK’nin Kurumsal Yénetim ilkeleri ile ilgil
dizenlemelerini iceren Sermaye Piyasasi
Kanunu ve bu kanuna dayanarak hazirlanan
tebliglere uygun bicimde yUrttUimastdr.
2023 yilinda yapilan Olagan Genel Kurul’'da
Yénetim Kurulu ve Yonetim Kurulu
Komiteleri, Tebligdeki duzenlemelere
uygun olarak olusturulmustur. Genel Kurul
éncesinde Bagimsiz Uye Adaylarinin
belirlenmesi ve kamuya duyurulmasina
iliskin sUreg, dizenlemelere uygun sekilde
gerceklestiriimistir.

Hazirlanan Genel Kurul Bilgilendirme
DokuUmani ile ilkelerde agiklanmasi zorunlu
olan imtiyazli paylar, oy haklari, organizasyonel
degisiklikler gibi bilgiler, Yénetim Kurulu Uye
Adaylarin 6z ge¢migleri, Yonetim Kurulu

ve Ust Dlzey Yonetici Ucret Politikasi ve
aclklanmasi gereken diger bilgiler Genel
Kurul'dan ¢ hafta dnce yatirnmcilarin
bilgisine sunulmustur. Otokar’in internet
sitesi ve Faaliyet Raporu gbzden gegirilerek
ilkelere tam uyum agisindan gerekli gorilen
glncellemeler yapiimigtir.

Genel Kurul Toplantilarinin yGrdrlUkteki
dUzenlemelere, Esas S6zlesme’ye ve sirket
ici dUzenlemelere uygun olarak yapilmasi,
Genel Kurul Toplantis’'nda Pay Sahiplerinin

yararlanabilecegi Faaliyet Raporu ve diger
dokimanlarin hazirlanmasi gibi mevzuatin
dngoérdigi yikiamltlikler Yatirimar lliskileri
BoIUMU’'niGNn sorumlulugundadir. 2023 yilinda
gerceklestirilen Genel Kurul Toplantis’'nin,
toplantiya iliskin duyuru ve kayitlarin
yUrirlUkteki dizenlemelere, Esas Sézlesme’ye
ve diger sirket ici dlizenlemelere uygun olarak
yapllmasi saglanmistir.

Pay Sahipleri, imtiyazli Paylar ve Azinlik
Haklarinin Korunmasi

Sirkette oy haklarinin kullanimina yénelik
Esas S6zlesme’de imtiyaz bulunmamaktadir.
Her 1 kurus nominal degerdeki hisse icin

bir oy hakki vardir. Yatirnmci taleplerinin
yerine getiriimesinde duzenlemelere

uyuma azami 6zen gosteriimektedir. 2023
yilinda sirketle ilgili Pay Sahipleri haklarinin
kullanimi konusunda herhangi bir sikayet
veya bu konuda sirket bilgisi dahilinde
Otokar hakkinda agilan idari ve kanuni takip
bulunmamaktadir.

Azinlik haklari, Esas Sézlesme ile sermayenin
yirmide birinden daha duisuk bir orana sahip
olanlara taninmamis olup genel uygulamalara
paralel sekilde azinliga dizenlemelerdeki
genel hilkiimler gercevesinde haklar
saglanmistir.

Yatinmci iligkileri Boliimii

Otokar ile Pay Sahipleri arasindaki tim iligkiler
Yatinmat lligkileri BalimU sorumlulugunda
yurattlmektedir. Bélim, Pay Sahiplerinin

ve potansiyel yatirmcilarin gizli ve ticari sir

M GALISAN MEMNUNIYETI

niteligindeki bilgiler haric olmak Uzere ve

bilgi esitsizligine yol agmayacak sekilde
duzenli olarak sirketin faaliyetleri, finansal
durumu ve stratejilerine yonelik olarak
bilgilendiriimesinden ve Pay Sahipleri ile sirket
yoneticileri arasindaki ¢ift yonla iletisimin
yonetiimesinden sorumludur.

2023 yilinda Yatirmeci {liskileri BoIUmU
tarafindan araci kurum analistleri, yerli ve
yabanci yatirnmcilar ile 15 adet ¢cevrim igi

ve 4 adet fiziki yatinmci toplantisi, 57 adet
telekonferans gercgeklestiriimis, mevcut

ve potansiyel yatinmcilarla géristimus

ve Pay Sahiplerinin guincel gelismeler
konusunda daha iyi bilgilendirilmesi
saglanmistir. Yatinmcilarin giincel bilgileri takip
edebilmelerini teminen sirket internet sitesi,
yatinmci sunumlari, yatinmei bultenleri dtzenli
olarak guincellenmisgtir.

20283 yilinda 75 adet 6zel durum agiklamasi
yayinlanmig, yatinmecilar igin dnem ihtiva
eden aciklamalar, Kamuyu Aydinlatma
Platformu’nun (KAP) yani sira, es zamanli
olarak ingilizce cevirileriyle birlikte sirket
internet sitesinde yayinlanmistir. Sirket internet
sitesinde son bes yila ait bilgiler Ttrkge ve
ingilizce olarak yer almaktadr. Yatinmai
i|i§ki|eri BoIUmU’ne, analist ve yatinmcilardan,
sirket finansal raporlarina ve faaliyetlerine
iliskin cok sayida bilgi talebi iletilmis ve tim
sorular kamuya acik bilgiler paralelinde,

bilgi esitsizligine yol agcmayacak sekilde
yanitlanmigtir.

I GRIICERIK iNDEKSi
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Yonetim Kurulu’nun
Yapisi

Sirketin Yonetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan
secilen en az 5 (bes) Uyeli bir Yonetim Kurulu
tarafindan idare ediimektedir. Yonetim Kurulu
Uyelerinin sayisinin tespiti ve Uyelerin secimi
bakimindan Genel Kurul yetkilidir. Bagimsiz
Uyeler icin Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal
Yénetim ilkeleri ile getirilen zorunluluklar sakli
kalmak kaydiyla, Genel Kurul, Turk Ticaret
Kanunu’nun 364’GncU maddesi uyarinca gerekli
goriirse Yénetim Kurulu Uyelerini her zaman
degistirebilmektedir. Yénetim Kurulu Uyeleri
maksimum Ug il icin secilebilir. Gorev sUresi bitmis
bulunan Uye yeniden segcilebilir.

Yonetim Kurulu Bagkani ve Genel MdUrluk
gorevleri ayn kisiler tarafindan yerine
getiriimektedir. Yénetim Kurulu Uyelerinin sirket
igleri icin gereken zamani ayirmalarina 6zen
gosterilmekte olup sirket disinda bagka gorev
veya gorevler almasina iliskin bir sinirlandirma
bulunmamaktadir. Ozellikle Bagimsiz Uyelerin is
deneyimleri ve sektorel tecribelerinin Yénetim
Kurulu’na 6nemli katkisi sebebiyle bdyle bir
sinirlandirmaya ihtiyag duyulmamaktadir. Genel
Kurul &éncesinde Uyenin 6zge¢cmisiyle birlikte, sirket
diginda yUritttigu gorevler de Pay Sahiplerinin
bilgisine sunulmaktadir.

2021 yilinda onaylanan Otokar Yonetim Kurulu
Cesitlilik Politikas'na gdre Yonetim Kurulu’nda
kadin Uye oraninin bes yil icinde ylzde 25'e
ulagmasi hedeflenmektedir. 2023 sonu itibariyla bu
oran yUzde 11’dir.

2023 YILI OTOKAR YONETiM KURULU UYELERI

Kog Holding A.S. Yénetim
Kurulu Baskan Vekili, Kog

Yildinm Ali Kog Bagkan Bagmsiz Uye Degil = 26.03.2015 Vil Holding Sirketlerinde Yonetim
Kurulu Uyelikleri, Komite
Uyelikleri
. - . ~ - . Unver Holding A.S. Yénetim
lin Ayl Baskan Vekil B Degil = 22.10.201 1yl
Selin Ayla Unver askan Vekili agimsiz Uye Degi 0.2018 | Kurulu Bagkan!
Kog¢ Holding A.S. Yénetim
Kurumsal Yénetim Kurulu Uyesi ve CEO, Kog
Levent Cakiroglu Uye Bagimsiz Uye Degil | 26.03.2015 1Vl Komitesi Uvesi Holding Sirketlerinde Yonetim
v Kurulu Bagkanligi ve Uyelikleri,
Komite Uyelikleri
o ) L Risk Yonetimi Kog Holding Sirketlerinde
Haydar Yenigtn Uye Bagimsiz Uye Degil = 21.03.2022 Vil e Yoénetim Kurulu Uyelikleri,
Komitesi Uyesi e
Komite Uyelikleri
Kog Holding Sirketlerinde
ismail Cenk Cimen Uye Bagimsiz Uye Degil | 18.03.2019 1 Vil Yonetim Kurulu Baskanligi ve
Uyelikleri
Ahmet Serdar Gorglg Uye - Genel Mudir | Bagimsiz Uye Degil | 20.04.2006 1Vl
. ) . . K | Yoneti
Al ihsan ilkbahar Uye Bagimsiz Uye 16.03.2020 1 Vil urumsat ronetm
Komitesi Bagkani
Denetimden
Ali ihsan Kamanli Uye Bagimsiz Uye 15.03.2018 1yl Sorumlu Komite
Uyesi
Risk Yonetimi
Komitesi Bagkani, . R
. . Turk Kalp Vakfi Yonetim Kurul
Kenan Guven Uye Bagimsiz Uye 15.03.2018 1Yl Denetimden Y P ' fm R

Sorumlu Komite
Baskani

Bagkani

é
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Yoénetim Kurulu’nun Faaliyet Esaslari
Yénetim Kurulu Uyelerinin yetki ve
sorumluluklar Esas Sézlesme'de
belirlenmistir. Yonetim Kurulu Uyeleri
arasinda gorev dagiimi ve Yonetim Kurulu
Uyelerinin gorev ve yetkileri Faaliyet
Raporlarinda detayli olarak ac¢iklanmaktadir.

Y6netim Kurulu kararlarina iliskin konu
basligi veya giindemler, sirket Esas
S6zlesmesinin agikga Yonetim Kurulu
kararina baglanmasini emrettigi hususlar
ve ortaya ¢ikan gerekler gercevesinde
olusmakta ve ilgili birimlerce sirket Ust
Yénetimine ve Yénetim Kurulu Uyelerine
bildiriimesiyle belirlenmektedir.

Toplantiya katiim ve ¢agri, esas itibariyla
sirket isleri gerek gdsterdikge yapilimakta,
kritik ve stratejik konular gorusulerek
degerlendiriimektedir. Yonetim Kurulu
Uyelerinin bilgilendirilmesi ve iletisimin
saglanmasi amaclyla 6zel bir sekreterya
kurulmus olmamakla beraber, Mali

isler Genel MudUr Yardimeisrnin
koordinasyonunda Yénetim Kurulu
kararlarina iliskin glindemlerin hazirlanmasi,
kararlarin yazilmasi ve takibi yapiimaktadir.

Yonetim Kurulu, Turk Ticaret Kanunu ve
sirket Esas Sézlesmesinin ilgili maddeleri
dogrultusunda gerektirdigi durumlarda fiziki
olarak toplanmakta; ayrica gerekli hallerde
kararlarini Turk Ticaret Kanunu’nun 390’Inci
maddesinin 4’Uncu fikrasi hUkmU geregi
elden dolastirma yontemiyle de almaktadir.
2023 yilinda toplam 25 adet Yonetim Kurulu
karar alinmistir. Ayrica U¢ defa stratejik
konulari degerlendirmek Cizere tim Uyelerin
katiimiyla yapilan gértismelerde de sirketin
durumu ve faaliyetleri degerlendiriimigtir.

M GALISAN MEMNUNIYETI
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Ust Diizey Yoneticiler ve Yonetim Kurulu
Uyeleri icin Ucret Politikasi

Turk Ticaret Kanunu ile Otokar Otomotiv ve
Savunma Sanayi A.S. Esas Sézlesmesinin

13. maddesine uygun olarak Yonetim Kurulu
Uyelerinin tamami igin gegerli olmak (izere,
Yonetim Kurulu Uyeligi fonksiyonlart icin

her yil Olagan Genel Kurul Toplantis'nda
sabit Ucret belirlenmektedir. Yonetim Kurulu
Uyelerine, atanma ve ayriima tarihleri itibaryla
gbrevde bulunduklari stire dikkate alinarak
kisit esasina gére 6deme yapiimaktadir.
icrada bulunan Yénetim Kurulu Uyelerine,

Ust Diizey Yéneticiler igin belirlenen politika
kapsaminda 6deme yapilmaktadir. Sirket
faaliyetlerine katki amaciyla Yonetim Kurulu
Uyeligi disinda belli fonksiyonlari yiiritmekle
godrevlendirilen Uyelere, Genel Kurul'da
belirlenen sabit Ucrete ek olarak, Ustlendikleri
bu fonksiyon dolayisiyla Kurumsal Yonetim
Komitesi gorusu ¢ercevesinde ayrica
menfaat saglanabilmektedir. Bagimsiz
Yénetim Kurulu Uyelerinin Gcretlendirmesinde
sirketin performansina dayall 6deme planlari
kullaniimamaktadir. Yénetim Kurulu Uyelerinin
sirkete sagladig katkilar dolayisiyla katlandigi
(ulagim, telefon, sigorta gibi) giderler sirket
tarafindan karsilanabilmektedir.

Ust Diizey Yonetici Ucretleri ise sabit

ve performansa dayall olmak Uzere iki
bilesenden olusmaktadir. Sirket Ucretlendirme
politikasi kapsaminda Ucret ve yan haklar
yonetimi; adil, objektif, ylksek performansi
takdir eden, rekabetci, 6dullendirici ve

motive edici olarak dizenlenmekte ve
uygulanmaktadir. Ust Diizey Yonetici sabit

Ucretleri; piyasadaki makroekonomik veriler,

piyasada gecerli olan Ucret politikalari, sirketin

blyUkligu ile uzun vadeli hedefleri ve Kisilerin
pozisyonlari da dikkate alinarak uluslararasi
standartlar ve yasal yUkimlulUklere uygun
olarak belirlenmektedir. Ucretlendirme
politikasi ile sirket ici Ucret dengeleri ve
piyasada rekabet edilebilirlik dikkate alinarak
calisanlarin motivasyonunun ve bagliliklarinin
artinlmasinin yani sira, sirket stratejik is
hedeflerine ulasiimasini saglayacak nitelikli
calisanlarin kazandirlmasi amagclanmaktadir.

Ust Diizey Yénetici primleri ise sirketin is

hedeflerinin gerceklestirimesini ve Uzerine

cikiimasini destekleyecek, strdurtlebilir
basariyl 6dullendirerek Ustlin performansi
tesvik edecek sekilde prim bazina, sirket
performansina ve bireysel performansa gore
hesaplanmaktadir. Kriterler ile ilgili bilgiler
asagida 6zetlenmistir:

e Prim Bazi: Prim bazlari, her yilbasinda
gUncellenmekte olup yoneticilerin
pozisyonlarinin is bayudklugine gore
degiskenlik gdstermektedir. Prim bazlari
gUncellenirken piyasadaki Ust yonetim
prim politikalar géz éntnde bulundurulur.

e Sirket Performansi: Sirket performansi,
her yilbasinda sirkete verilen finansal ve
operasyonel (pazar payi, ihracat, yurt
digi faaliyetler, verimlilik vb.) hedeflerin,
doénem sonunda dlgtimesi ile elde
edilmektedir. Sirket hedefleri belirlenirken
basarinin strdurdlebilir olmasi, dnceki
yillara gore iyilestirmeler icermesi 6nemle
dikkate alinan prensiplerdir.

e Bireysel Performans: Bireysel
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performansin belirlenmesinde, Ust

Duzey Yoneticilerin kendi ekipleri ve
yoneticileriyle belirledikleri bireysel

ve kolektif hedefler ile kilit sonug
gOstergeleri dikkate alinmaktadir. Bireysel
performansin 6lgtimesinde, finansal
alanlarin disinda uzun vadeli surdUrUlebilir
ivilestirme, Cevresel, Toplumsal ve
Kurumsal Yonetisim (CSY) politikalarina
uyum prensipleri de gdzetiimektedir.

Otokar Ust Diizey Yoneticilerinin isten
ayriimalar halinde, calistiklar stire, Ust Diizey
Yonetici olarak gérev yaptiklari stire, sagladigi
katki, ayriima tarihinden 6nceki son hedef
primi, son yilda 6denen maas ve prim bilgileri
dikkate alinarak isten ayriima ikramiyesi
6denebilmektedir. Yukaridaki esaslara gére
belirlenen ve yil icinde Ust Diizey Yénetici

ve Yoénetim Kurulu Uyelerine édenen toplam
miktarlar, izleyen Genel Kurul Toplantis’rnda
mevzuata uygun olarak ortaklarin bilgisine ve/
veya onayina sunulmaktadir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin is deneyimleri ve
sektoérel tecribelerinin Yonetim Kurulu’na
6nemli katki saglamasi nedeniyle, Yonetim
Kurulu Uyelerinin sirket disinda baska
gbrevler almasi sinirlandirimamistir. Yonetim
Kurulu'nun etkin calismalari da dikkate
alinarak, kurumsal yénetim agisindan
herhangi bir olumsuz durum olusturmadigi
degerlendirilen mevcut uygulamada kisa
vadede bir degisiklik dngorilmemektedir.
Yonetim Kurulu Uyelerine veya yoneticilere
sirket tarafindan borg veriimesi, kredi
kullandiriimasi, lehlerine teminat verilmesi gibi

M GRIiGERIK INDEKSI

¢lkar catismasina yol acacak dnemli bir igslem
s6z konusu degildir.

Yonetim Kurulu Uyeligi fonksiyonlart icin her
yil Olagan Genel Kurul Toplantis’nda sabit
Ucret belirlenmektedir dolayisiyla ddemeleri
hedef bazli degildir. Ust Diizey Yéneticilerin
ise hedefleri bir yilliktir, buna CSY hedefleri
dahildir. Genel MudUr’'n maagi toplam hisse
degderine veya hissedar karina bagh degildir.
Otokar Yénetim Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey
Yoneticileri icin Yonetici Sorumluluk Sigortasi
da bulunmaktadir.

Yoneticileri cezbetmek ve kalmasini
saglamak amaciyla cevik (agile) prim sistemi
ve yll sonu prim sistemi mevcuttur. Kog
Holding tarafindan her yil Ucret piyasa

verileri paylasiimakta, Ucretlendirme

politikasi buna gére belirlenmektedir.
Analizler, danismanlik firmalarinin Gcret veri
tabanlarindan faydalanarak yapilmaktadir. Kilit
pozisyonlar icin devamlilik (back-up) plani da
bulunmaktadir.

Ust Diizey Yoneticilere Saglanan
Faydalar

Grubun 31 Aralik 2023 tarihinde sona eren
yilda Ust Diizey Yoneticilerine sagladigi
faydalar toplami 159.115 bin TL olup tutarin
tamami kisa vadeli faydalardan olusmaktadir.
(31 Aralik 2022: Grubun Ust Diizey
Ydneticilerine sagladigi faydalar toplami
129.881 bin Tl'den olusmaktadir.) Ust Diizey
Yoneticiler, Yonetim Kurulu Uyeleri, Genel
Mudur ve Genel MUdUr Yardimcilarindan
olusmaktadir.

2-15, 2-18, 2-19, 2-20
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Komiteler

Otokar’da Yonetim Kurulu'nun gérev ve sorumluluklarini
saglikli olarak yerine getirmesi amaciyla olusturulmus
komiteler faaliyetlerini belirlenen prosedurler
gergevesinde yuritmektedir. Komiteler tarafindan
bagimsiz olarak yapilan ¢aligmalar sonucunda alinan
kararlar Yonetim Kurulu’na dneri olarak sunulmakta,
nihai karar Yénetim Kurulu tarafindan alinmaktadir.

Komitelerin gbrev alanlariyla ¢calisma esaslari Yénetim
Kurulu tarafindan belirlenmis ve kamuya agiklanmigtir.
Komitelerin baskanlar Bagimsiz Yénetim Kurulu
Uyelerinden secilmis olup Denetim Komitesi Uyelerinin
tamami Bagimsiz Yoénetim Kurulu Uyelerinden
olusmaktadir.

Denetimden Sorumlu Komite: ilk olarak 29 Nisan
2008 tarihli Yonetim Kurulu Toplantisi’'nda alinan karar
ile kurulan Denetimden Sorumlu Komite, Sermaye
Piyasasi Mevzuati'nda denetim komitesi igin 6ngérilen
gorevleri yerine getirmektedir. Otokar’in 4 Nisan 2023
tarihli Yénetim Kurulu karariyla Denetimden Sorumlu
Komite'nin iki Bagimsiz Uye’den olusmasina karar
verilmistir. Denetim Komitesi 2023 yilinda bagimsiz
denetcinin secimine; bagimsiz denetim ve i¢ kontrol
sisteminin isleyisinin ve etkinliginin gézetimine; kamuya
aciklanacak yillik ve ara dénem finansal tablolarin,
ortakligin izledigi muhasebe ilkelerine, gercege
uygunluguna ve dogruluguna iliskin gorutslerini, bu
hususlar disinda yil igcinde gergeklestirdigi toplantilarda

alinan kararlari Yonetim Kurulu'na yazili olarak bildirmigtir.

2023 yili icinde Denetim Komitesi, yedi toplanti
gerceklestirmistir.

Kurumsal Yénetim Komitesi: Sirketin Kurumsal
Yénetim llkelerine uyumunu izlemek, henliz uygulamaya
konulmamus ilkelerin uygulanamama gerekgcelerini
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Denetim Komitesi Unvan
Kenan Guven Baskan
Ali ihsan Kamanli Uye
Kurumsal Yénetim Komitesi Unvan
Ali Ihsan llkbahar Bagkan
Levent Cakiroglu Uye
Huiiseyin Odabasg Uye
Risk Yénetimi Komitesi Unvan
Kenan Guven Baskan
Haydar Yenigiin Uye

Toplantilara Katilim Orani (%)

Yénetim Kurulu Toplantilar

inceleyerek Yonetim Kurulu’na uygulamalar iyilestirici
Onerilerde bulunmak, Kurumsal Yénetim Uygulamalarini
ve Kurumsal Yonetim Uyum Raporu’nu degerlendirmek
ve Yatinmct lliskileri BSIUmU’'niin calismalarini gézetmek
Uzere ilk olarak 25 Mayis 2012 tarihli Yénetim Kurulu
Toplantis’'nda alinan kararla kurulmustur. 4 Nisan

2023 tarihli Yonetim Kurulu karariyla Kurumsal

Yénetim Komitesi’'nin ¢ Uyeden olusmasina ve Teblig
kapsaminda Aday Gosterme Komitesi ve Ucret Komitesi
gOrevlerini yerine getirmesine karar verilmigtir. Kurumsal
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Baslangi¢ Bitis

13.03.2023 27.03.2024
13.03.2023 27.03.2024
Baslangic Bitis

13.03.2023 27.03.2024
13.03.2023 27.03.2024
13.03.2023 27.03.2024
Baslangic Bitis

13.03.2023 27.03.2024
13.03.2023 27.03.2024

2023
89

Yo6netim Komitesi, 2023 yilinda sirketin kurumsal yonetim
uygulamalarini, SPK’nin 10.01.2019 tarih ve 2/49 sayili
karari ile yarrlige giren raporlama ¢ergevesini olusturan
Kurumsal Yonetim Uyum Raporu Formu (URF) ve Kurumsal
Y6netim Bilgi Formu’nu (KYBF) degerlendirmisg, Yatinmci
iligkileri Balim’nin faaliyetleri hakkinda Yénetim Kurulu’na
bilgi sunmustur.

Aday Gosterme Komitesi ve Ucret Komitesi gdrevlerini
de yerine getiren komite, 2023 yilinda Bagimsiz Yénetim
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Kurulu Uye Adaylarinin belirlenmesiyle ve Yénetim
Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey Yéneticilere saglanan
menfaatlerle ilgili calismalarda bulunmustur. 2023
yilricinde Kurumsal Yonetim Komitesi alti toplanti
gerceklestirmistir.

Risk Yoénetimi Komitesi: Sirketin 11 Temmuz 2012
tarihli Yénetim Kurulu Toplantis’'nda, Temmuz 2012
tarihinde yUrtrlige giren 6102 sayili Turk Ticaret
Kanunu’nun 378’inci maddesine uyum ve Yonetim
Kurulu bUnyesindeki komitelerin etkin calismasini
saglamak amaciyla sirketin varligini, gelismesini ve
devamini tehlikeye dusurebilecek risklerin erken
teshisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli dnlemlerin
uygulanmasi ve riskin ydnetilmesi amaciyla ¢alismalar
yapmak Uzere Risk Yonetimi Komitesi'nin kurulmasina
karar verilmistir. 4 Nisan 2023 tarihli Yonetim

Kurulu karariyla komitenin iki Gyeden olusmasina
yonelik karar alinmistir. Komite, yilda en az alti defa
toplanmaktadir.

Risk Yénetimi Komitesi 2023 yilinda, Faaliyet
Raporu’nda yer alacak Risk Raporu’nun
degerlendirilmesini ve risk unsurlarina iliskin
gorislerini, yil icinde gerceklestirdigi toplantilarda
alinan kararlari Yonetim Kurulu’na yazili olarak
bildirmistir. Ayrica komite SPK’nin VII-128.9 Bilgi
Sistemleri Tebligi ile halka agik sirketler icin getirilen
yUkdmlUlUkler kapsaminda 2021 yilinda ydrUtalen bilgi
sistemleri uygulamalari ve bu kapsamda hazirlanan
raporunu degerlendirmigstir. 2023 yili icinde Risk
Yoénetimi Komitesi alti toplanti gergeklestirmistir.

GUney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali
MUsavirlik A.S. tarafindan hazirlanan 26 Subat 2024
tarihli raporda, Otokar’in riskin erken saptanmasi
sistemi ve Risk Y6netimi Komitesi’nin, tim énemli
yonleriyle, TTK’nin 378’inci maddesi ¢ergevesinde
yeterli oldugu sonucuna ulasildigi belirtilmistir.
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SIRKET YONETIM KURULU’NDA GOREV SURESI
<10 yil 8

10-30 yil 1

VATANDASLIK / OTURUM EGiTiM DURUMU

I
I
I
| |
Tirkiye Diger Lisans Yiksek Lisans
ve Doktora
YETKINLIKLER
Temel Endiistri Deneyimi %100
Finans / Denetim ve Risk %100
Kamu Politikalari & Hukuk %67
Ust Diizey Yéneticilik Deneyimi %100
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iS TECRUBESI

<35 yil 3

3s-50 v [N
>50 yil 2

TOPLANTILARA KATILIM ORANI

1 toplantiya
katilamamistir

1+ toplantiya
katilamamistir

Tam toplantilara
katilmistir

BT / Siber Giivenlik %33

Teknik Miihendislik %67

Uretim / Tedarik Zinciri %78

Uluslararasi Piyasalar / Coklu Cografya %89
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Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan
diizenlenen Kurumsal Yénetim ilkelerine uyuma
Otokar tarafindan blylUk énem verilmektedir. 2023
yilinda yUrrlukte bulunan II-17.1 sayili Kurumsal
Yénetim Tebligi kapsaminda zorunlu olan tim ilkelere
tam olarak uyulmus, zorunlu olmayan ilkelerin de
bUyUk cogunluguna uyum saglanmistir.

Henlz uygulamaya konulmamis olan ilkeler Gzerinde
calisiimaktadir. Otokar’in etkin yénetimine katki
saglayacak sekilde idari, hukuki ve teknik alt yapi
calismalarinin incelenmesi sonrasinda bunlarin
uygulamaya gecilmesi dederlendirilecektir. Konuya
iliskin detaylar 2023 yili Faaliyet Raporu’nun ilgili
kisimlarinda yer almaktadir. Zorunlu olmayan ilkelere
tam uyum saglanamamasi nedeniyle Otokar’in maruz
kaldigi cikar catismasi bulunmamaktadir.

Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum
Derecelendirmesi

Otokar, Sermaye Piyasas| Kurulu tarafindan
yayinlanan Kurumsal Yénetim ilkelerine uymayi ve
gelisen kosullara bagh olarak uyum saglanacak
konularda duzenlemeler yapmayi benimsemistir.
SPK’nin “Sermaye Piyasasinda Derecelendirme
Faaliyeti ve Derecelendirme Kuruluglarina iliskin
Esaslar” tebligi kapsaminda ve BIST sirketlerinin
Kurumsal Yénetim llkelerine uyumuna iliskin olarak,
SAHA Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme
Hizmetleri A.S. tarafindan derecelendirilmis olup
hazirlanan Kurumsal Yénetim Derecelendirme
Raporu, sirketin www.otokar.com.tr internet
adresinde yayinlanmaktadir.

Otokar’in, 2022 yilinda 95,53 (9,55) olan Kurumsal
Yonetim Derecelendirme Notu, 2023 yilinda 95,60
(9,56) olarak gerceklesmistir.

Kurumsal Yénetim Derecelendirme Notu 2023
Pay Sahipleri

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik

Menfaat Sahipleri

Yonetim Kurulu

TOPLAM

SPK Geregi Uyulmasi Gereken Kurumsal Yonetim ilkeleri
TOPLAM

AgGirhik (%)
25

25

15

35

100

Tam Uyum Kismi Uyum
57 3

Uyumsuz
4

Muaf
0

Not
95,92
96,19

97,13
94,30
95,60

ilgisiz
4




I SURDURULEBILIR GELiSiM

[l URUN SORUMLULUGU [l CALISAN MEMNUNIYETi

[ EKOLOJIK GEVRE M GRIiGERIK INDEKSI

Risk Yénetimi

Otokar, Yonetim Kurulu gozetimi altinda, Genel Mudur
liderliginde, tim ydneticilerle koordinasyon iginde
yonetilerek, organizasyonun her seviyesinde yayginlastirilarak
desteklenen, sirket stratejileri dogrultusunda uygulanan,
hedeflerine ulasmasini engelleyecek potansiyel risklerin
6ngdruldugu, izlendigi, aksiyon planlarinin énceden
olusturuldugu bir risk politikasi benimsemigtir.

Sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye
dUsUrebilecek stratejik, operasyonel, finansal, hukuki ve
sair her tUrlU riskin erken tespiti, degerlendiriimesi, etki ve
olasiliklarinin hesaplanmasi, bu risklerin sirketin kurumsal
risk alma profiline uygun olarak yonetilmesi, raporlanmasi,
tespit edilen risklerle ilgili gerekli dnlemlerin uygulanmasi,
karar mekanizmalarinda dikkate alinmasi ve bu dogrultuda
etkin i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasi ve entegrasyonu
konularinda Otokar Yonetim Kurulu’na tavsiye ve dnerilerde
bulunmak amaciyla Risk Yénetim Komitesi kurulmustur.

Otokar, kendi Risk Politikasr'nin yaninda Ko¢ Toplulugu

Risk Politikalaryla da uyumlu hareket etmektedir. Satislar,
verimlilik, gelir yaratma kapasitesi, karlilik, bor¢/6zkaynak
orani ve benzeri konularda, ileriye ddnUk riskler de yine sirket
Risk Politikasi kapsaminda degerlendirilip yonetiimektedir.

Risk Yonetimi ve i¢ Denetim Galismalan

Risk Yénetimi Komitesi, Otokar’in 11 Temmuz 2012 tarihli
Yénetim Kurulu Toplantis’'nda alinan kararla 1 Temmuz
2012 tarihinde yurarluge giren 6102 sayili Turk Ticaret
Kanunu’nun 378’inci maddesi ile SPK’nin Kurumsal
Yoénetim Tebligi’'ne uyum ve Yonetim Kurulu blnyesindeki
komitelerin etkin gcalismasini saglamak amaciyla kurulmustur.
Komite, sirketin Risk Yonetim Sistemi ve risk raporlamasi
esaslarini degerlendirmekte, bu kapsamda periyodik olarak
hazirlanan Risk Raporlarini incelemekte, Risk Yonetim
Sistemi’nde belirlenen limitlere uymayan hususlar i¢in alinmasi
gereken dnlemler hakkinda goéruslerini sunmakta, Risk
Yonetim Sistemi’ni gbézden gegirmekte ve risklerin yonetim
sorumlulugunu Ustlenen ilgili boéltimlerdeki uygulamalarin,
komite kararlarina uygun gerceklestiriimesinin gézetimini
yUrutmektedir. Komite ayrica bilgi gtivenligi uygulamalarinin
degerlendiriimesinin yani sira, uyum risklerinin gézetimi

ve ilgili calismalarin takibi ile strdurUlebilirlik risklerinin
degerlendiriimesiyle ilgili galismalar da yapmaktadir.
Raporlama ¢alismalari ve komite dederlendirmeleri yazili
toplanti tutanaklari ile kayit altina alinmakta ve Yénetim
Kurulu’nun bilgisine sunulmaktadir.

Sirket biinyesinde olusturulan i¢ Kontrol Sistemi ile tim
islemlerde tarafsiz ve bagimsiz kalinmasi, sirkete katma

deger saglanmasi, sirket faaliyetlerinin belirlenmis strateji

ve hedefler ile mevzuata uyumunun saglanmasi ve sirketin
temel hedef, ilke ve stratejilerinin gerceklestiriimesine katki
sunulmasi, etkinlik ve verimliligin artinimasi hedeflenmektedir.
is akislarinin igerisinde yer alan standart tanimlar, gérev
tanimlarn, yetkilendirme sistemi, politikalar ve yazili prosedurler
ic Kontrol Sistemi’ni teskil etmektedir.

ic Kontrol Sistemi diizenli olarak i¢ Denetim Mudurligi
tarafindan degerlendirmeye tabi tutulmakta ve etkinligi
denetlenmektedir. ic Denetim MidUrligi’niin faaliyetlerini
bagimsiz olarak yUrUtebilmesi ve herhangi bir ¢ikar catismasi
yasanmamasi igin idari olarak Genel MudUr’e, fonksiyonel
olarak ise (denetim sonugclaryla ilgili) Denetimden Sorumlu
Komite'ye bagli olarak gérev yapmasi saglanmistir.

Muhasebe hesaplari ve finansal tablolar Denetim Komitesi ve
i Denetim MidUrligu tarafindan incelenmekte ve kontroller
yaplldiktan sonra konsolide finansal tablolara yansitimaktadir.
Sirket mali kayitlar ayni zamanda bagimsiz denetim sirketi
GUlney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali
MuUsavirlik A.S. tarafindan da denetime tabi tutulmaktadir.
Otokar’in 2023 yilinda tamamlanan herhangi bir 6zel denetim
ya da kamu denetimi bulunmamaktadir.




I SURDURULEBILIR GELiSiM [l URUN SORUMLULUGU [l CALISAN MEMNUNIYETi [l  EKOLOJIK GEVRE I GRIICERIK iNDEKSi

Otokar risklerini finansal riskler, stratejik riskler, musteri, rakipler, marka, piyasa, endustri, ydnetim ve
operasyonel riskler ve hukuki riskler olarak takip degisim yonetimiyle ilgilidir. Stratejik risk yonetiminde
etmektedir. gelecege yonelik planlarin gostergesi olan butce ve

Finansal Riskler

e Kur Riski: Onemli bir kur riskine maruz kalmamak
icin sirketin ddviz pozisyonu gunltk olarak takip
edilmekte ve belirlenen limitler dahilinde ddviz
pozisyonu tasinmasi hedeflenmektedir. Kur
riski tirev islem sdzlesmeleri ve dogdal hedge
yontemleriyle yonetiimektedir.

¢ Likidite Riski: Nakit intiyaclarini karsilayabilmek
icin nakit ve nakit benzeri varlik toplaminin
kisa vadeli yuktmlulUklere oraninin hedeflenen
seviyelerde tutulmasi saglanmaktadir.

e Kredi Riski: iligkili taraflar haricinde yapilan
her anlagsmada kars! taraf icin ortalama riskler
kisitlanarak ve gerekli gorildugu durumlarda
teminat alinarak ydnetilmektedir.

¢ Faiz Riski: Finansal borglanmalarda sabit/
degisken faiz dengesi gdzetiimektedir. Kisa
ve uzun vadeli bor¢lanmalar sirket finansman
politikalar dogrultusunda kullaniimakta
olup esnek vadeli kredi kullanimi politikasi
uygulanmaktadir.

¢ Alacak Riski: Alacaklar, teminat limitleri iginde
gozetilerek borg-alacak gun sayilarinin bitcede
ongorilen gun sayilarina uygunlugu takip
edilmektedir.

Stratejik Riskler

Stratejik riskler, gelecede hazirlanmada en 6nemli
unsurlardan olan strateji konusunda kisa, orta veya
uzun vadelerde belirlenmis hedeflere ulasmayi
engelleyebilecek yapisal risklerdir. Bu riskler; Grun,

stratejik planlar, makro ekonomik gelismeler, piyasa
ve sektdr dinamikleri gbz dnunde tutularak dogmasi
muhtemel risk ve firsatlar takip ediimektedir.

Operasyonel Riskler

Operasyonel riskler, temel faaliyetlerin yerine
getiriimesini engelleyebilecek is stregleri, personel
ve sistemler gibi i¢ sistem ve sirecler ile dis
etkenlerden kaynaklanan kayiplardan olusmaktadir.
Satig, Urtn gelistirme, kapasite, bilgi yonetimi,
teknoloji, marka yonetimi, deprem, yangin gibi risk
basliklar bu kategori icerisinde yer alan risklerdir.
Operasyonel riskler, sirket ici ilgili birimler tarafindan
takip edilmekte ve ydnetilmektedir. Operasyonel
risklerin gerceklesmesi durumunda dogdabilecek
zararlarin karsilanmasi igin gerek duyulan konularda
sigorta yaptinimaktadir.

Hukuki Riskler

Sirket i¢ mevzuatina, Otokar’in faaliyette bulundugu
Ulke mevzuatlarina ve uluslararasi mevzuata
uygunluk, istihdam edilen ve uzmanlik gerektiren
konularda destek alinan harici hukuk danismanlari
ile takip edilmektedir. Onleyici hukuki hizmetler ise

Rekabet Uyum Programi, Kisisel Verilerin Korunmasi

Uyum Programi, Uyumluluk (Compliance) Programi

ile duzenli sekilde yurttilmektedir. Uyum programlari
kapsaminda olusturulan risk gruplarinin gerekli temel

egitimleri almasi, belirli diizeyde bir farkindaliga
erismesi, bu surette risk almaktan kaginmalari ve

tereddUtlU hallerde uzman hukuk¢ulara muracaatlar

saglanmaktadir.
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Hukuk ve Uyum Birimi altinda
konumlanan Uyum Ekibi, galismalarini
Uyum Komitesi'nin destegiyle
yUrttmektedir. Cesitli departman
yoneticilerinin dahil oldugu komiteyle
gorUs aligverisinde bulunmak suretiyle
uyum yapisinin etkinligi artinlmaktadir.
Uyum farkindaliginin sirket gtindemi
haline gelmesi, ¢esitli farkindalik
calismalari, yerel ve uluslararasi
mevzuata uyum sUrecinde operasyonel
anlamda destek verimektedir. Buna ilave
olarak uyum politikalarinin halihazirdaki

etkinligini tespit edebilmek icin sistematik
risk analizi sregleri yUritilmektedir.

Yasal Uyum

Otokar’in risk ve denetim faaliyetleri
kapsaminda takip ettigi temel stratejik
unsurlar arasindadir. Otokar Uyum
Politikasi, Otokar’in kapsamli ve etkin
bir uyum cercevesinin tahsis edilmesi,
Otokar'in yasal dizenlemelere, i¢
politikalara, iyi kurumsal ydnetim
uygulamalarina ve etik kurallara uyma
taahhUdUnU ortaya koymaktadir. Uyum

Politikasi, tim Otokar calisanlari ve
yoneticileri icin baglayicidir.

Rekabet Hukuku Uyum Politikasi
Otokar’in ticari faaliyetlerini ve rakipleriyle
iliskilerini yUrUttrken rekabet hukukuna
uygun hareket etmeye verdigi 6Gnemin
bir gdstergesidir. Politika kapsaminda,
Otokar binyesindeki tim faaliyetlerin
rekabet hukuku mevzuatina uyumlu
sekilde yUritiimesine yonelik ilke ve
esaslar belirlenmektedir. Otokar’in

tUm calisani ve yoneticileri bu Rekabet

Hukuku Uyum Politikas’'na uymakla
yakamItdir.

Tedarik Zinciri Uyum Politikasi
Otokar'in temel ilke ve degerlerini is
ortaklari ile paylasmak ve onlardan
beklenen standartlara yonelik rehberlik
etme amacini tasimaktadir. Otokar, is
ortaklarinin seciminde ve izZlenmesinde
yol g&sterici olmayi hedeflemektedir.
Otokar Etik ilkelerinin ayriimaz bir parcasi
olan bu politika, Otokar’in tim is ortaklari
icin baglayicidrr.

M GRIiGERIK INDEKSI
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Etik ilkeler

Otokar Etik ilkeleri, Kog Holding Etik
Davranis Kurallari ve Uygulama Prensipleri
temel alinarak olusturulmustur. Etik Kurallar,
Otokar calisanlari, tedarikgileri ve ortaklari
icin baglayicidir. Kog Holding’in tim
Topluluk sirketleri adina tarafi oldugu BM
Kiresel ilkeler Sozlesmesi de ayni sekilde
Otokar’in tum deger zinciri igin baglayicidir.
Otokar tim bu ilkelerin yayginlagsmasi igin
caba sarf etmektedir.

Calisanlar, etik kurallarin ihlaliyle
karsilagmalari durumunda sikayet
mekanizmalari Gzerinden bildirim yapmakla
yukimliddr. ihbar ve sikayetler, gizlilik ilkesi
cercevesinde degerlendiriimektedir. Otokar
calisanlari ve paydaslarinin Kog Toplulugu
ve Otokar Etik ilkeleri veya ilgili politikalara

ya da mevzuata aykirn oldugundan
sUphelendikleri eylemleri Otokar’a
bildirmeye tesvik etmek amaciyla Otokar
ihbar Politikasi hayata gegirilmistir.

Etik Siirecler ve Etik Hat

Sirket icinde ve deger zinciri genelinde

is etigi kurallarina uyumun ve rsvet ve
yolsuzluk da dahil olmak Uzere etik digl
davraniglarin engellenmesine yonelik
sUreclerin tasarlanarak verimli bir sekilde
hayata gecirilmesi amaciyla Otokar Etik
Davranig Kurulu olusturulmustur. Kurul,
ihlal durumlarinin tespitine ydnelik denetim
calismalarinin planlanip yUritdlmesinden
bir ihlal durumuyla karsilasildiginda
uygulanmasi gereken aksiyon planlarinin
olusturulmasina kadar var olan sureglerden

2023'TE DOZENLENEN ETIK EGITIMLER VE DENETIMLER

insan haklari alanindaki toplam egitim saati 165
Etik alanindaki toplam egitim saati 702
Yolsuzlukla micadele egitimi almis ¢alisan sayisi 120
Etik konusunda egitim alan tedarikgi sayisi 518
Etik konusunda tedarikgilere verilen yillik egitim saati 518
Etik konusunda egitim alan bayi ve distribltor sayisi 30
Bayi ve distribUtorlere verilen toplam egitim saati 30

sorumludur. Bu kapsamda sirket
operasyonlarl hem Otokar i¢c Denetim
Ekiplerinin hem de Kog Holding Denetim
Ekiplerinin ayr ayri gerceklestirdigi
denetimlere tabidir.

Otokar ydnetici ve calisanlari, etik kurallarin
ihlal edildigi sUphesiyle karsilagsmalari
durumunda bu suphelerini bildirmekle
yuktmltddr. Bu bildirimlerin ilgili
politikalarda belirtilen ydntemle yapiimasi
esastir.

Calisanlar, stipheli durum ve davranislari,
Oneri ve taleplerini bir Ust yoneticiye
iletebilmektedir. Gerekli gordikleri
durumlarda ise ilgili politika dokimanlarinda
belirtilen ve kurumsal internet sitelerinden

Masa basi/yerinde
degerlendirmelere dahil olan

5 5 5 tedarikgi

de erisilebilecek Otokar ihbar ve Bildirim
HattI'na veya Ko¢ Holding Etik Hattrna
dogrudan bildirimde bulunabilmektedirler.
Gerekli goruldugu durumlarda hukuki
islemleri de kapsayacak sekilde ilgili disiplin
sureci baglatimaktadir.

Uyum egitimleri oryantasyon sUrecinin de
bir pargasi haline gelmistir. Sirketin mevcut
calisanlarinin uyum egitimlerini 2022

yllinda tamamlamasina ilave olarak uyum
egitimlerinin yer aldigi platformdan elde
edilen rapor uyarinca 2023 yilinda Otokar’a
katilan yeni galisanlardan 140 kisi Etik ilkeler,
120 kisi ise Rusvet ve Yolsuzlukla Mucadele
Egitimlerini tamamlamistir.

Otokar’in Etik ilkelerini
incelemek icin tiklayin.

Otokar’in ihbar Politikasi’'ni
incelemek icin tiklayin.
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Riigvet ve Yolsuzlukla Miicadele

Otokar, risgvet ve yolsuzlugun dnlenmesine ydnelik tedbirler
almaktadir. Daha dnce Etik Kurallar kapsaminda yer alan rlgvet
ve yolsuzlukla mtcadele konusunun yonetimi icin Otokar Rusvet
ve Yolsuzlukla MUcadele Politikasi olusturulmus ve yUrirlige
alinmigtir. Bu politika, yolsuzluk ve risvet konusunda Otokar
bunyesinde uygulanacak ilke ve kurallar belirlemektedir. Sirketin
tim paydaslarinin kolay erisimi igin Otokar’in internet sitesinde
yayinlanan politika, sirket ici kanallarda tim calisanlarla
paylasiimistir. Tedarikgi platformuna da Otokar Uyum
Programi’na iliskin egitim eklenmistir ve sézlesme mizakereleri
de bu kapsamda yapiimaktadir. Ko¢ Akademi’de yer alan

uyum egitimlerinde Rusvet ve Yolsuzlugun Engellenmesi egitimi
2023 yilinda 979 ofis galisani (yaklasik her dort caligandan biri)
tarafindan tamamlanmigtir.

Toplumsal Yatirimlar

Otokar, faaliyetlerinin paydaslarina, ¢cevreye ve toplumun
tamamina olan etkisinin farkindadir ve strdurtlebilir kalkinma
icin sorumluluk almaktadir. Otokar Toplumsal Yatinm Politikasi,
Otokar’in iligki icerisinde oldugu toplumun refahina ve ¢evrenin
sUrdurUlebilir gelisimine katkida bulunmaya verdigi dnemi

M GALISAN MEMNUNIYETI

ortaya koymaktadir. Otokar, toplumsal yatirimlarin Otokar’in
Etik ilkelerine, insan Haklari Politikas'na, Bagis ve Sponsorluk
Politikasr'na, Rusvet ve Yolsuzlukla Mlcadele Politikas’'na ve
sirketin ilgili diger politikalarina uygun olmasini saglamaktadir.

Yaptirimlar ve ihracat Kontrolleri

Otokar’in ticari faaliyetlerinin gereklilikleri dogrultusunda,

basta Turkiye Cumhuriyeti olmak Uzere, Birlesmis Milletler,
Amerika Birlesik Devletleri, Avrupa Birligi ve diger yargi boélgeleri
tarafindan uygulanan ekonomik yaptirimlar ve ihracat kontrolleri
yUkUmlUlUklerine tam olarak uyum saglanmaktadir. Bu konudaki
kurallarin net bir cercevede tanimlanmasi adina Otokar
Yaptirimlar ve ihracat Kontrolleri Politikasi hayata gegcirilmistir.

Hediye Alma ve Agirlama

Otokar Hediye ve Agirlama Politikasi, Otokar adina hareket
eden sirket ¢alisanlari ve yoneticilerinin, is ortaklarinin

hediye alinmasi, verilmesi, misafir agirlanmasi veya bir
agirlama davetinin kabul edilmesi ve benzeri diger faaliyetleri
gerceklestirirken uymakla ydkimlU oldugu kural ve standartlari
belirlemektedir.

M GRIiGERIK INDEKSI

205-1, 205-2
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OTOKAR’DA

SURDURULEBILIRLIK

Otokar, iki farkli sektdrde faaliyet
gbstermektedir ve bu sektodrlerin
paydaslar ile énceliklerinin
birbirinden ayristiginin bilincindedir.
Bu durum, bir zenginlik getirdigi
kadar, surdurulebilirlik strateji ve
uygulamalarinin gok daha titiz
planlanmasini ve yonetiimesini de
gerektirmektedir. Bu ¢ergevede
sektdrel ortak dnceliklere
odaklanirken belirli alanlarda
sureclerin is modellerine uygun
yapllanmasina olanak taniyan esnek
bir yaklasim benimsenmektedir.
Bunu yaparken kuresel en iyi
uygulamalardan ilham alinmakta

ve Kog Holding’in kilavuzlugundan
yararlaniimaktadir. Paydaslari igin
deger yaratirken tUm sUreglerde etik
degerlere sahip ¢ikmayi; calisanlar,

tedarikgileri, is ortaklari ve musterileri
basta olmak Uzere tim paydaslarinin
gorus ve dnerilerini dinlemeyi,

insana ve gevreye saygill olmayi
benimsemektedir.

Surdurdlebilirlik bakis agisini kendi
operasyonlariyla sinirlamayan
Otokar, bu perspektifi tim

deger zincirine yayginlastirmayi

ve Ornek performanslara imza
atmayi hedeflemektedir. Bu vizyon
dogrultusunda ekonomik, sosyal ve
cevresel performansini 2013 yilindan
bu yana GRI uyumlu raporlariyla
seffaf bir sekilde paylasmakta

ve 2014 yilindan bu yana BIST
Surdurdlebilirlik Endeksi’nde yer
almaktadir.

KOC HOLDING'iN SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMI

Kog Toplulugu'nun is modelinin odaginda faaliyet gosterdigi iilkeler ve diinya i¢in uzun vadeli, siirdiiriilebilir
deger yaratmak bulunmaktadir. Toplulugun gegmisten gelen mirasi, etki giicii ve liderlik rolii siirdiiriilebilirlik
alaninda cesitli firsatlar sunmaktadir. Bu dogrultuda Kog Holding, siirdiiriilebilirlik alanindaki ¢alismalarini
Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan ve kamuya agiklanan “Gelecege. Birlikte” ortaklik stratejisi cercevesinde
yonetmektedir. Ana kulvarlarini ig, insan, diinya ve toplumun olusturdugu “Gelecege. Birlikte” stratejisi Kog
Toplulugu’nun sahip oldugu yetenek, erisim agi, teknoloji ve inovasyon giiciiyle hayata gecirilmektedir.

" |§I "{(‘L‘-ttB"'l“l‘t‘f(“ Diinya icin. Birlikte
tiresel rekabette yer almak icin v . f
siirdiriilebilir, karl biyime Gelecege. Kiresel Sg;;'rlsl?rye"'l'kg

Birlikte

Gelecede, Birlikte,
Kog Toplulugu'nun

insan igin. Birlikte siirdilriilebilir, karli biiyime Toplum igin. Birlikte
Gelecegin yetkinliklerini destekleyen, yaklagimidir. Ortak hedefler igin is birlikleri ve
ortakliklar

cesitliligi benimseyen, kapsayic
yaklasim




Otokar’in sosyal, ekonomik ve
cevresel konularda stratejik
yonelimlerin belirlenmesinden
sorumlu yénetim organi Otokar
Y6netim Kurulu'dur. Otokar Yonetim
Kurulu, tim faaliyet alanlarinda
oldugu gibi strdurulebilirlik
konusundaki kurumsal strateji ve
yonelimleri de belirlemekte, sirket
Ust ydnetiminin surdurUlebilirlik
performansinin takibini
gerceklestirmektedir. Bunun yaninda
yilda bir kez, SPK’nin 23.06.2022
tarihli karari uyarinca belirledigi
esaslar cercevesinde hazirlanan
SPK Surdurlebilirlik ilkeleri Uyum
Raporu, Kurumsal Yénetim Komitesi
tarafindan incelenerek Faaliyet
Raporu’na eklenmek ve KAP
araciliglyla kamuya aciklanmak
Uzere YOnetim Kurulu'nun onayina
sunulmaktadir.

Yonetim Kurulu Uyeleri arasinda yer
alan Genel Mudur, strdurulebilirlik
calismalarinin kurumsal politikalara
ve yasal diizenlemelere uyumlu

bir bicimde yuruttimesini
saglamaktadir. SUrdUrulebilirlik
Calisma Grubu, Otokar Genel
Mudurd’ne raporlama yapmaktadir.

Faaliyetlerden dogan sosyal,
cevresel ve ekonomik etkilerin
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yani sira, bu kapsamdaki paydas
beklentilerinin risk ve firsat odakli
bir yaklasimla takibi ise Otokar
Surdurulebilirlik Galisma Grubu’nun
sorumlulugunda bulunmaktadir.
Sardurdlebilirlikle ilgili sorumluluklar
Yénetim Kurulu'nda kalmakla
beraber, sirketin strdurtlebilirlik
oncelikleri, Calisma Grubu
Uyelerinin ve Ust Yénetim’in katildigi
calistaylarla belirlenmektedir.

Siirdiiriilebilirlik Oncelikleri
Belirlenen dncelikli konular sirket disi
uzmanlar tarafindan her yil gézden
geciriimekte ve gerekli géruldigu
takdirde glincellenmektedir. Bu
kapsamda 2021 yilinda Otokar
yOneticileri ve dis paydaslari da
dahil olmak Uzere 14 paydas
grubunun katildigi bir arastirma
gercgeklestiriimistir. Sonrasinda bu
calismalar, Strdurdlebilirlik Calisma
Grubu tarafindan degerlendiriimistir.
Bu analize 2023 yilinda guincellenen
Ko¢ Holding dncelikleri ve SASB
sektdrel dncelikleri de dahil edilmis,
sirket disi uzmanlarin da 6nerilerinin
degerlendiriimesiyle birlikte son hali
verilmigtir.

Otokar Surdurdlebilirlik Modeli'nin
amaci, cevresel-sosyal-yonetisim
alanlarinda sorumlu, paydas

M GALISAN MEMNUNIYETI

katiimini gézeten bir sirket olarak, otomotiv ve
savunma sanayisinde Otokar’in is stratejisini
gUgclendirecek; cevreye, insana ve gelecege saygili
bir yol haritasi belirlemektir. Otokar SurdUrdlebilirlik
Modeli’yle gelece@e butlncul ve kapsayici bir bakis
acislyla ulasiimasi hedeflenmektedir.

M GRIiGERIK INDEKSI

2-28, 2-18, 2-12, 3-1, 3-2
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Paydas iletisimi ve Katihm Platformlari
Otokar, basta musteriler, calisanlar, tedarikgi
ve hissedarlar, dlzenleyici kurumlar, kamu
kuruluglar, sivil toplum kuruluslari ve

medya olmak Uzere paydaglariyla karsilikl
glven, is birligi ve faydaya dayali yapici ve
seffaf bir iletisim kurmay amaglamaktadir.
Tercih edilen iletisim yontemi ve sikligini
belirlerken her bir paydas grubunun ihtiyag
ve beklentilerine uygun olarak hareket
etmektedir. Hisseleri Borsa istanbul’da
islem goren halka acgik bir sirket olan
Otokar, hissedar iligkilerini ilgili kanun ve
dlzenlemelerle sermaye piyasasi mevzuat
gerekKlilikleri dogrultusunda ylrutmekte,
Yatinmei {liskileri Birimi araciligiyla yatirmcilar
ve hissedarlarla seffaf ve dizenli iletisim
kurmaktadir.

Paydas Grubu

Calisanlar

Musteriler

Yatinmcilar

is Ortaklari (Bayi ve
Servisler)

Tedarikgiler

Taseronlar

Genel Kurul Toplantilari, Faaliyet Raporlari,
Surdurulebilirlik Raporlari, yillik ve geyrek
doénem bazl finansal performans raporlari,
periyodik analizler ve bilgilendirme
dokimanlari, internet sitesi, basin
duyurulari, &zel durum aciklamalari, toplant
ve gorismeler araciligiyla hissedarlar,
sirket faaliyetleri ve hedefleri hakkinda
bilgilendirimektedir. Cikar gatismasi veya
gizlilik ihlali olmamasi kaydiyla hissedarlarin
talep ettikleri bilgiler paylasiimaktadir.

Hissedarlar disinda kalan paydas iletisimi
faaliyetleri, kurumsal iletisim stratejileri ve
uygulamalarinin belirlenmesi, toplumsal
gelisim projelerinin hayata gecirilmesi
Kurumsal lletisim Mudarlagi’nin
sorumlulugudur. Basta toplumsal gelisim
projelerinde olmak Uzere birlikte faaliyet

Paydas Platformu

M GALISAN MEMNUNIYETI

gOsterilecek paydaslarin segiminde, ilgili
paydasin Otokar’la 6zdes etik ilkelere
sahip olmasi, karsilikli fayda odakli ve
yapici bir ¢alisma kultirint benimsemesi
gbzetilmektedir.

Kurumsal intranet kanali ve calisanlara

Ozel gelistiriimis mobil uygulama, Otokar
calisanlarina yonelik en yaygin kullanilan
iletisim aracidir. Sirket ici yonetim degisiklikleri,
onemli duyurular, basin agiklamalar intranet
ve galisan uygulamasi Uzerinden calisanlarla
paylasiimaktadir. Calisanlarin temsil edildigi
calisma hayati degerlendirme anketleri,

ISG Komiteleri gibi ydnetim organlan, ¢z
degerlendirme toplantilari, acik kapi toplantilari
ve Oneri sistemi i¢ iletisimde kullanilan diger
onemli kanallardandir. Sirket galisanlari bu
iletisim kanallar araciliiyla beklenti, gérts ve

Toplanti ve gértsmeler, basin duyurulari, 6zel durum aciklamalari, sosyal medya

M GRIiGERIK INDEKSI

Onerilerini dile getirerek yonetim sureglerine
katki saglamaktadirlar.

“Otokar’da Bu Ay” i¢ iletisim bulteni, web
sitesi, Otokar Hatti blog ve Otokar sosyal
medya hesaplari ¢alisanlarin yaninda
musteriler, yetkili satici ve servislerle iletisimde
kullanilan kanallardir. Calisanlara, yetkili
saticilara ve servislere ydnelik dlizenlenen
egitimler de sirket ve paydaslan arasindaki
iletisimi gUclendiren faaliyetlerdendir.

Otokar, ortak amaglar tasidigi sektérel ya

da is dinyasinda olusan dernek ve birliklerle
ve surdUrUlebilirlik amaciyla ¢alisan sivil
toplum kuruluslaryla da birlikte faaliyet
g0stermektedir. Ortak ¢alisma platformlarinda
veya yonetim organlarinda gorev alarak Uye
oldugu kuruluslara destek vermektedir.

Memnuniyet anketleri (yilda bir), egitimler (strekli), Otokar’da Bu Ay, GUnUn Haberi, sosyal medya, internet sitesi, intranet, Otokar calisan uygulamasi, e-posta, sirket ici ekranlar

Otokar MUsteri Hizmetleri Hatti, mobil uygulama, internet sitesi, basin duyurulari, 6zel durum aciklamalari, toplanti ve gérismeler, sosyal medya, etkinlikler, fuarlar

Genel Kurul Toplantilari (yilda bir), Faaliyet Raporu (yilda bir), Strdurulebilirlik Raporu (yilda bir), yillik ve ¢ceyrek ddnem bazli finansal performans raporlari, periyodik analizler ve
bilgilendirme dokUmanlari, internet sitesi, basin duyurulari, 6zel durum aciklamalari, toplanti ve gérlismeler, sosyal medya

Memnuniyet anketleri (yilda bir), egitimler, internet sitesi, basin duyurulari, 6zel durum acgiklamalari, toplanti ve gortismeler, sosyal medya, etkinlikler, fuarlar

Tedarikgi portali, internet sitesi, basin duyurulari, 6zel durum acgiklamalar, toplanti ve gériismeler, sosyal medya, etkinlikler, fuarlar

2-29
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CSY Konularinda Olusabilecek Olumsuz

Etkilerin Yénetimi

7 gUn 24 saat hizmet veren Kog Toplulugu Etik Hatti,
bagimsiz hizmet saglayicilar tarafindan yonetilmektedir ve
ihbar konularinin bildiriimesinde kullanilan ana yéntemdir.
Etik Hatti veya diger alternatif ydntemler araciligiyla

iletilen tim bildirimler, konusuna gére éncelikle Otokar i¢
Denetim MUdurligu ile Hukuk ve Uyum Birimi’'nden olusan
Sistem Kullanicilar tarafindan degerlendiriimektedir. Bu
degerlendirmenin amaci, ilgili ihbarin konusunu teyit etmek
ve raporlanan bilgilerin guvenilir olup olmadigini belirlemektir.
Kog Toplulugu ihbar Politikasrnda diizenlendigi Gzere, 6n
degerlendirmeye istinaden ilgili konu Otokar yetkisinde bir
konuysa Otokar’in Sistem Kullanicisi konuyu derinlemesine
incelemeye yani bir sorusturma ydritmeye veya sistemde
acllan dosyayl kapatma ihtiyacina karar vermeye yetkilidir.
Sorusturma yapiimasinin gerekli olmasi halinde sireg,
Otokar’in i¢ prosedirleri dogrultusunda yiriitdldr. ligili konu
Otokar’in yetkisinde olmayan bir konuysa Kog¢ Toplulugu
ihbar Politikasrna gére hareket edilir.

Etik Hattr'na iletilen
bildirimler, Otokar i¢
Denetim Miidiirliigii
ile Hukuk ve Uyum
Birimi tarafindan

degerlendirilmektedir.

UYE OLUNAN KURULUSLAR VE
i$ BIRLIKLERI

« Agir Ticari Arag ithalatgilan Dernegi

- Dis Ekonomik iligkiler Kurulu

- Istanbul Maden ve Metaller ihracatgi Birlikleri
- Istanbul Sanayi Odasi

- Istanbul Ticaret Odasi

- Kalite Dernegi

- Kurumsal iletisimciler Dernegi

+ Metal Esya Sanayicileri Sendikasi

+ 0SD Cevre Danisma Kurulu

« Otomotiv Distribiitorleri Dernegi

« Otomotiv Sanayii Dernegi

« Otomotiv Teknoloji Platformu

« Otomotiv Teknolojileri Arastirma Gelistirme Sanayi A.S.
- Sakarya Il istihdam Kurumu

- Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi

- Savunma ve Havacilik Sanayi imalatgilar Dernegi
« Tiirk Sanayicileri ve s insanlan Dernegi

« Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

« Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi

- TUSIAD Cevre Danisma Kurulu

+ Uludag ihracatgilar Birligi
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SPK Siirdiiriilebilirlik ilkelerine Uyum Uyum Durumu

Otokar, Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) ilkeler s
Stirdurtilebililik ilkeleri Uyum Cercevesinde Evet Hayir Kismen llgisiz
belirtilenler dahil strdurdlebilirlik alanindaki A) Genel ilkeler 10 1 1 _
iyi uygulamalar yakindan takip etmekte ve .

R B) Cevresel llkeler 18 4 2 -
calismalarini bu alanda genel kabul gérmis
en iyi uygulamalara uyum saglama hedefiyle C) Sosyal ilkeler 18 - - -
yUrUtmektedir. Otokar’in strdUrUlebilirlik alaninda D) Kurumsal Yénetim ilkeleri 5 i i i

yonettidi konularin birgodu, SPK tarafindan

2020 yilinda yurdrluge konulan Strdurdlebilirlik
ilkeleri Uyum Cergevesi'nde belirtilen ilkelerle
ortlismektedir. Bu gergevede Otokar tarafindan
SPK’nin “Uy ya da Agikla” yaklagsimiyla hazirladidi
zorunlu olmayan Sirdirtlebilirlik ilkeleri Uyum
Cercevesi’'nde belirtilen ilkelerin birgoguna uyum
saglanmigtir.

Otokar’in uluslararasi kabul géren uygulamalar
cercevesinde devam eden galismalari sonrasinda
henlz tam uyum saglanmayan ilkelerde de
uygulamaya gecilmesi hedeflenmektedir. Zorunlu
olmayan ilkelere tam uyum saglanamamasi
nedeniyle gevresel ve sosyal risk ydnetiminde
meydana gelen etkiler sirketce takip edilmekte
ve surdUrUlebilirlik calismalan kapsaminda
degerlendirimektedir.

Otokar’in tam uyum saglanamayan ilkeler igin

aciklamalar ve uygulama plani asagidaki gibidir:

e A1.2 numarali ilkeye iligkin olarak, basta gevre
ve is glvenligi olmak Uzere CSY politikalari
kapsaminda birgok alanda skorcard’larla takip
edilen hedefler olmasina ragmen uzun vadeli
hedef belirleme c¢alismalar devam etmektedir.
Hedef sistematiginin tamamlanmasinin ardindan
kisa ve uzun vadeli hedefler de kamuoyuna
duyurulacaktir.

e A41 numaral ilkeye iliskin olarak, Otokar
tarafindan konsolide olarak agiklanan finansal
verilerin gUvenilirligini artirmak amaciyla bagimsiz

UcUncd taraf kurulug diizeyinde dogrulama calismalari
yuritilmektedir. Oniimiizdeki senelerde diger cevresel ve
sosyal gostergelerin dogrulama sonuglarini da kamuoyuyla
paylagsmak Uzere ¢alismalar devam etmektedir.

B9 numarali ilkeye iligkin olarak, 2023 yiinda Kapsam 1 ve
Kapsam 2 karbon ayak izi hesaplamasi, hedef modellemesi
ve hedef fizibilite calismalar yapilmig ve Kapsam 3
emisyonlarl hesaplanmigtir. 2021 yili baz yil segilerek
Kapsam 1-2-3 emisyonlari BSI tarafindan ISO14064-1
Standardrna gdére dogrulanmigtir. 2022 yilina ait Kapsam
1-2-3 emisyonlart BVQI (Bureau Veritas) tarafindan akredite
edilmigtir. Carbon Trust ile GHG standardina gére hesaplama
da yapiimigtir. Otokar, 2022 yilinda Bilimsel Tabanl Hedeflere
(SBTI) yénelik hazirlik ¢alismalarini basglatmis olup SBTI
otomotiv sektdr kilavuzunun revizyonu beklenmektedir.

B12 numarali ilkeye iliskin olarak, basta ¢evre ve is guvenligi
olmak lzere CSY politikalar kapsaminda bir¢ok alanda
skorcard’larla takip edilen hedefler oimasina ragmen uzun
vadeli hedef belirleme calismalari devam etmektedir. Hedef
sistematiginin tamamlanmasinin ardindan kisa ve uzun vadeli
hedefler de kamuoyuna duyurulacaktir.

B14 numarali ilkeye iligkin olarak, sera gazi emisyonlari

da dahil olmak Uzere, ¢evresel performans ve iyilestirici
calismalar, tedarikgi segim kriterlerinde yer alan, denetlenen
konular arasinda yer almakla birlikte, alinan spesifik
aksiyonlar faaliyet gosterilen sektdr dinamiklerine paralel
olarak kamuoyuna agiklanmamaktadir.

e B15 numarali ilkeye iliskin olarak, ¢evre ydnetimine ydnelik

yapilan faaliyetlerden dogan ydnetim ve yatinm maliyetleri
beyan edilmekle birlikte, verimlilikten elde edilen kazang
beyan edilmemektedir.

e B23 numarali ilkeye iliskin olarak, dusUk karbon ekonomisin
gegcis icin farkl araglar degerlendiriimekte olup uygun
gorilenler, gelistirilen strateji kapsaminda uygulamaya
alinabilecektir.

e B24 numarali ilkeye iligkin olarak, dusik karbon ekonomisine

gecis icin farkli araglar degerlendiriimekte olup uygun
gorilenler, gelistirilen strateji kapsaminda uygulamaya
alinabilecektir.

e B25 numarali ilkeye iligkin olarak, yillik olarak yayinlanan
Sirdurtlebilirlik Raporlar gevresel performansin seffaf
bir bicimde ortaya koyuldugu temel mecradir. Ayrica
kurumsal web sitesinde ve Faaliyet Raporu’nda da ¢evresel
gbstergelere yer verilmektedir.

BIST Siirdiirilebilirlik Endeksi

Otokar; ekonomik, ¢evresel ve sosyal faktorleri kurumsal
yonetim ilkeleriyle birlegtirerek uzun vadeli deger yaratmayi
amaglamaktadir. StrdUrUlebilirlik alaninda yarattagu
calismalarla 2014 yilindan bu yana, kurumsal strdurtlebilirlik
performansi en Ust dizeyde olan sirketlerin yer aldigi BIST
Surdarulebilirlik Endeksi'nde listelenmektedir. Strdurdlebilirlik
Endeksi vasitasiyla Otokar; gevresel, sosyal ve kurumsal
yonetim bagliklarinda gerceklestirdigi faaliyetlerin bilgisini,
performans sonuglarini ve ilgili hedeflerini paydaslariyla
paylasmaktadir. Otokar, LSEG'in CSY degerlendirmesine
dahildir.

e
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istikrarll Buytime

OTOKAR
SURDURULEBILIRLIK
ONCELIKLERININ SURDURULEBILIR GELISIM Dijtallesmo
BiRLESMIS
M I LLETLER Surdurdlebilir Tedarik Zinciri Yonetimi
SURDURULEBILIRLIK T
AMAGLARINA
KATK' LAR' UrUin Kalitesi

URUN SORUMLULUGU Muisteri Memnuniyeti

ERISILEBILIRVE
1 TEMIZENER
sy

AR-GE ve inovasyon &

Siber Guvenlik ve Veri Glvenligi

Calisan Baglihgi

Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik

CALISAN MEMNUNIYETI Surekli Gelisim ve Yetenek Yonetimi

is Saglgr ve Guvenligi

insan Haklari

iklim Degisikligi

Enerji Verimliligi

EKOLOJiK CEVRE

Kaynak Kullanimi ve Atik Yonetimi

Su Yonetimi
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ISTIKRARLI BUYUME

istikrarl Biiylime Yaklasimi

Ulkemizin otomotiv ve savunma sanayisinde en
onde gelen sirketlerinden olan Otokar igin istikrarin
on kosullari kiiresel 6lgekte blylime ve paydaglari
icin deger yaratmaktir. Yerli ve milli bir kurum olan
sirket, Ulke ekonomisine ve topluma surekli katkida
bulunmayi hedeflemektedir.

Otokar, otomotiv ve savunma sanayisi alanlarinda
kuresel bir oyuncu olma hedefi dogrultusunda,
Turkiye'deki lider konumunu korurken uluslararasi
pazarlardaki faaliyetlerini saglam adimlarla artirmayi
amagclamaktadir. Bunu yapabilmek igin de kendi etik
degerlerini koruyacak, iklim degisikligi dahil dnemli
riskleri dngdrecek, firsatlar degerlendirecek ve
paydaslarinin gelisimine destek olacaktir. Istikrarli
blydme kapsaminda finansal blydmenin dtesinde
istihdama, tedarikgilerine, hissedarlarina ve Ulkesine
sagladig katkiyr da kritik basari faktorleri arasinda
gbrmektedir.

2023 Yili Sonugclan

Ulkemizin otomotiv ve savunma sanayisi alaninda
en deneyimli sirketlerinden biri olan Otokar, 60.
yasinda da blyUmeye, diinya ¢apinda basarilara ve
yeniliklere imza atmaya devam etmistir ve 4.000’den
fazla kigiye istihdam saglayan, bes kitada 75’ten
fazla Ulkeye ihracat yapan uluslararasi bir sirket
konumuna gelmistir. Sirketin cirosu ylzde 53 artisla
27 milyar TL'ye ve esas faaliyet kar ylzde 94 artigla
2.492 milyon TLlye ulagmistir. Net kari 1.968 milyon
TL olurken ihracati 667 milyon ABD dolari olarak
gergeklesmistir. ihracatinin ciro igindeki pay! ise
yUzde 73 olmustur.

istikrarh Biiyiime Gostergeleri

Ciro (milyon TL) 17.819 27.239
ihracatin Ciro igindeki Payi (%) 73 73
Esas Faaliyet Kari (milyon TL) 1.282 2.492
Doénem Kari (milyon TL) 2.018 1.968
Calisan Sayisi (Yil sonu) 3.298 4.393
Kapasite Kullanim Orani (%) 38 52
Yerel Tedarik Orani (%) 45 48
Hissedarlara Yapilan Odemeler (milyon TL) - 720
Hisse Degeri (yil basl, TL) 71,33 212,36

Devletlere Yapilan Odemeler (Vergi ve cezalar) milyon TL

Turkiye 161,6 385,2
Fransa 3,6 12,6
Romanya 8,2 0,5
italya 0,00 3,4

3—3, 201-1, 201-4
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V?rgl Politikasi Ye l.!ygulalmgllerl ) Faydalanilan Devlet Destegi (milyon TL)
TUum Kog¢ Toplulugu sirketleri gibi Otokar da vergi

yonetim metodolojisi agisindan Ko¢ Holding

" _ , - SGK Tesvigi 57,8 121,5
yonlendirme, tamim ve politikalarini uygulamaktadir. sV
En sade haulhyle politika lllkelen durustlik ve etik AR-GE Terkin 38,6 83,7
ilkelere bagli olarak faaliyette bulunulan lokal
ve uluslararasi mevzuatlara uyum saglanmasi TUBITAK-TEYDEB Destekleri

) o g 4,6 3,5
olarak aktarilabilmektedir. Yine, Ko¢ Toplulugu (5490401 AR-GE Fonu/5746 s. Kanun)

Etik llkeleri’nin 3.2. maddesi kapsaminda “Her

Kosulda Hukuka Uyum” hedeflenmekte, mevzuatin T.C. Ticaret Bakanlgi, Turquality Marka Destek Programi

! ) ) 8,3 0
belirsiz oldugu durumlarda ilgili idari mercilerle (6973 Sayili Inracat Destekleri Hakkindaki Karar)
iletisime gegilerek kamu ve sirket lehine en makul 5746 sayill AR-GE ve Tasarim Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun - 888 6

vergilendirme sUreci uygulanmaktadir. Vergisel
surdUrUlebilirlik ve uyum risklerinin dnlenmesi adina,
degisen ve gelisen mevzuatlar devamli takip edilerek
sirket uygulamalarinin guncelligi saglanmakta, mikro
ve makro dizeyde risk yonetimi yapilmaktadir.

indirim, Istisna, Destek ve Tesvik Unsurlari

Vergi risklerinin bertarafi hususunda, proaktif bir
yaklasimla, mevzuat degisiklikleri hentz yasama
sureci devam ederken deg@erlendirilmekte,
maksimum uyum icin bilgi teknolojileri ¢ézUmleri
araciligi ile uyum hususunda aksiyonlar alinmaktadir.
Detaylari idare tarafindan hentz belirsiz birakilan
hususlarda ise ilgili vergi mevzuatinin ruhuna

ve lafzina uygun ¢ozimler, Kog Holding Vergi
Koordinatérligi’nin ve danismanlik alinan yeminli
mali musavirlerin gézetiminde uygulanmaktadir. Vergi
dairesi ve kamu idareleriyle iletisimler hem yiz ylze
hem de dijital platformlar Gzerinden saglanmaktadir.
Vergi uyumu hususundaki denetimler, tam tasdik
hizmeti alinmasi sebebiyle yeminli mali mUsavirler
ve Kog Holding Denetim Grubu tarafindan dizenli
olarak gergeklestirimektedir.

Otokar'in istirakleri araciligiyla faaliyette bulunulan
her Ulkede, lokalde verilen hizmetler dolayisiyla bir
vergi hesaplamasi yapilmaktadir.

T

201-4, 207-1, 207-2, 207-3
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Ticari Araclarda istikrarl Biiyiime

15 Yildir Turkiye’nin En Gok Tercih Edilen Otobiis
Markasi

Otokar, Otomotiv Sanayii Dernegdi (OSD) verilerine gore,
2023'te Turkiye midibUs ve otobUs pazarlar toplaminda
Turkiye'nin en ¢ok tercih edilen otobUs markasi olmus,
araliksiz sekilde 15 yildir strdlrdigu pazar liderligini
korumustur. 7 metreden 21 metreye kadar farkli
uzunluklardaki otobuslerinden olugsan genis Urun ailesiyle
ilk tercih olmayi strdirmuUs, pazarda satilan her ¢ aragtan
biri Otokar markal olmustur. 2023 yilinda yurt igindeki
dnemli gelismeler istanbul Biiyiiksehir Belediyesine 20 adet
metrobUs teslimati; Bursa, Balikesir, Mugla gibi sehirlere
toplu tasimacilik i¢in otobus teslimatlaridir.

Arag ihracatinda Yiizde 77 Biiyiime

Toplam ticari arag ihracatini 2023 yilinda dnceki yila kiyasla
ciro bazinda ylzde 77 artiran Otokar, Avrupa basta olmak
Uzere farkl pazarlardan yUksek adetli otobus siparigleri

almistir. Otokar’in yeni elektrikli otobUsleri Avrupali
operatdrlerin begenisini kazanmistir. Otokar, italya’dan ilk
elektrikli mikrobus sipariglerini almistir. Ayrica araglariyla
Almanya, ispanya, Fransa, Belgika gibi iilkelerde kullanic
testlerine katilmistir. Bunlarin yani sira, Grin gelistirme
calismalarini da strdirmis; Turkiye, Fransa, italya gibi
Ulkelerde en ¢ok tercih edilen kiguk otobUsundn tasarimini
yenilemigtir.

Avrupa’da Yeni Sirket

Basta Avrupa olmak Uzere 50’ye yakin Ulkeye otobus
ihracati gerceklestiren Otokar, hedef pazari olan Avrupa’daki
basarisini glglendirmek igin stratejik adimlar atmaya

devam etmistir. Otobis alaninda Avrupa’daki blylme

hedefi dogrultusunda Fransa ve Romanya’daki istiraklerinin
ardindan, 101 yillik tarihiyle italya’nin en k&kli sirketlerinden
Mauri Bus System’i satin alarak Otokar Italia’y kurmustur.
Kita genelindeki basarill bllyimesini iskandinav Ulkeleri,

Almanya ve Letonya'ya tagimay! hedefleyen sirket, orta
vadede otobUs alaninda Avrupa’nin ilk bes oyuncusu
arasinda yer almay! hedeflemektedir.

Otokar Atlas, Avrupa Kamyon Pazarinda

Otokar, 2023 yilinda kamyon satislarini énceki yila kiyasla
adet bazinda yaklasik ylzde 45 artirmistir. Otokar Atlas,
her hizmete uyarlanabilir esnek yapisiyla farkli is kollarinda
isletmelerin oncelikli tercihlerinden biri olmayi strdirmustar.
Sinifinda en yUksek standart donanim seviyesi sunan
Otokar Atlas, hafif kamyon pazarinda 2023 yilinda ylzde
25’e ulagsan pazar payi elde etmistir. Otokar, ilgili segmentte
ihracata baglamis; ispanya, Polonya, Kuzey Makedonya
Cumhuriyeti, Romanya, Bulgaristan, Sirbistan gibi Ulkelerde
bayi agini olusturmustur. Otokar, kendi satis agiyla Avrupa
Birligi Ulkelerine resmi olarak ihracat yapabilen tek hafif
tonajli kamyon markasi Gnvanina sahiptir.
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Savunma Sanayisinde Istikrarli Biiyiime

Global Pazarlarda Biiyiime

Turkiye’'nin 6nct milli savunma sanayisi sirketi
Otokar’in farkli tip ve versiyonlardaki askeri araclari ve
kule sistemleri, 40’'tan fazla Ulkede, 60 son kullanicida
hizmet vermektedir. Otokar 2023 yilinda Avrupa’dan
GUney Amerika’ya, Afrika’'dan Korfez Ulkelerine kadar
pek cok dost ve muttefik Ulkeden yeni arag siparigleri
almaya devam etmistir. Ulkemizde ve dinyanin pek
cok farkl bélgesindeki alimlari takip eden Otokar, zirhli
araglariyla kullanici testlerine katiimaktadir. Sirket;
Kazakistan, Birlesik Arap Emirlikleri gibi Ulkelerdeki
istirak sirketlerinin araciigiyla da ilgili bélge ve
cografyalardaki ihtiyaclari yakindan izlemektedir.

Dunyanin farkli cografyalarinda ve iklim kosullarinda
kendini kanitlamis olan 500’den fazla Arma araci

bes Ulkede dokuz kullanici envanterinde hizmet
vermektedir. Arma ailesi, 2023’te iki dnemli anlasmaya
konu olmustur. Otokar’in Arma 6x6 araci, Estonya
Silahl Kuvvetleri'nin zorlu dederlendirmesinde
uluslararasi rakiplerini geride birakarak alim icin tercih
edilmistir. Estonya’dan alinan yaklasik 130 milyon
avro tutarindaki anlasmayla Arma 6x6, ikinci kez bir
NATO Uyesi Ulke envanterinde yer alacaktir. 2023’te
Arma 8x8 zirhli araci da ilk kez Turkiye Kara Kuvvetleri
Komutanhgi envanterine girmistir.

TUrkiye'nin dncl kara sistemleri Ureticisi olarak

Otokar, global pazarlarda Urtin, AR-GE, teknoloji
transferi kabiliyetleriyle Ulke ihracatina olan katkisini
surdirmeyi hedeflemektedir. Otokar, TUrkiye'nin 6ncl
kara sistemleri Ureticisi olarak klresel pazarlarda
kullanici beklenti ve ihtiyaglari dogrultusunda yenilikgi
Urdin ve hizmetlerle faaliyetlerini strdUrecek; Grlnlerini,
kabiliyetlerini ve imkanlarini Ulkemiz faydasina sunmaya
devam edecektir.
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AR-GE ve Inovasyon

AR-GE ve inovasyon Yaklagimi

TUrkiye'nin sanayilesmeye basladidi 1960’l
yillarda artan yolcu tasimaciligi ihtiyaci, kamyon
sasisi Uzerine yaplilan otobuUslerle karsilanmaya
calisiliyor; bu da konforsuz ve glvensiz

bir tasimacilik sunuyordu. Otokar, musteri
odakli inovasyon yaklasimini daha kurulus
asamasindayken ortaya koymustu. Yolcu
tasimaciligina uygun TUrkiye'nin ilk sehirler arasi
otobuslerini Uretme amaciyla kurulmus, gelisen
ulasim ihtiyaclarina cevap verecek optimum
Urtnleri gelistirmek Uzere AR-GE ve inovasyonu
odak noktasina almigti. Tarkiye’nin ilk hatli
minibUsu, ik orta boy otobusu gibi Grlnleriyle
ilklere imza atmig, 1980’lerin sonlarinda da
otomotivde Turkiye’nin ilk bilgisayar destekli
tasarimlarini ortaya ¢ikarmisti.

O tarihlerden bu yana misteri beklentilerini,
pazar ihtiyaglarini, trend ve teknolojileri yakindan
takip ederek, bu ihtiyacglara kendi teknolgjisi ile
cevap verebilmek Otokar’in AR-GE ve inovasyon
yaklasiminin temelini olusturmaktadir.

AR-GE Calismalari

Otokar’in en énemli rekabet avantajlarindan biri,
fikri haklar tamamen kendine ait teknoloji, tasarim
ve uygulama gelistirme kapasitesidir. Bu avantaj
dUnyanin sayill merkezleri arasinda yer alan AR-
GE Merkezi’'nde 700’e yakin AR-GE calisaniyla
gerceklestirilen faaliyetler sayesinde ortaya
¢ikmaktadir.

Otokar Urettigi yuksek teknoloji GrinG arag
grup ve sistemlerinin tasarim ve Uretimini

AR-GE ve inovasyon Gostergeleri

AR-GE Harcamasi (milyon TL) 574 1.009
AR-GE Harcamasinin Cirodaki Payi (%) 6 4
AR-GE Merkezi Calisan Sayisi 622 691
Otokar Tasarimi Arag Satislarinin Cirodaki Payi (%) 96 95

kendi bunyesinde gergeklestirmektedir. Raporlama
déneminde Otokar tasarimi ara¢ satiglarinin cirodaki

pay! ylizde 95 olarak gerceklesmistir. Sirketin AR-GE
alanindaki yetenekleri arasinda Urtn gelistirme amagl CAD
programlari, prototip atélyeleri ve yaziimlari, bilgisayar
destekli analiz ve simUlasyon yazilimlari, test amagcli
dUzenekler ve yazilimlar yer almaktadir. Sirket 2023 yilinda
cirosunun ytzde 4’Unld AR-GE harcamalarina ayirmistir.

AR-GE Merkezi

Otokar’in Sakarya’da bulunan fabrikasi, otomotiv
sektériinde didnyanin sayill merkezleri arasinda yer alan bir
AR-GE Merkezine sahiptir. Yurt ici ve yurt disi otomotiv ve
savunma sanayisi sirketlerine bagimsiz bir akreditasyon
merkezi de olan Otokar AR-GE Merkezi, Uretilen araglarin
daha yuksek teknolojide ve daha hizli test edilmesi

icin simUlatorler, test ekipmanlar, bilgiyi yaratacak ve
degerlendirecek bilgisayar sistemleriyle donatiimigtir. AR-
GE Merkezi’'nin test imkanlari farkli sektorlerin ve sirketlerin
kullanimina agiktir.
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Yesil AR-GE

Ticari Araclar

Elektrikli Araclar: Otokar, hedefleri dogrultusunda
AR-GE projelerini blylk oranda alternatif yakitl araglara
yogunlastirmistir. Elektrikli ara¢ gelistirme calismalari,
Otokar’in uzun vadeli planlarinda éncelikli konudur. 2018
yilinda baslayan ¢alismalar sonucunda 12 metre Kent
sehir ici, 18 metre Kent sehir ici ve Centro (6,6 metre)
sehir ici otobuUslerin elektrikli versiyonlari ticarilestiriimistir.
Halen devam eden e-Territo okul otobUsU ve Intercity
arag projelerine ek olarak, mevcut Kent sehir ici aracin
yerini alacak moduler tasarima sahip ve alternatif batarya
uygulamalarina yonelik ¢alismalar da devam etmektedir.

Hidrojen Yakit Hiicresi Teknolojisi: StrdurUlebilir bir
geleceg@e katki saglamak amaciyla yesil ulasim calismalarini
hizlandiran Otokar, hidrojen yakit hiicresi teknolojisine
sahip ilk otobusU olan Kent Hidrojeni UrUn ailesine katmistir.
Kent Hidrojen’de yenilenebilir enerjiden ve sudan elde
edilebilen bir gaz olan hidrojen, ara¢ tepesinde bulunan
yakit hicresinde oksijenle birleserek elektrik Gretmektedir.
Uretilen elektrikle calisan Kent Hidrojen, sadece su buhari
Ureterek zararll emisyonlari blyuk 6lgtde azaltirken
kentlerde hava kalitesini iyilestirmeye dnemli bir katki
saglayacaktir. Plug-in hibrit teknolojisine de sahip olarak
tasarlanan aracin yakit hiicresi strtis esnasinda kendini
sarj edebilmektedir. Bu da aracin menzilini artirmaktadir. 10
dakikadan kisa sUrede dolum yapilabilen Kent Hidrojen, 600
kilometrenin Gzerinde menzil sunmaktadir.

Otonom Arac Projesi: Seviye 4 sirUs teknolojisine sahip
elektrikli otonom e-Centro, surlctlye ihtiyag duymadan
seyahat edebilmektedir. Trafik kurallarina uyacak

sekilde gelistirilen ara¢, konumunu hassas bir sekilde
algilayabilmektedir. Hava kosullarindan bagimsiz gtiniin

her saatinde kesintisiz hizmet verebilen otonom e-Centro,
belirlenen glizergahta duraklara yanasarak yolcularin
sorunsuz bir sekilde inip binmesini saglamaktadir. Otokar’in
otonom araci e-Centro, Belgika’da gerceklestirilen Busworld
Fuar suresince ziyaretgileri toplu ulasimda otonom
teknolojisiyle tanistirirken fuar ziyaretgilerine tasima hizmeti
vermigtir.

Askeri Araclar

Savuma sanayisinde AR-GE'nin 6énemi ¢ok yUksektir.
Stratejik olarak disa bagimliligi azaltmak, Ulkemizin ve
muttefiklerimizin kendilerini savunma kabiliyetini en Ust
seviyede tutmak ve surekli gelisim gdsteren bu sektorde
geride kalmamak icin AR-GE konusundaki yeterliliklerin
surekli gelistiriimesi gerekmektedir.

Ustlin tasarim, test ve Uretim kabiliyetleri sayesinde

Otokar, kullanicilarinin sdrekli degisen gereksinimlerine ve
ihtiyaclarina hizli cevap verebilme yetenegine sahiptir. Sahip
oldugu tasarim ve gelistirme kabiliyetleriyle klresel 6lgekte
dinya devleriyle yarismaktadir. Otokar, 2023 yilinda iki yeni
artnu portféylne eklemistir.

Asimetrik Tehdit icin Arma II: Otokar arastirma ve
gelistirme ekibi, klasik muharebe kosullarinin yaninda,
farkli cografyalardaki catismalarda sikga rastlanan
asimetrik tehditleri de g6z 6ntinde bulundurarak Arma
II'yi gelistirmistir. Arma Il, dinyada kendi sinifindaki

en yuksek balistik, mayin ve el yapimi patlayici (EYP)
korumasini, ylksek arazi kabiliyetiyle birlikte optimum
sekilde sunmaktadir. 40 ton azami ydkli agirhga ve 720
BG motora sahip Arma Il, daha fazla tasima kapasitesinin,
daha fazla koruma 6zelliklerinin yani sira, 120 milimetre
kalibreye kadar agir silah sistemlerinin entegrasyonuna

da imkan vermektedir. Arma II'yi gelistirirken TUrkiye'nin
kara sistemlerinde disa bagimliigini azaltmada dnemli bir
adim atmak isteyen Otokar, Arma II'de kendi kaynaklariyla
tasarladigi ve Urettigi transfer kutusu ile stspansiyon
sistemini kullanmistir. Sogutma paketi de dahil olmak Gzere
milli tasarim ve yerli Uretim alt sistemler tercih etmistir. En
6nemli yeniliklerden biri de yerli motor alternatifini sunmak
olmustur. Otokar IDEF Savunma Sanayi Fuar’'nda da

Arma Il 8x8’in Mobil Onarim ve Kurtarici Araci versiyonunu
sergilemigtir. Arag, muharebe sahasinda birlikte gérev
yaptigi hasar gérmus, devrilmig, batmis paletli ve tekerlekli
zirhli araglarin kurtariimasi; her tarlt bakim, onarim ve
cekerek kurtarma faaliyetlerinin icrasi; zemin dizeltimesi ve
engellerin kaldirimasi faaliyetlerini stratli bir sekilde yerine
getirebilmektedir.

insansiz Kara Araci (Alpar): 2023'te Otokar ayrica
insansiz araglar konusunda 6énemli bir adim atmis,
Turkiye’'nin ilk seri hibrit-elektrikli sirts yetenegine sahip
insansiz kara aracini gelistirmistir. Arag ilk kez gosterildigi
IDEF Fuarrnda kullanicilarin bUyUk begenisini ve takdirini
kazanmigtir.

Akrep II: Otokar’in zirhli kesif ve silah platformu olarak
tasarladigi Akrep Il 4x4 yeni nesil zirhli arag ailesi, dustk
silueti ile ordularin glincel ve gelecek ihtiyaglarina cevap
vermek igin gelistiriimistir. Her arazi kosulundaki hareket
performansinin yani sira, essiz manevra kabiliyetine sahip
aragc; elektrik, dizel ve hibrit gibi alternatif glc¢ gruplarinin
kullaniimasina imkan verebilecek bir altyapiya sahiptir.
GuUg Uretim ve aktarma sistemleri, sensorler, bilgisayarlar,
haberlesme ve hedefleme sistemlerinin tek bir sistemde
entegre edildigi Akrep I, otonom araglara dogru gegisi
hizlandiracak bir altyapr sunmaktadirr.
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Dijitallesme

Dijitallesme Yaklagimi

Dijitallesme stratejisini sirket kultdrd haline getirme
hedefiyle kurgulayan Otokar, faaliyet gosterdigi sektorler
icin dijital déndsiim yolculugunda da 6nct olmayi
hedeflemektedir. Dijital ddntisUm vizyonu icin belirledigi
Muisteriye Dokunan Dijital Kanallar, Dijitallesmis Uretim
ve Tedarik Zinciri, Analitik Karar ve Pazarlama ile Dijital
Uriinler ve Servisler temalar gercevesinde projeler
gelistirmektedir.

Dijitallesme Projeleri

Bus Monitor: Otokar, filolarin operasyonlarini
kolaylastirmalarinin anahtari olan kestirimci veya dnleyici
bakim konusunda yurittagt ¢aligsmalari Busworld
Fuar’nda kullanicilara tanitmistir. Otokar’in gergek
zamanl performans takibi saglayan telematik teknolojisi
Bus Monitor ¢dézUmUyle kullanicilar, filolarini daha etkin
takip edip yonetebilmektedirler.

VALUSS (Verification and Validation of Automated
Systems’ Safety and Security): Proje kapsaminda
uzaktaki bir sunucuya takilan ve rastgele sayi Uretip

bu sayilarla verileri sifreleyen Hardware Security
Module (HSM) ve ug noktada Uretim hattindaki

sisteme entegre edilen, iletisimde olunan sunucu

ya da diger sistemlerden gelen sifreli verileri cbzen

veya bu sistemlere génderilecek verileri sifreleyen
Secure Gateway (SG) gelistirilmistir. Veri trafiginde
donanim seviyesinde bir sifreleme altyapisi kullanilarak
endustriyel robotik sistemin siber agidan givenli

olmasi saglanmistir. Manuel robot yéringesi isciligini
ortadan kaldirmak icin glvenli robot ydriingesini insan
girdisi olmadan olusturan dijital ikiz platformu yazilimi
olusturulmustur. Bu dijital ikiz, aracin U¢ boyutlu tasarim
verisini kullanarak otobus gdvdesindeki butin pargalarin

Dijitallesme Gostergeleri

Zamaninda ve Butce Sinirlari icinde Tamamlanan Projelerin Orani (%) 100

varlik-yokluk kontrollerini yapmak igin kamerayla
fotograf cekilmesi gereken tim noktalari ve kamera
acllarini belirleyerek otomatik robot yéringesini
olusturmaktadir. Bu yériingenin carpisma gibi is
gUvenligi riskleri olusturmadan ¢alisacagi dijital ikiz
ortaminda dogrulanmigtir. Projenin Temmuz 2023'te
Portekiz'de gerceklestirilen son toplantisinda,
AB’den incelemek Uzere gelen proje hakemlerine
yapilan gelistirmelere dair gésterimler sunulmus ve
proje basaril bir sekilde tamamlanmistir. Yapilan
gelistirmeler IEEE/IFIP Dependable Systems and
Networks 2023 konferansinda da sunulmustur.

TASTI (Application-Tailored Synthetic

Image Generation): Yapay zeka algoritmalari
gelistirmek icin ylUksek miktarda veriye ihtiyag
duyulmaktadir. Ancak paylasima agilan veri
setlerinde endUstriyel ortamlardan toplanan veriler
bulunmamaktadir. Ayrica gérinta Uretmeye ya

da goruntulere farkli 6zellikler eklemeye yonelik
yapay zeka algoritmalari insan ve normal ortam
verilerinde basarili sonuglar Uretirken endUstriyel
ortam verilerinde ayni basariyr gdstermemektedir.
Bu projenin ana hedefi, endUstriyel ortamlarda

az sayida gézlemlenen hata tiplerine ait gorselleri
hem bilgisayar ortaminda sifirdan yapay (sentetik)
olarak Uretmek hem de daha 6nceden endUstriyel
ortamdan toplanmis hata icermeyen goérsellere bu

hatalar ekleyebilmektir. Ornek olarak Otokar'daki
kalite kontrol streci sirasinda zaman zaman
ortamdaki kaynak prosesi nedeniyle isimalar iceren
ve sisteme gdénderildiginde hatall sonuglara sebep
olan imgeler dusunUlebilmektedir. Bu projeyle
kaynak isimasi iceren (vb. baska hata tipleri)
endustriyel ortam gorsellerinin sifirdan Uretiimesi ve
kaynak isimasi icermeyen gorsellere de gercekgi
sekilde kaynak isimasi hatasinin enjekte edilmesini
muamkdn kilan yapay sinir adlari gelistirilecektir.
Sonrasinda gelistirilecek bir platformla baska
kullanicilarin istedikleri hata tiplerine ait sentetik
imge Uretebilmesi saglanacaktir. Otokar, bu
projenin ¢iktilarini yapay gdrme sistemleri kullandig
uygulamalara entegre etmeyi hedeflemektedir.
Celtic (Eureka) etiketi alan ve TUBITAK tarafindan
onaylanan projede Tirkiye, Hollanda, ispanya,
Belcika, isveg ve Kanada’dan 17 ortak yer
almaktadir. Projenin ilk yiinda calisma senaryosu,
isterler, sistem topolojisi belirlenmistir. Kamera
sensdrlerinden alinan verilerde anomali tespiti

icin autoencoder tabanli yapay zeka algoritmasi
gelistirilmigtir.

Sinyalizasyon: Fabrika icerisine yerlestirilmis
gateway’ler (anten-alici) araciliiyla Gretim araglarina
yerlestiriimis olan beacon’lardan (bluetooth tabanl
etkilesim teknolojisi-verici) bluetooth sinyalleri

100

#
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alinmaktadir. Otokar tarafindan gelistirilen
algoritmayla araclarin gercek zamanli
konum hesaplamasi yapiimaktadir. Otokar
tarafindan gelistirilen arayUzlerle kullanicilara
Uretimin farkl asamalarinin durumlar
gosterilimektedir.

Andon Paneller: Proje kapsaminda, Uretim
sahasinda dijitallesmenin bir pargasi olan
verilerin anlik olarak Otokar tarafindan
hazirlanan panellerden izlenebilmesi
saglanmaktadir. Uretim sahalarindaki
hatlarda hata/ariza durumlarinin olup
olmadigina, gunlik hedeflenen Uretim
adedinin hedeflenen sUrede gergeklesip
gerceklesmedigine dair hatlarin hizi

ve verimliligi anlik olarak Uretim takip
ekranlarindan takip edilmektedir. Panelde
kullanilan donanimlarin secimi, panel
icinin tasarimi, GPU’da ve araylzde kosan
yazilimlarin gelistirimesi Otokar tarafindan
gerceklestirilmistir.

Fabrika loT: Projeyle, fabrikadaki
ekipmanlarin (klima santrali, pompalar,
baralar, motorlar vb.) Platform360 Uzerinden
anlik olarak takibi saglanmaktadir. Veri
toplarken analog sinyaller dijitallestirilerek
sisteme entegre edilmigtir. Veri toplanan
tesislerde olasi anomali durumlarina karsi
6nceden uyar olusturup erken midahale
ve kestirimci bakim imkani sunulmasi
saglanmistir. Ofislere yerlestiriimis konfor
sensorleriyle (karbondioksit, sicaklik, nem,
duman) ofis galiganlarina daha verimli
ortamlarda ¢alisma alani olusturulmustur.

SA4CPS: Arag ve forklift konum takibi
yapllan sinyalizasyon sisteminin veri

transferinin siber agidan glvenli olmasi,
depolanan verilerin blockchain teknolojisiyle
degistirilemez sekilde ve glvenli saklanmasi,
sistemlerin glvenli sekilde calistigini gercek
zamanli takip edecek altyapilar kurulmasi
gibi konulara odaklaniimaktadir. Celtic
etiketi alan projede alti Ulkeden 20 paydas
uluslararasi konsorsiyumu olusturmaktadir.
TUBITAK onay siirecleri devam etmektedir.

ADIM (Avrupa Dijital inovasyon
Merkezi): Ulusal koordinasyonu
Cumhurbaskanligr Dijital DonUsim Ofisi
ile Sanayi ve Teknoloji Bakanligrnca
ylrtilen ADIM programinin amaci, basta
KOB/'ler olmak (izere kamu kurumlari,
bUyUk dlgekli sirketler, Universite arastirma
merkezleri ve diger tim paydaglarin dijital
doénudsumlerini destekleyecek merkezlerin
TUrkiye’de hizmete aciimasidir. ADIMler,
tUm paydaglara yatinm &ncesi test, yatinmci
bulma, egitim ve ag olusturma destekleri
sunmaktadir. Otokar’in paydasi oldugu
konsorsiyum, 8n bagvuru agsamasinda
basaril bulunan konsorsiyumlar arasindan
secilmis ve bir sonraki asamaya ge¢migtir.

Trend Analizi Projesi: Uriin gelistirilen
alanlarla ilgili teknolojik gelismelerin

farkina varip hizlica adim atabilmek icin
patent veri tabanlarini inceleyerek poptler
olabilecek teknolojileri tahminleyen

bir algoritma gelistiriimistir. Algoritma,
patentleri kimeleyerek hangi alana

hizmet ettigini belirleyip yillar icinde bu
alanlardaki degisimleri analiz ederek bir
teknolojiye ne zaman yatirm yapilmasi veya
yapilmamasi gerektigi konusunda 6nerilerde
bulunabilmektedir.
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Surdurulebilir Tedarik Zinciri Yonetimi

Tedarik Zinciri Yonetim Yaklasimi

Otokar, gerek yurt ici gerekse yurt digl pazarlarda
rekabetci olabilmek adina yakin ¢evredeki
tedarikgiler 6ncelikli olmak Uzere, ulusal ve global
tedarik alternatiflerin timUunu degerlendirmektedir.
Tedarikgilerle stregelen ig birliklerinde Ust dlizey
etkinlige sahip, uyum ve bilgi paylagsimini mimkun
kilan iletisim yapisi gelistiriimektedir. Otokar, teknoloji
gelisimine, insan kaynaklarina yatinm yapan, ¢evre
ve insan sagligina saygil tedarikgileri tercih etmekte
ve mevcut tedarikgilerinin bu konulardaki gelisimini
desteklemektedir. Kaliteli Grini, zamaninda,
rekabetci sartlarda saglayabilen, kendi konusunda
uzmanlagmak icin arastirmaya ve gelistirmeye dnem
veren, gevre ve is guvenligi konularinda ulusal ve
uluslararasi standartlara uygun Uretim yapan, cagdas
yénetim anlayisina sahip firmalarla uzun vadeli is
iliskileri kurmaktadir.

Otokar’in Satin Alma Politikasi sirket internet
sitesinden seffaf bir sekilde paylasiimaktadir. Bu
politikanin amaci Ko¢ Holding ve Otokar’in genel
politika ve stratejilerine uyumlu, Birlesmis Milletler
Kiresel Sorumluluk ilkeleri ve Kog Holding Satinalma
Yoénetim Sistemi ¢izgisinde, mevcut ve potansiyel is
ortaklari ile karsilikli gliven ve is birligine dayali, uzun
vadeli is iligkileri kurmak, ytritmek ve gelistirmektir.

Tedarik Zinciri Uyum Politikasi'nda ise sirketin
temel ilke ve degerlerini is ortaklariyla paylasarak
uyulmasini bekledigi standartlara iliskin gerekli
rehberligi saglamayi hedeflemektedir. Bu politika
ayni zamanda Otokar’in is ortaklarinin segilmesi
ve izlenmesi sUreglerinde yén gdsterici olmay!
amagclamaktadir.

Otokar’in tim calisanlari ve yoneticileri, Kog
Toplulugu ve Otokar Etik ilkelerinin ayrimaz bir
parcasi olan bu politikaya uygun hareket etmekle
yUkUmlUddr. Otokar, tim is ortaklarindan ilgili taraf
ve/veya isleme uygulanabilir oldugu élctide, bu
politikaya uygun hareket etmelerini beklemekte ve
bunu saglamak icin gerekli adimlari atmaktadir.

Otokar, is ortaklarini teknik yetkinlikler, Grin ve
hizmet kalitesi, fiyatlandirma, kurumsal itibar ve
finansal saglamlik gibi kriterlere gére segcmektedir.
is ortaklarinin timuyle belirlenen ilkeler kapsaminda
hareket edilmektedir.

Otokar ayrica, bu ilkelere uyumu saglamak icin is

ortaklariyla iligkili uyum risklerini, risk temelli bir

yaklasima goére de@erlendirmektedir. Bu yaklasim

cercevesinde asagidaki hususlar benimsenmektedir:

e Yaptinmlar ve ihracat kontrol diizenlemeleriyle
iliskili risklerin etkin bir sekilde yonetimi icin gerekli
Onlemleri almak,

e s ortaklarinin dogrudan ya da dolayli olarak
yaptinm hedefi olmadigindan, ayrica haklarinda
rlsvet, yolsuzluk, sug gelirlerinin aklanmasi ile
terdrizmin ve kitle imha silahlarinin finansmani,
insan haklarr ihlali gibi olumsuz istihbarat
bulunmadigindan emin olmak,

e YUrUrlUkteki mevzuat, s6zlesmesel yukimlalUkler
ve is ortaklari icin yol g&sterici ilkeler basta olmak
tizere Otokar Etik illkelerine uyulup uyulmadiginin
tespitine yonelik olarak gerektiginde is ortaklarini
denetlemek,

e Gerekmesi halinde, beklenen standartlara uyumu
saglamak i¢in is ortaklarina gerekli egitimleri
vermek.

IS ORTAKLARININ SECIMi iCiN KRITERLER

» Yasal diizenlemeler

» Riisvet ve yolsuzlukla miicadele ile sug gelirlerinin aklanmasi,
terdrizmin ve kitle imha silahlarinin finansmaninin 6nlenmesi

« insan haklan

« Saglik ve giivenlik

- Cevre

« Etik ilkelere ve uluslararasi sozlesmelere uyum

« Cikar catismasi

« Raporlama

« Egitim ve gelistirme

+ Yonetim sistemleri

Tedarik Zinciri Gostergeleri

Toplam Tedarik (milyar TL) 7,93 15,9
Yerel Tedarik Orani (%) 45 48
Toplam Tedarikgi Sayisi 1.456 1.426
Yerel Tedarikci Sayisi 1178 1.130
Yerel Tedarikci Orani (%) 81 79
Tedarikgi Denetim Adedi 38 27
Tedarikci Oz Degerlendirme Anketi Adedi 46 45

M
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Tedarikgi iligkileri

Tedarikgileriyle stratejik satin alma faaliyet-
leri yUrUten Otokar, stok seviyelerini hizli
sekilde artirmis ve korumus veya birgcok
malzemede yerli alternatifleri devreye
almistir. Ana tedarikci yapisini malzeme ve
bilesen tedariki sadlayan is ortaklari olus-
tururken basta lojistik olmak Uzere ¢esitli
hizmetler sagdlayan tedarikgiler de tedarik
portféylinde yer almaktadir. Tedarikci se-
¢im sUrecinde rekabet edebilirlik ve dinya
standartlarina uygunluk esas alinmakta,
aday tedarikgiler mali, ticari, operasyonel
sUreclerinin yaninda, sosyal, cevresel ve
ekonomik performanslari bakimindan
degerlendiriimektedir. Degerlendirmeyi
gecen tedarikgiler, tedarikci havuzunda
toplanmakta, tUm satin alma iglemleri bu
havuzdan gerceklestiriimektedir.

Tedarik zincirindeki riskler ve bu riskle-

rin ydnetimi, Otokar’in ana odagi olmayi
sUrdUrmustur. Otokar 20283 yilinda 1.130
adedi yerel nitelikli olmak Uzere 1.426
tedarikgi firmayla dogrudan ve dolayli

satin alma faaliyeti yuritmustar. Dédnem
icerisinde 15,9 milyar TL tedarik harcamasi
gerceklestiriimistir; harcama bazinda yerel
tedarik orani ylizde 48 seviyesinde olmus-
tur. Tedarik operasyonlarinda verimliligin
glUvence altina alinmasi icin VMI (Vendor
Managed Inventory), BTO (Build to Order),
Kanban ve JIT (Just in Time) gibi calisma
modellerinden faydalaniimaktadir. Ozellikle
yurt ici tedarikte bu strecleri destekle-

mek Uzere devreye alinan MilkRun toplama
programlari 2009 yilindan bu yana strdurtl-
mektedir.

Tedarikgilerin Otokar calisma ilke ve stan-
dartlarina uyumu, tedarikci denetimleriyle
kontrol edilmektedir. Ana ¢ergevesini BM
Kuresel llkeler Sézlesmesi’nin olusturdugu
bu sUrecte tedarikgilerin performanslari
kalite, lojistik, maliyet, cevre, galisma norm-
lari, insan haklari ve is glivenligi konulari
Uzerinden degerlendiriimektedir. Risk odakli
bir yaklasimla yurtttlen denetimlerde, BM
Kiresel ilkeler Sézlesmesi imzacisi olan
tedarikgiler ve ISO 14001, I1ISO 45001,

ISO 9001 standartlarina sahip tedarikgiler
dUsuk risk grubu olarak nitelendiriimekte-
dir. Denetim portféylinde cevresel calisma
normlarina uyum, zorla ¢alistrmama, ¢cocuk
isci calistrmama, kayitsiz calistirmama
olmak Uzere insan haklarina saygi ve is etigi
konulan yer almaktadir. Denetim sonucunda
tedarikgilere gelisim plani hazirlanmakta,
uygulama duzeylerinin artirlmasi hedeflen-
mektedir.

2022 yilinda baglatilan ve yerel tedarikgilere
yonelik hazirlanan Calisma Etigi Ozdenetim
DokUmanrnin uygulanmasi 2023 yilinda
devam etmistir. Bu degerlendirme istihdam,
is saghgi ve guvenligi, ayrimcilik, disiplin ve
KVKK gibi konu basliklarini icermektedir.
2023 yilinda 45 tedarik¢i bu degerlendir-
meye katilmis ve uygunsuzluk durumuna
rastlanmamistir.

Tedarik¢i Seciminde Cevresel ve Sosyal Kriterler

Tedarikgilerin Ytzdesi

Yeni Tedarikci Adedi 34 22
Cevresel Kriterler Degerlendirilerek Segilen Yeni
e . 100 100
Tedarikgilerin YUzdesi
Sosyal Kriterler Degerlendirilerek Secilen Yeni
100 100

Tedarik¢i Cevresel Denetimleri

Cevresel Kriterlere Gore Denetimden Gecen Tedarikgi

Tedarikgi Sayisi

Sayisi % 2
Cevresel Acidan Olumsuz (Gerceklesen Veya

Gerceklesme Riski Bulunan) Etki Saptanan Tedarikgi 0 0
Sayisi

Cevresel Sebepler Ylzunden Calismanin Sonlandirnldigi 0 o

Tedarik¢i Sosyal Denetimleri

Sosyal Kriterlere Gére Denetimden Gegen Tedarikgi

Tedarikgi Sayisi

Sayisi 98 21
Sosyal A¢cidan Olumsuz (Gerceklesen Veya Gergeklesme 0 0
Riski Bulunan) Etki Saptanan Tedarikci Sayisi

Sosyal Sebepler Yuztnden Caligmanin Sonlandirildigi 0 o

Otokar’in Satin Alma Politikasi’'ni incelemek icin tiklayin.

Otokar’in Tedarik Zinciri Uyum Politikasi’'ni incelemek igin tiklayin.

308-1, 414-1, 308-2, 414-2



https://www.otokar.com.tr/surdurulebilirlik/tedarikci-iliskileri/satin-alma-sozlesmemiz
https://www.otokar.com.tr/getmedia/6c9e6743-55ee-473e-bc55-4bc140d81c38/otokar-tedarik-zinciri-uyum-politikasi-2024
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Toplumsal Yatirimlar

Toplumsal Yatirim Yaklagimi

Otokar, Kog¢ Holding’in kurucusu merhum Vehbi Ko¢’un
“Ulkem varsa ben de vanim.” ilkesinden hareketle, icinde
yasadigl toplumun gelisimine ve refahina katki saglamayi
amaclamaktadir. Sorumlu kurumsal vatandaslik anlayisiy-
la, Strdurtlebilir Kalkinma Amaclari dogrultusunda top-
lumun ekonomik, sosyal ve ¢evresel gelisimine de katki
vermektedir. Bu dogrultuda yapilan galismalar, Otokar
Etik likelerinin ayrilmaz bir parcasi olan Otokar Toplumsal
Yatinm Politikas’'nda tanimlanan prensipler ¢cercevesinde
gerceklestiriimektedir.

Bu politika, Otokar’in iligki icerisinde oldugu toplumun
refahina ve ¢evrenin strdUrdlebilir gelisimine katkida
bulunmaya verdigi dnemi ortaya koymaktadir. Otokar,
faaliyetlerini en ylUksek etik standartlara uygun olacak
sekilde yurttmeye bulyuk dnem vermektedir ve Kog Hol-
ding’in imzacisi oldugu BM Kiiresel ilkeler Sézlesmesi’nin
10 ilkesini benimsemektedir.

Toplumsal yatinmlar, Ko¢ Toplulugu SurddrUlebilirlik Reh-
beri’ne ve Otokar’in surdurtlebilirlik dnceliklerine uygun
sekilde ve asagida belirtilen kosullar dikkate alinarak
gerceklestiriimektedir:

e lgili toplumsal yatinmin, Otokar’in ticari faaliyetlerinin
yUrGtaldugu bolgelerin 6ncelikleri ve ihtiyaglaryla
uyumlu olmasi,

e Toplumsal yatinm faaliyetleri ile is stratejisi arasinda
acik ve net bir baglantinin saglanmasi,

e Uygulanabilir ¢zimler ileri stirebilmek icin sivil toplum
Orgutleri, uluslararasi kuruluslar, Gniversiteler veya
bireylerle gtclu iligkilerin kurulmasi,

¢ Toplumsal yatinmla elde edilen sonuglarin dlgulebilir ve
Olceklenebilir olup farkli faaliyet alanlarina ve bolgelere
yayginlastirima potansiyeline sahip olmasi,

M GALISAN MEMNUNIYETI

Toplumsal Yatirinm Géstergeleri

Bagis ve Sponsorluklar (nominal milyon TL)

Otokar’in Toplumsal Yatirim Politikasi’ni incelemek igin tiklayin.

Otokar’in Bagis ve Sponsorluk Politikasi’ni incelemek icin tiklayin.

EKOLOJIK GEVRE

M GRIiGERIK INDEKSI

M


https://www.otokar.com.tr/getmedia/09a70953-5734-41ad-b77e-5a5d62a93b61/otokar-toplumsal-yatirim-politikasi-2024
https://www.otokar.com.tr/getmedia/ab90581e-6887-4928-b1fd-f77720741fd8/otokar-bagis-ve-sponsorluk-politikasi-2024
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e BM SurdUrUlebilir Kalkinma Amag-
larinda belirtildigi Uzere, sosyal ve
cevresel hedeflere uygun olmalarinin
saglanmasi.

Bagis ve Sponsorluk Yaklasimi

Otokar, belirli kosullar saglandigr durum-

larda bagdis ve sponsorluklar da yapmak-

tadir. Bu aktiviteler;

e (Otokar’'in ana sézlesmesi (ve/veya sair
kurulus dokiimanlarina), Genel Kurul
ve/veya Yonetim Kurulu veya benzeri
bir yetkili temsil organi tarafindan
belirlenen sinirlamalarla uyumiu,

e Otokar’in faaliyet gosterdigi Ulkeler-
de gegerli sermaye piyasasi, ticaret
hukuku ve vergi hukuk mevzuati dahil
ancak bunlarla sinirll olmamak kaydiy-
la tim hukuki dizenlemelere uygun;

e (Otokar’'in degerleri veya ticari ¢ikar-
laryla catismayan ve bu politikadaki
ilkeler ile Kog¢ Toplulugu ve Otokar Etik
ilkelerine uyumlu;

e Mevzuata uygun bir sekilde belgelen-
dirilmis olmalidir.

Bagis ve sponsorluk islemleri ayrica;

e Usulslz bir ¢cikar saglama veya
yolsuzlugun herhangi bir tirG icin
kullanilma amaci gatmemeli,

e Herhangi bir ticari firsatla baglantili
olmamali (bir inaleyi kazanabilmek, bir
s6zlesmenin yenilenmesini saglamak
vb.),

e Siyasi amaglarla herhangi bir politika-
clya, siyasi partiye, belediyeye veya
hidkumet gdrevlisine, dogrudan veya

dolayl olarak bir G¢lncu kisi aracili-
giyla fayda saglamak amaci tasima-
mall,

e Etnik koken, milliyet, cinsiyet, din,
Irk, cinsel yonelim, yas veya engellilik
temelinde ayrimcilik yapan herhangi
bir kurum veya kurulugun yararina
olmamal,

¢ Dogrudan veya dolayli olarak insan
veya hayvan haklari inlalleri, tUttn,
alkol ve yasa digl ilaglarin tanitimi ve
¢evreye zarar verme amaci tasimama-
hdr.

Yukaridaki kosullara ek olarak, Oto-
kar'in gerceklestirecedi bagislarin tst
sinirl, Otokar’'in Genel Kurulu tarafindan
belirlenmeli ve yil igcinde gergeklestirilen
bagislar Genel Kurul’'un bilgisine sunul-
malidir.

Bagislar

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun I1-19.1 sayili
Kar Payi Tebligi'nin 6’'nci maddesi gere-
gince, yapilacak bagisin siniri, Esas Soz-
lesme’de belirtiimeyen durumlarda Genel
Kurul’ca belirlenmeli ve yapilan bagis ve
6demeler Olagan Genel Kurul'da ortak-
larin bilgisine sunulmalidir. Bu ¢ergevede
Sirket Bagis ve Sponsorluk Politikasi
kapsaminda 2023 yili icinde vakif ve
derneklere yapilan bagis tutari nominal
tutarlar esas alindiginda 31.643.368
TLdir (31 Aralik 2023 tarihindeki alim
gucune gore hesaplanan toplam tutar
37.615.853 TL). S6z konusu nominal
tutarnin 17.809.300 TLsi Vehbi Ko¢ Vak-

fr'na, 8.840.955 Tlsi Kog¢ Universitesi'ne,
2.919.850 TLsi deprem bolgesine yemek
yardimi ve mobil mutfak kurulumu amacgli
Yemekhane A.S.ye, 1.375.269 TLsi iBB
Veteriner Sube MUdurligd’ne yapilmis
olup bakiye tutar ise her biri 300.000
TLnin altindaki muhtelif kurum ve kuru-
luglara yapilan ve yatinmcilar agisindan
6nemli bilgi niteliginde bulunmayan
muhtelif bagislardan olugsmaktadir.

Afet Destek Faaliyetleri

Subat 2023’te merkez Usst Kahraman-
maras olmakla birlikte bir¢ok ilde yikici
etkilerinin yasandigi depremlerin Uzin-
tUsU tim TUrkiye'yle birlikte derinden
yasanmistir. Otokar, deprem haberinin
alinmasityla birlikte Ko¢ Toplulugu gene-
linde olusturulan kriz merkezi ve AFAD
koordinasyonunda afet destek calismala-
rina baglamistir. En éncelikli olarak, uzun
zaman 6nce sirket banyesinde gonullu-
|0k temelinde olusturulan ve 6zel egitimli
calisanlardan olusan Otokar Dogal Afet
Arama Kurtarma (ODAK) ekibi hizla
bolgeye intikal ettiriimistir. ODAK ekibi,
ilk 24 saat icinde afet bdlgesine ulasarak
arama kurtarma ¢alismalarina destek
vermigtir. EKibin Hatay ve Gaziantep’te
doért depremzedeyi kurtarmasi, bu Gzlcu
durum i¢inde umut verici olmustur. Bu
motivasyonla destek ¢alismalarini da
hizlandiran Otokar, deprem bolgesine
yardim malzemeleri ulastirmistir. Otokar
calisanlar, afet sartlarinda ulasim ihtiyac-
larinin aksamadan devam ettirilebilmesi
amaclyla Otokar markall kamu araglarina

ve toplu tasima araclarina kesintisiz ser-
vis saglamistir. D&NUsSUMU gerceklestiri-
len Mobil Mutfak araciyla bdlgede sicak
yemek hizmeti saglanmistir. Ko¢ Holding
tarafindan hayata gegcirilen Umut Kent’e
yerlesecek ailelerin tasinma sUreglerine
gonullt calisanlariyla birlikte destek ve-
rilmistir. Fabrikada bulunan calisanlar ise
Kizilay’a kan bagisinda bulunmuslardir.
Otokar, deprem bolgesine destegini ge-
lecekte de sUrdurerek vatandaslarimizin
yaninda olmaya devam edecektir.

Cevresel inisiyatifler

Otokar, sosyal sorumluluk calismalar
kapsaminda ayrica ¢evre bilincini artir-
may!, gevresel sorumluluklarini yerine
getirmeyi bir gdrev kabul etmektedir.
Cevrenin ve dogal kaynaklarin etkin kul-
lanimini esas alan sistemler olusturmakta
ve bu sistemlerin surekliligini saglamak-
tadir. iginde bulundugu gevrenin korun-
masi ve iyilestiriimesi konularinda Otokar,
calisanlari ile birlikte ¢cevre agaclandiril-
masi galismalari gergeklestirmekte; cev-
resine ve is ortaklarina gevre korunmasi
konusunda egitimler dizenlemektedir.

Cevre konusunda Cevre Bakanlgi,
Sakarya Valiligi, istanbul Sanayi Oda-
s, Adapazar Ticaret ve Sanayi Odasi,
Kocaeli Sanayi Odasi gibi kurumlardan
odulleri bulunan Otokar, ISO 14001
belgesi ile faaliyet gosteren ilk otomotiv
firmalarindan biridir.
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Uriin Kalitesi

, e . .- Kalite Gostergeleri

Otokar’in ana gorevi, ticari araclar ile cesitli

savunma sanayisi mamullerini, masteri Saglik Ve Gvenlik Etkileri Degerlendirilen Ticari Arag Orani 100 100

beklentileri dogrultusunda, diinya ¢apinda

rekabet glict olan Urtnler olarak tasarlamak, Saglik Ve Guvenlik Etkileri Degerlendirilen Savunma Sanayisi Arag Orani 100 100

Uretmek ve pazarlamaktir. Kendi teknolojisini

gelistirerek Urlnlerinde yerli ve milli kimlik Uriin Ve Hizmetlerin Saglik Ve Giivenlik Konusundaki Uyumsuzlugu Sebebiyle

6zelligini koruyan Otokar, topyekdn mikemmellik Karsilagilan Toplam Vaka Sayisi 0 0

felsefesiyle musterilerinin, calisanlarinin ve

ortaklarinin memnuniyetinde surekliligi saglamayi

hedeflemektedir. Bu ana gérev dogrultusunda,

degisen ve gelisen sartlar dikkate alinarak asagida

belirtilen Kalite Politikasi Ana Prensipleri tespit

edilmigtir. Uriin Kalitesi ve Sorumlulugu Savunma sanayisi alaninda faaliyet gosteriyor

¢ En kaliteli, yenilik¢i ve sorunsuz Grdnleri Otokar evrensel kalite norm ve standartlarina olmasi, Uriin kalitesi ve sorumlulugu
tasarlayip Ureterek musteri memnuniyetinde uyumlu Urln ve hizmetleri glvenli kosullarda konusunu Otokar icin kritik bir konuma
surduardlebilirligi saglamak sunmay! amagclamaktadir. Uriin ve hizmet tagimaktadir. Savunma sanayisinde Urlin

e Sirket stratejileri dogrultusunda ilgili taraflarin, sorumlulugu ¢ercevesinde hizmetlerin yol satiglar yasalar gergevesinde sadece Turk
paydaslarin uygulanabilir ihtiyag, beklenti ve acabilecegdi sosyal, cevresel ve ekonomik etkileri Silahll Kuvvetleri ile i¢ glivenlik ve emniyet
sartlarini tanimlamak, ¢6zim énermek ve g6z dnlnde bulundurmaktadir. Buna ek olarak, guglerine yapiimaktadir. Bu Urtnlerin
bunlar getirmek mdusterilerin Grin kullanimi konusunda en dogru ihracati ise Turkiye Cumhuriyeti Milli

e Kalite ydnetim sistemini, trln ve hizmet bilgiyle donatiimasini saglamaya yonelik calismalar Savunma Bakanligrnin izni gergevesinde
kalitesini strekli iyilestirmek igin yeni da yapilmaktadir. gerceklestiriimektedir. ihracati dizenleyen
teknolojileri, kalite tekniklerini arastirip yasalar ¢ercevesinde gercgeklestirilen bu
uygulamak Otokar’da Urlin ve hizmet kalitesi uluslararasi satiglar, ilgili hikumetlerin ihracat izinlerine

e Toplam kalite anlayigini firma geneline yaymak 6lcekte kabul gérmuUs Urtin ve yonetim standartlar uygun ve resmi kurumlara yapilmaktadir.
ve altyapisini olusturmak, Urdnlerinde sifir cergevesinde ydnetilmektedir. Bu dogrultuda
hatayl hedefleyen calismalari organize etmek ve ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi Standardi Otokar’in trdin ve hizmetlerinin hem ticari
mdusterilerine sundugu degeri artirmak ve AQAP 2110 Askeri Kalite Glvence Sistemi araglar hem de savunma sanayisi i¢in

e Tedarikgilerinin sagladigi Grin ve hizmetlerin sertifikasyonlariyla tretim sureclerinin kalitesi ve ylzde 100’0nin saglik ve guvenlik etkileri
kalitesini artirmalari igin tedarikgileriyle muikemmellik anlayisi glivence altina alinmaktadir. degerlendiriimektedir. Raporlama déneminde
is birligini gliclendirmek, tedarikgilerinin Otokar Urtnleri, kullanilacadr amag ve pazarlara sirket Urdin ve hizmetlerinin saglik ve glUvenlik
gelisimlerini takip etmek ve desteklemek gbre degisen bircok yasal diizenlemeye tabidir. konusundaki herhangi bir uyumsuzlugu

e Karslilikl saygl ve glivene dayanan, insan Bu kapsamda yasal uyumun saglanmasi ve sebebiyle ceza ya da uyari alindigi veya
odakli bir yaklagimla ¢alisanlarinin gelisimlerine korunmasi i¢in ilgili mevzuat yakindan takip gonulli kodlara uyulmayan bir vaka
katkida bulunmak edilmektedir. olmamigtir.

416-1, 416-2, 3-3
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OTOKAR'IN KALITE FAALIYETLERI

Test Merkezi

2023 yilinda Otokar’in EMC ve
Cevresel Testler Laboratuvari,
TURKAK tarafindan ara denetime
tabi tutulmustur. Basarili gecen
denetim sonrasi, Otokar’in test
merkezi laboratuvarlarinin kalitesi
yeniden belgelendirilmistir.

Giris Kalite

« |[lk Numune Kontrolii (Boyutsal kontroller,
malzeme, mekanik, metalurjik, kimyasal ve korozyon
testleriile omiir testleri)

« Seri Parga Kontrolii
- Laboratuvar Testleri

Govde
» Fikstiir Kontrolii
« Kaynak Kontrolii
» Proses Denetimi

Kalite Kontrolleri

Otokar, tedarikgiden ham
malzemenin alinmasindan
muUsteriye Urdn teslimine kadar
tUm sUreclerde yetkin ¢alisanlari ve
gelismis 6lcum, kalibrasyon, fizik
ve kimya laboratuvarlar altyapisiyla
kalite faaliyetlerini yUratmektedir.

Boya ve Kataforez

« Boya Kalinlik Kontrolleri
« Son Kat Boya Kontrolleri
+ Yapisma Testi

« Sizdirmazlik Testi

+ Proses Denetimi
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ENTEGRE YONETiM SISTEMLERI
KAPSAMINDA, OTOKAR'IN SAHiP OLDUGU
BELGE VE SERTIFIKALAR

Montaj
O COP (Conformity of Production/Uretim Uygunluk Testleri)
+ Homologasyon Testleri (i onay)

+ Proses Denetimi

+ 150 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi
+ 150 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi Belgesi

Son |§|e“.‘ « 150 14064 Sera Gazi ve Emisyonlan Yonetim

« Fren Testi Sistemi Belgesi

* Su Testi « 150 50001:2018 Enerji Yonetim Sistemi Belgesi
+ Yol Testi

+ 150 10002:2018 Miisteri Memnuniyeti Yonetim
Sistemi

+ 150 27001:2013 Bilgi Giivenligi Yonetim
Sistemi

« 150 45001:2018 is Sagliji ve Giivenligi Yonetim
Sistemi Belgesi

+ AQAP 2110:2016 Kalite Yonetim Sistemi
Belgesi

« MSB Tesis Giivenlik Belgesi
(NATO Gizli)

« MSB Tesis Giivenlik Belgesi
(Milli Gizli)

+ MSB Onayh Tedarikgi Belgesi

« MSB Uretim izin Belgesi

+ 150 17025:2017 Laboratuvar Akreditasyon
Sertifikas

« TS 12047:2013 Yetkili Servis Hizmet Yeterlilik
Belgesi

+ 150 21434-R155 (Karayolu Araglarinda) Siber
Giivenlik Yonetim Sistemi (CSMS) Belgesi

- Ticaret Bakanhg Yetkilendirilmis Yiikiimlii

Sertifikasi (YYS)

« Alt Bakim Kontrolii

+ Boya Kontrolii

» Son Kontrol

« Arac Ozellik Tablosu Kontrolii

Teslimat
+ Bitmis Uriin Denetimi
» Sevkiyat Hazirlik

U PDI (Pre-Delivery Inspection/Teslimat Oncesi Son Kontrol)

=

e 2 e Otokar’in Kalite Politikasr’'ni incelemek igin tiklayin.
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Musteri Memnuniyeti

Miisteri Memnuniyeti Yaklagimi

50 yil agkin tecribesiyle tasarimlarini kendi
AR-GE imkanlarini kullanarak geligtiren,
Urtinlerinde yerli ve milli kimlik dzelligini koruyan,
toplu tagsimacilik ve savunma sanayisi alanlarinda
pek ¢ok yenilige imza atan, sektériin dncli ve
lider kurulusu Otokar, topyekdn mikemmellik
felsefesiyle hizli ve glvenilir cézUmler yaratarak
musterilerinin memnuniyetinin sdrekliligini
saglamayi hedeflemektedir. Otokar’in Musteri
Memnuniyeti Politikas’’nin temel amaci ve hedefi,
kosulsuz musteri memnuniyetini saglayarak
musterileriyle glvene dayall uzun sureli iligkiler
kurmaktir.

Bu politika dogrultusunda Otokar;

e Mdsterilerinin taleplerini ve beklentilerini en
hizli, seffaf ve objektif sekilde Ucretsiz olarak
degerlendirmektedir. 444 68 57 (444 OTKR)
numarall MUsteri lligkileri Hatt'ndan 7 giin 24
saat Otokar’a ulasilabilmektedir.

e Bagvurulara, sirket politikalari, yasal ve diger
gereklilikleriyle organizasyonel, finansal ve
operasyonel gereklilikler gergcevesinde musteri
odakli ¢ézUmler sunmaktadir.

e Musterilerin Kisisel bilgilerinin guvenligi
onemlidir; bilgiler 6698 sayil Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu kapsaminda bagvuru amaci
disinda paylasilmamakta ve kullaniimamaktadir.

e Musteri, galisan ve diger ilgili taraflarin
bildirimlerini, taleplerini ve beklentilerini tim is
proseslerinde surekli iyilestirme icin bir firsat
olarak deg@erlendirmeyi taahhtt etmektedir.

Miisteri Memnuniyeti Siirecleri
Otokar, mUsterilerle iligkilerinin glivene dayali ve

Miisteri Memnuniyeti Gostergeleri

Musteri Memnuniyeti Sertifikalari

ISO 10002 Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi
Standardi ve ISO 10001 Kalite Yonetimi-MUsteri
Memnuniyeti Sertifikasyonlari

Ulasan MUsteri Sikayeti Adedi 6.744
CozUlen Musteri Sikayeti Adedi 6.345
Cozim Orani (%) 94

uzun soluklu olmasini, masteri memnuniyetinin
kosulsuz saglanmasini hedeflemektedir.

Musteri memnuniyeti konusu Otokar MUsteri
Memnuniyeti Politikasi ve Otokar Kalite Politikasi
gercevesinde yonetilmektedir. Otokar'da musteri
memnuniyetinin kalite glivencesi altina alinmasi
amaclyla ISO 10002 Misteri Memnuniyeti Yénetim
Sistemi Standardi ve ISO 10001 Kalite Yénetimi-
Musteri Memnuniyeti sertifikasyonlari saglanmistir.
Otokar, Urln ve hizmet sorumlulugu cercevesinde
Urdnlerin glvenlik kosullarini strekli gelistirmekte,
mausterilerin Grdnler ve kullanim kosullari hakkinda
strekli bilgilendirilmesini saglamakta, Grin ve
hizmetlerin yol acabilecegdi sosyal, cevresel ve
ekonomik etkileri g6z dniinde bulundurmaktadir.

Bu dogrultuda gerceklestirilen calismalar,
Otokar Musteri Memnuniyeti Politikasl ve Otokar
Kalite Politikasi gcercevesinde Pazarlama ve
Satis Direktorligu ve ilgili birimler tarafindan

yOnetiimektedir. Satis ve satis sonrasi slUrecler
Otokar’in bayileri ve yetkili servisleri araciligiyla
yarUtdlmektedir.

Bayi ve yetkili servisler de dahil olmak Uzere tim
musteri memnuniyeti ekosisteminde musteri
memnuniyeti streclerinin standartlara uyumlu
gerceklesiyor olmasi bagimsiz sistem sertifikasyon
denetimleriyle glivence altina alinmaktadir. Diger
taraftan satis sonrasi hizmet sureglerinde musteri
memnuniyeti TS 12681 ve TS 12047 Yetkili Servis
Hizmet Yeterlilik Belgeleriyle glvence altina alinmistir.

Musteri memnuniyetinde surekliligin takip edilmesi
amaciyla farkl anket ¢calismalari gerceklestiriimektedir.
Degerlendirme sonucunda tespit edilen iyilestirme
noktalar ilgili birimlerle paylasiimakta, iyilestirme
sUrecleri takip edilmektedir. 2023 yilinda 6.744
musteri sikayeti ulasmis, bunlarin ylizde 94’0
¢cozimlenebilmistir.

#
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Misteri Bilgilendirme

Musterilerin Urdn ve hizmetler hakkinda
eksiksiz bilgilendirilmesi amaciyla ihtiyaca

gore tasarlanan bircok iletisim kanali
olusturulmustur. Musteriler, Grln icerikleri,
kullanim &zellikleri, cevresel etki ve emniyetli
kullanim kosullari gibi bilgilere bu kanallardan
dogrudan ulasabilmektedir. Otokar resmi
internet sitesi, Urtn bilgilendirme formlari,
kullanici el kitaplari, ara¢ modifikasyon
rehberleri gibi cok sayida dokUmantasyonla da
gerekli bilgilere erisilebilmektedir. Diger taraftan
musteriler, Otokar Musteri Hizmetleri Hatti,
web sitesi, yetkili bayi ve servisler araciliiyla
hizmet taleplerini, gorislerini ve dnerilerini
iletebilmektedirler.

Mdusteri ihtiyag ve beklentilerini gbz énliinde
bulundurarak faaliyetlerini stirdren Otokar icin
musteri memnuniyeti vazgecilmez konulardan
biridir. Urtinleriyle sagladigi memnuniyeti daha
da artirmayi ve strdUrulebilir kilmayr hedefleyen
sirket, faaliyetlerini bu odakla strdirmuUstir.
Turkiye genelindeki yaygin servis agiyla
kullanicisina satis sonrasi disuk bakim giderleri
ve uygun parca maliyeti sunan Otokar ayrica
ticari araclar icin Servis GUnleri kampanyasi
dizenlemistir.

Siirekli lyilestirme

is streclerinin, sundugu hizmetin ve
UrUnlerinin surekli iyilestirimesini hedefleyen
Otokar, calisanlarini gelistirmeye firsat sunan
Kaizen uygulamalarini strdtrmtsttr. Saha
calisanlarinin yil boyunca yaptiklari Kaizen
calismalar degerlendirmeler sonucunda
sisteme dahil edilmis ve uygulamaya alinmigtir.
Basarili galisan Onerileri, ddullendirme sistemi
araciliiyla takdir edilmektedir.

Cevik Organizasyon

Otokar, inovasyonla de@er yaratan, surekli
6grenen, esnek ve degisimin 6nclsu bir
organizasyona ddnisme vizyonuyla ¢evik
doéntstm ¢alismalarini strddrmektedir.

Bu kulttrel degisim sureciyle Otokar’in
musterileri ve paydaslari igin daha yUksek
katma degerli ¢ciktilar Ureterek yUksek
musteri memnuniyeti olusturulmasi
amaglanmaktadir. 2023 yilinda bu hedef
dogrultusunda ilerlenerek Uretim, kalite, iISG
alanlarinda verimlilik artirmaya odaklanan
projeler yUrutulmustur. Sirket icinde yaklagik
391 kisiye ¢evik ddntsum egitimi verilmigtir.

Yalin Uretim Diizenlemeleri

Ticari araglar ve savunma sanayisi
alanindaki Uretim akiglarini yeniden
yapilandirmak Uzere harekete gecen
Otokar, Layout Projesi’'ni hayata gecirmistir.
Proje kapsaminda tim Uretim is akiglari
yalin Uretim prensipleriyle yeniden
duzenlenmistir. Ayrica sirketin teknolojik
altyapisi glc¢lendirilmis, Gretim yonetim
surecleri yeniden yapilandiriimigtir. Proje
sonunda Otokar’in Uretim altyapisi ve
yonetimi strecleriyle sektérinde referans
alinan marka olmasi hedeflenmektedir.

Marka Degeri ve itibari

Otokar igin musteri memnuniyeti, marka
degeri ve itibarini belirleyen en 6nemli
basliklardan biridir. Sirketin insan odakli
surdurulebilirlik modeli, musteri iligkileri
yOnetimiyle birlestirilerek etki alani
genisletilmistir. MUsterilere verilen Uretim
sonrasi hizmetle musteri memnuniyetinin
her zaman Ust seviyede tutulmasi
benimsenmektedir.

MUSTERI MEMNUNIYETi TAKiP ANKETLERI

- Otokar'a Hos Geldiniz Anketi

+ Miisteri Tatmin Anketi

+ CRM Miisteri Memnuniyeti Anketi

* Yol Yardim Memnuniyet Anketi

« Things Gone Wrong (TGW) Anketi

« Coziim Yolu Miisteri Memnuniyet Analizi
« Hizmet Memnuniyet Anketi

« Yeni Araglar Miisteri Anketi

Otokar’in Musteri
Memnuniyeti
Politikasi’'ni incelemek
icin tiklayin.
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Siber Giivenlik ve Veri Giivenligi

Bilgi Guivenligi Yaklasimi

Otokar, Bilgi Guvenligi Politikasi’'nda belirtildigi
gibi, rekabet Ustinligund saglamak ve stratejik
hedeflerine ulagsmak i¢in sahip oldugu bilgi
varliklarini (tiketici bilgi varliklar dahil) dnemli bir
degeri olarak gérmektedir. Bu bilgi varliklarinin
kesintisiz, gtivenli ve tutarli calismasini saglamak
icin gerekli tim tedbirleri almaktadir.

Otokar kanun ve yasal diizenlemelere

uyacagini, sézlesmelerden dogan bilgi gtivenligi
yukdmlUlUklerini yerine getirecegini, sahip

oldugu musteri ve tuketici bilgilerinin gtvenligini
saglamak i¢in azami gayreti gosterecegini taahhit
etmektedir.

Bu amaglarina ulagsmak igin Bilgi Guvenligi
Ydnetim Sistemi’ni kurmayi, risklerini ISO 27001
kriterlerine uygun olarak yonetmeyi, Bilgi GUvenligi
Yoénetim Sistemi'ni stirekli gelistirmeyi ve bunun
icin gerekli kaynaklari ayirmayi teminat altina
almaktadir.

Bilgi Gizliligi

Otokar’in AR-GE faaliyetlerinin yani sira, Grtn
tasarimiyla nitelik gelistirme calismalarini kendi
bilgi ve tecribesiyle gelistirebilen bir Uretici

olma niteligi sahip olunan bilgi varliklarinin
Onemini artirmaktadir. MUsterilerin kurumsal

ve kisisel verilerinin guvenliginin saglanmasi da
bilgi gizliligi kapsaminda degerlendirilmektedir.
Otokar’in savunma sanayisi alaninda faaliyet
gostermesi bilgi gizliligine kritik dnem atfedilmesini
gerektirmektedir. Bu nedenle bilgi varliklarinin
korunmasina; kesintisiz, glivenli ve tutarli sekilde
saklanmasina yonelik tim tedbirler alinmakta ve

M

Siber Giivenlik ve Veri Giivenligi Gostergeleri m

Bilgi Guvenligi Egitimi Alan Calisan Sayisi 1138 1.201

Siber Saldirn Sayisi 0 0

Musteri Bilgi Gizliligi ihlali Ve Musteri Veri Kayiplari Hakkinda Yapilan Sikayet Sayisi 0 0

MUsteri Verilerinin Kaybl, Hirsizligi Veya Sizdirimasi lle ligili Tespit Edilen Vakalarin Adedi 0 0
takip edilen uygulamalar surekli iyilestiriimektedir. korunmasina iligkin eg@itimler almakta, gizliligi Otokar’in Bilgi

Otokar Bilgi Guvenligi Politikasi ise bilgi
varliklarinin korunmasi, musterilerden bilgi
toplanmasi ve bu bilginin kullaniimasi sireglerine
yonelik ilkeleri tanimlamaktadir. ligili yasal
dlzenlemeler dogrultusunda hazirlanan Otokar
Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi’'nda sirketin
kisisel veri isleme faaliyetlerinin yUrittimesinde
benimsedigi ilkeler yer almaktadir.

Gergeklestirilen galismalarda ISO 27001 Bilgi
Guvenligi Standardi ile AQAP 2110 Tasarim,
Gelistirme ve Uretim igin NATO Kalite Giivence
Gereklilikleri Standardrna uyum saglanmaktadir.
Otokar, kisisel veri sahiplerini verilerinin korunmasi
hakkinda seffaf sekilde bilgilendirmekte;

musteri bilgileri, mUsterilerin aydinlatma metnini

okumalarinin ardindan agik rizalariyla alinmaktadir.

Bilgiler, Otokar MUsteri Memnuniyeti Politikas’nda
ilan edilen amagclar ve 6698 sayil Kisisel

Verilerin Korunmasi Kanunu kapsami diginda
kullanilamamaktadir. CRM Merkezi galisanlari
basta olmak Uzere tim calisanlar, gizliligin

Guvenligi Politikasr’ni

taahhUt etmektedirler. Bilgi gizliligi stregleri incelemek icin tiklayin.

duzenli olarak degerlendirilmektedir.

Otokar’in Kisisel
Verilerin Korunmasi
PolitikasI’ni incelemek
icin tiklayn.

Siber Giivenlik

Siber guvenlik agisindan en riskli bolge,
Otokar’daki uygulamalarin internete baglandigi
noktalardir ve bu alanlar, IPS ve Firewall
tarafindan korunmaktadir. 2023 yilinda herhangi
olumsuz bir durumla kargilagilmamistir.

Kisisel Verilerin Korunmasi

Kisisel verilerin korunmasi, Otokar’in titizlikle
yonettidi konulardan biridir. Otokar Kisisel
Verilerin Korunmasi Politikas, sirketin kisisel
veri isleme faaliyetlerinin yUrattimesinde
benimsedigi ilkeleri dzetler niteliktedir. Kisisel
veri sahipleri bu politika vasitaslyla seffaf
bicimde bilgilendiriimektedir. Calisanlarin
kisisel verilerinin korunmasina yonelik
surecler ise Otokar Calisanlari Kisisel Verilerin
Korunmasi ve islenmesi Politikasi kapsaminda
yénetilmektedir.
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Calisan Baglihg:

insan Kaynaklari Yaklagimi

Otokar, calisanlarinin gelisimleri icin her turlG firsati
yaratmakta ve calisanlarini desteklemektedir.
Yiksek nitelikli calisanlarn kuruma ¢cekmek ve
mevcut calisanlarinin baghhgini strekli kilmak igin
etik degerlerden vazgegcmeden din, dil, irk ve
cinsiyet ayrmciligindan uzak, esitlikgi, glvenilir ve
huzurlu calisma ortamlari yaratan ¢cagdas insan
kaynaklari politikalarini uygulayarak ¢alisanlarinin
yaninda olmay! hedeflemektedir. Otokar’in insan
Kaynaklari Politikasrnin amaci, ¢alisanlarina gurur
veren bir ortam yaratarak ve onlarin potansiyellerini
ortaya cikararak surekli yiksek performans
gostermelerini saglamak, c¢alisanlarinin bilgi,
beceri ve yetkinliklerini gelistirerek sektdérinde

en cok tercih edilen sirket olmak ve bunu surekli
kilmaktrr. insan kaynaklar siireclerinde takip
edilecek ilkeler ve uygulama esaslar Otokar insan
Kaynaklari Politikasi ve Personel Yonetmeligi'nde
de belirtiimektedir.

Otokar, ¢alisan mutlulugunun ve bagliiginin

is yasaminda basariyi getirecegdi inanciyla
calisanlarinin yliksek motivasyonunu ve strekli
gelisimlerini desteklemektedir. Calisanlarina
haklarinin korundugu, adil, esit ve saygili bir is
ortami sunarak insani merkeze alan yonetim
anlayislyla hareket etmektedir. Otokar'da ¢alisma
hayati saygi, gliven, insan haklar ve esitlik gibi

temel degerler gcercevesinde organize edilmektedir.

Otokar, ise alimdan baslayarak istihdamin her
evresinde galigan deneyimini butlincul olarak
yonetmeyi amaglamaktadir. Calisan deneyimi
inisiyatifleri insan Kaynaklar Direktdrliigi
onderliginde gerceklestiriimektedir.

Calisan Baghhigi Gostergeleri

Calisan Sayisi 3.298 4.393
Ofis Calisani 861 980
Saha Calisani 2.437 3.413
Gegcici Saha Calisani 356 813
VYeni istihdam (Ofis Calisani) 200 223
Yeni istihdam (Saha Calisani) 1.878 1.987
Yeni istihdam (Engelli Calisan) 36 73
Sirkulasyon Orani (%) 33 26
Calisan Baglhgr Skoru 73,2 72,3
Gerceklesen Kullp Aktiviteleri Adedl 16 30
Yeni Stajyer Sayis| 162 257

ise Alim Siirecleri

Sirket hedeflerine uyumlu, yaratici, yeniliklere agik
ve nitelikli is glctnl bunyesine katmay amagclayan
Otokar’in 2023 yili gegici ¢alisanlar dahil toplam
istihdami 4.393'tUr. 2023'te 223 yeni ofis ¢alisani
Otokar’da goreve baglamistir, bunlarin 90’1 AR-GE
Merkezi’'nde ¢alismak icin istihdam edilmigtir. Bu ise
alimla AR-GE Merkezi ¢alisan sayisi 691’e ulasmigstir.
2023 yiliiginde 15.514 saha calisani is bagvurusu
alan Otokar, 3.673 is gorismesi sonucunda 1.987
saha calisaninin ise alimini gerceklestirmistir. 884
saha calisani belirli stireli kadrosundan belirsiz sureli
kadrosuna gegis yapmistir. Otokar, 2023 yilinda

Sakarya’da en ¢ok sigortall istihdami sadlayan isveren

olarak SATSO tarafindan 6dule de layik gértlmustur.
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Calisan Rakamlari

Cinsiyete Gore Galisanlar

Toplam Kadin Calisan Sayisi

Toplam Erkek Calisan Sayisi

Toplam Calisan Sayisi

Genel Mudurlik Kadin Calisan Sayisi
Genel Mudurluk Erkek Calisan Sayisi
Toplam Genel Mudurlik Calisan Sayisi
Fabrika Kadin Calisan Sayisi

Fabrika Erkek Calisan Sayisi

Toplam Fabrika Calisan Sayisi
Belirsiz-Belirli Siireli Calisanlar
Belirsiz Sureli Kadin Calisan Sayisi

Belirsiz Sureli Erkek Calisan Sayisi

Toplam Belirsiz Sureli Calisan Sayisi

Belirli Sureli Kadin Calisan Sayisi

Belirli Sureli Erkek Calisan Sayisi

Toplam Belirli Streli Calisan Sayisi

Genel Mudurluk Belirsiz Sureli Calisan Sayisi
Genel Mudurluk Belirli Sureli Calisan Sayisi
Fabrika Belirsiz Sureli Calisan Sayisi
Fabrika Belirli Streli Calisan Sayisi
Tam-Yari Zamanh Galisanlar

Tam Zamanli Kadin Galisan Sayisi

Tam Zamanli Erkek Calisan Sayisi

Toplam Tam Zamanl Galisan Sayisi

Yari Zamanl Kadin Calisan Sayisi

Yari Zamanl Erkek Calisan Sayisi

Toplam Yari Zamanli Galisan Sayisi

Genel Mudurlik Yari Zamanl Galisan Sayisi
Genel Mudurlik Tam Zamanl Calisan Sayis!
Fabrika Yari Zamanli Calisan Sayisi
Fabrika Tam Zamanl Calisan Sayis!

Diger

Saha Calisani Sayis|

Ofis Galisani Sayisi

Engelli Calisan Sayisi

178
3.120
3.298
29

82
111
149
3.038
3.187

177
2.765
2.942

355
356
m

2.831
356

178

3120
3.208

1

3.187

2.437

861
95

239
4154
4.393

38
94

132

201
4.060
4.261

208
3.372
3.5680

31

782

813

132

3.448
813

239

4154
4.393

132

4.261

3.413

980
131
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Genglerin istihdami

2023 yiliicinde 177 lise dgrencisinin ve 38 meslek
yuksekokulu 6grencisinin stajyer olarak alimi
gergeklestiriimistir. Meslek YUksekokulu Staj Programi
kapsaminda stajini tamamlayanlar Otokar’da istihdam
edilmistir. 2023 yilinda isveren markasini gticlendirme
calismalari kapsaminda Universite dgrencileri
Otokar’in fabrikasini ziyaret etmislerdir. ise alim ekibi,
yUz ylze ve gevrim igi etkinliklere katilarak Otokar’
geng yeteneklere tanitma faaliyetlerinde bulunmustur.

Calisan Bagliliginda Biitiinsel Yaklasim

Calisan memnuniyeti konusu, Otokar insan
Kaynaklari MUdarligi catisi altinda ic lletisim ve
Calisan Deneyimi ekibinin ana 6nceligi olmakla
birlikte, insan Kaynaklari Direktdrligi’niin bitiinsel
yaklasim gdsterdigi bir konudur. Bu yaklasim geregi
Otokar, calisanlarin memnuniyetini ve deneyimini
artirmak adina, Anlik Oneri Sistemi’nden gelen
Oneriler Uzerinden, sUrecleri calisana temas eden
tim birimlerle dirsek temasi icinde gerceklestirerek
her alanda iyilestirme faaliyetlerini sirdirmektedir.
Otokar’in calisan baglihg skoru 2023'te ylzde 72,3
olmustur.

Otokar, dinyanin 6nde gelen insan kaynaklari ve
ybnetim danismanlid sirketi Kincentric tarafindan
gerceklestirilen arastirma sonucunda Ust Uste U¢ kez
“Best Employer” Unvani alarak Surekli Mikemmellik
Odulirnin sahibi olmustur. Ayrica gergeklestirilen
arastirma, anket ve oylamalar sonucunda Happy
Place to Work ve Great Place to Work édullerini
almaya hak kazanmistir.

Sosyal Yasama Destek
Otokar, galisanlarinin is yasami ve 6zel yasamlarinin
dengeli bir bicimde yUratulmesini dnemsemektedir.

Taseron Calisanlari
Temizlik

Guvenlik

Mutfak

Diger

Toplam

Bagh Ortakliklar ve is Ortakliklarimizda Galisanlar
Otokar Europe SAS - Fransa

Otokar Europe Filiala Bucuresti SRL - Romanya

Otokar Land Systems LLC - BAE

Al Jasoor Heavy Vehicles Industry - BAE

Otokar Italia SRL - italya

Toplam

Yeni istihdam Rakamlari
Yeni istihdam Edilen Toplam Calisan Sayisi

Toplam Yeni istihdam Orani (%)
(Toplam Yeni istihdam/Yil Sonu Toplam Calisan Sayisi)

Sirkiilasyon Rakamlari
Ayrilan Calisan Sayisi

Ayrilan Galisan Sirktlasyon Orani (%)
(Toplam Ayrilan/Yil Sonu Toplam Calisan Sayisi)

163 161
64 57
94 128
33 36

344 382

37

26

25

19

110

2.078 2.210

63 50

1.063 1129

32 26

2—8, 401-1
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Calisma ortami ve uygulamalari is ve 6zel yasam
dengesini gbzetecek sekilde dizenlenmektedir.
Calisanlarin sosyal yasamini desteklemek ve
calisan iletisimini glclendirmek adina sosyal
faaliyetler yUrttilmektedir. Bu kapsamda tim
Otokar ailesinin katiimina agik; ¢alisan kulUpleri
etkinlikleri, sirket ici kutlamalar, spor turnuvalari ve
dog@a yUruyusleri gibi faaliyetler dizenlenmektedir.
Calisan kulupleri ve ¢alisan ailelerinin katilimiyla 25
faaliyet gerceklesmistir.

Otokarlilar, Ko¢ Toplulugu’nun bir pargasi olarak
KocAilem ayricalik platformunun avantajlariyla
tim Turkiye'de, aligveristen seyahate, egitimden
sanata hayatin her alaninda gecerli giincel
indirimlerden yararlanmaktadirlar. Bunun yaninda,
Sakarya ve izmit’e 6zel bdlgesel avantajlardan

da faydalanarak saglik, spor, eglence ve egitim
alanlarindaki bircok anlagmali firmadan indirimli
hizmet alabilmektedirler.

Calisan Odemeleri (milyon TL)
Calisan Maaslari

Calisan Yan Haklari

Calisan Adina Devlete Yapilan Odemeler

Diger Odemeler

Bireysel Emeklilik
Katilan Kisi Sayisi
Calisan Katkisi (m TL)

Otokar Katkisi (m TL)

201—1, 401-2, 201-3

Otokar’da galismaya yeni baglayan
calisanlara, Sakarya ve gevresinde
konaklamalarina destek vermek amaciyla
misafirhane olanagi sunulmaktadir.

Calisanlara Saglanan Haklar
Ucretlendirme Sistemi: Calisan
Ucretlendiriimesi performansa dayali
sekilde yapilmaktadir. Ucretlendirmede
ayrimciliga izin vermeyecek objektif
yontemler kullaniimaktadir. Ucretlendirme
politikalar tespit edilirken bagimsiz uzman
kuruluslarin goris ve arastirmalarindan
faydalaniimaktadir. SPK diizenlemeleri
kapsaminda idari sorumlulugu bulunan
Yonetim Kurulu Uyeleri ve Ust Dlizey
Yoéneticilerin Ucretlendirilmesinde Otokar
Yonetim Kurulu ve Ust Diizey Yoneticiler igin
Ucret Politikas’'nda belirtilen ilkeler takip

edilmektedir.
562,7 1435,0
409,8 1.116,3
338,9 770,4

22,9 50,5

2022 2023
2.271 2.620
23,3 49,0
22,8 48,3

CALISANLARIN YAN HAKLARINA DAHIL OLAN BASLIKLAR

+ Yilda iki kez ayakkabi fisi

« Dini bayramlarda bayram cikolatasi

» Ramazan ay1 aligveris ¢eki

« Sirket disi gorevlendirmeler icin sirket araci tahsisi

« Yilda iki kez havlu ve sabun

« Kadinlar giinii hediyesi

- Hafta sonu ve resmi tatil calismalari icin yol masrafi ddemesi

» Evlenme, dogum ve vefat durumunda birinci derece yakinlik
oldugu taktirde maddi yardim

+ ilk ve orta dgretimde okuyan cocuklar icin 6grenim yardimi

+ Dogum giinii hediyesi

« Yeni dogan bebek hediyesi

« Kreg yardimi

« Yillik izin har¢hgr

« Yilda iki kez bayram harchg

+ Is yeri hekimleri tarafindan temin edilen ilag masraflarinin
calisan payinin 6denmesi

« Aylik olarak yakacak yardimi 6demesi

» Ferdi kaza sigortasi

« Calisan katkisiyla tercihine gore vakif 6zel saghk sigortasi veya
tamamlayia saglik sigortasi

« Uzaktan calisanlar icin modem ve Token Flex ile yemek destegi

« Belirsiz siireli calisanlar icin vakif iiyeligi, vakif 6zel saghk
sigortasi ve KocAilem iiyeligi
(Belirli siireli calisanlar bu uygulamalardan yararlanamamaktadr.)

« Otokar calisanlarinin yarisindan ¢ogunun faydalandigi bireysel
emeklilik sistemine (BES) isveren katkisi




I SURDURULEBILIR GELiSiM

M GALISAN MEMNUNIYETI

[ EKOLOJIK GEVRE M GRIiGERIK INDEKSI

Gesitlilik, Egitlik ve Kapsayicilik

Otokar’in Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
Manifestosu

Otokar, 6n yargilarla micadele etmek ve engelleri
ortadan kaldirmak icin galismaktadir. Toplumsal
cinsiyet esitligi, engellilik ve nesil farki konularina
odaklanmaktadir. Cesitliligin, esitligin ve kapsayiciigin,
herkesin temsil edildigi, gelisebildidi ve ilham alabildigi
bir is yeri icin ¢cok dnemli olduguna inanmakta ve

bu ortami saglamaya 6nem vermektedir. Herkesin
deger goérdigu ve dahil edildigi, bireysel farkliliklari,
deneyimleri, bilgileri ve benzersiz yetenekleriyle
streclere katkida bulunabilecegi, herkesin gérusine
saygl duyulan bir kiltart tesvik etmeye kararldir.
Ayrimcilida karsi sifir tolerans politikasini destekleyerek
tim is streglerinde temel ilkesi olacagini kabul
etmektedir.

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Siirecleri
Otokar, Etik ilkeleri isiginda her seviyede firsat

esitligi sunmayi, cesitlilik ve kapsayiciligi saglamayi
amagclamaktadir. is hayatinda ve ézellikle karar

alma mekanizmalarinda ¢esitliligin saglanmasinin
sirket performansina dogrudan katki saglayacagina
inanmaktadir. Bu dogrultuda, Yénetim Kurulu
dUzeyinde bilgi birikimi ve deneyimle birlikte Uyeler
nezdinde cesitlilidin saglanmasina énem veriimektedir.

Otokar, 2023 yil boyunca cesitlilik, esitlik, kapsayicilik
calismalar cercevesinde sirket ici bilgilendirme ve
farkindalik ¢alismalarina devam etmistir. Sahada
calisan kadinlar icin altyapi gcaligmalari tamamlanmis,
kadin saha c¢alisani istihdamina baslanmistir.

Otokar’da 2023 yilinda 239 kadin ¢alisan gorev
almistir, bu da tlim calisanlarin ylzde 5,4’Gne denk
gelmektedir. Otokar Yonetim Kurulu’nun yizde 1717,
Ust seviye ydneticilerinin ylzde 9’u, yoneticilerinin ise

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Gostergeleri

Kadin Calisan Sayisi (Toplam)

Kadin Calisan Orani (Toplam) %

Kadin Galisan Orani (Yonetim Kurulu) %

Kadin Calisan Orani (Ust Seviye Yénetici) %

Kadin Calisan Orani (Yonetici) %

Kadin Calisan Orani (Yonetici Alt) %

Kadin Calisan Orani (Yeni Istihdamda) %

Kadin Calisan Orani (isten Ayrilanlarda) %

Kadin Calisan MaasI/Erkek Calisan Maasi Orani (Yonetici) %

Kadin Calisan Maasl/Erkek Calisan Maasi Orani (Yonetici Olmayan) %

yuzde 11'i kadinlardan olugsmaktadir. Ayrica yeni ise baslayanlarin

ylzde 4’U, ayrilanlarinsa ylzde 3’0 kadindir.

Engelsiz ¢calisanlarin is yerindeki konfor ve glvenligini artiracak

uygulamalar bulunmaktadir:

e Duyma ve isitme engeli bulunan calisanlarla iletisimi
artirabilmek icin isaret dilli egitimleri dizenlenmistir.

¢ Tasima kaldirma ekipmanlari ve ara¢ hareketi olan isletmede
duyma ve isitme engeli olan c¢alisanlarin fark edilebilirligini
arttirmak igin onlarin gérUs ve dnerileri alinarak is
kiyafetlerinde renk farkliigr olusturulmustur.

e Buddy uygulamasiyla engelli galisanlarin tehlike durumunda
tahliyesi i¢in yaninda strekli bir arkadasiyla galigmalari
saglanmaktadir.

e Engelsiz calisanlara her yil saglik kontrolU yapiimaktadir.

178 239
5,4 5,4
11 11
11 9
10 11
5 5

2 4

3 3
92 97
95 95

Spektrum

Otokar; cesitlilik, esitlik ve kapsayiciligin hakim
oldugu, insan haklarina saygili bir galisma
atmosferi sunmak, bu ydonde kurum kulttrd
yaratmak amaciyla gonullliltk esasina dayanan
cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik komitesi
SPEKTRUM’u kurmustur. SPEKTRUM, sirket
icinde bir 6nceliklendirme calismasi yaparak
faaliyet odaklarini toplumsal cinsiyet esitligi,
fiziksel engellilik ve nesiller arasi ayrimcilik olarak
belirlemistir. Bu ¢calisma kapsaminda hazirlanan
manifestosunu yayinlamigtir. Ayrica ¢alisanlara
bilgilendirme egitimi veriimis ve mobil uygulama
Uzerinden, calisanlarin konuyla ilgili énerilerini
girebilecekleri bir platform hazirlanmigtir.

#
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Cinsiyete Gore Calisan Oranlari 0 0
Yonetim Kurulu Kadin Orani (%) ik "
Ust Seviye Yonetici Kadin Orani (%) " 9
Yonetici Kadin Orani (%) 10 "
Yonetici Altt Kadin Orani (%) 5 5
Yas Grubuna Goére Calisan Oranlari 2022 0 A 0
Yonetim Kurulu Uyesi (%) - 11 89
Ust Seviye Yonetici (%) - 22 78
Yonetici (%) 04 80,7 19,0
Yonetici Alti (%) 37 59 5
Yas Grubuna Gére Calisan Oranlari 2023 0 A 0
Yénetim Kurulu Uyesi (%) - 11 89
Ust Seviye Yonetici (%) - 30 70
Yonetici (%) - 80 20
Yonetici Alti (%) 47 50 3
Yeni istihdam Rakamlari 0 0
Yeni istihdam Edilen Kadin Sayisi 45 94
Kadin Yeni istihdami Orani (Kadin Yeni istihdam/Yil Sonu Kadin Sayisi) (%) 25 39
Yeni istihdam Edilen Erkek Sayis! 2.033 2116
Erkek Yeni istihdami Orani (Erkek Yeni istihdam/Yil Sonu Erkek Sayisi) (%) 65 51
Yeni istihdam Edilen Toplam Calisan Sayisi 2.078 2.210
Toplam Yeni Istihdam Orani (Toplam Yeni istihdam/Yil Sonu Toplam Calisan Sayisi) (%) 63 50

405—1, 401-1
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Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Otokar, kadinlarin is yasamina
katiimini destekleyici ve kadin
calisanlarin is yasamini kolaylastirici
uygulamalar yUrUterek toplumsal
cinsiyet esitliginin saglanmasina
katkida bulunmayl amagclamaktadir.
Otokar, is'te Esitlik platformunun
yayinladigi is’te Esitlik Bildirgesi’nin,
UN Women ve UN Global
Compact ortak inisiyatifi olan
Kadinin Giiglenmesi Prensiplerinin
(WEPs) imzacilar arasindadir.

Otokar, cesitlilik ve firsat esitligi
konusundaki uygulamalarini bir
adim dteye tagimak adina, Yonetim
Kurulu Cesitlilik Politikas’'ni da
olusturmus ve yUrUrlige almistir.
Otokar Yonetim Kurulu’nda

kadin oraninin 2026 yili sonuna
kadar ylzde 25’'e ulasmasi
hedeflenmektedir. Mevcut
durumda kadin Uyeler Otokar
Yénetim Kurulu'nun ylzde 12,5’ini
olusturmaktadrr.

Raporlama déneminde Ust Diizey
Ydneticilere saat Ucretli kadin

Ortalama Kadin Galisan Maasi/Erkek Galisan

istihdamina yonelik hedefler
verilmigtir.

Esit ise Esit Ucret

Toplumsal cinsiyet esitliginin
sirket icinde desteklendigi

bir diger gosterge alani da
Ucretlendirmedir. Otokar
Ucretlendirme politikalar

geredi Esit ise Esit Ucret

ilkesini benimsemektedir. Bu
kapsamda ayni isi gerceklestiren
kisiler arasinda cinsiyet

temelli bir Gcretlendirme farki
olusmamaktadir. Calisanlar arasi
Ucret farklari sadece bireysel
performans ve kidem gibi
unsurlarla belirlenmektedir.

Anne-Bebek Uygulamalari
Cocuklu kadin calisanlarin
yasantilarini kolaylastiracak,

kres yardimi gibi tedbirler
alinmaktadir. Otokar’'in galisma
lokasyonunda kadin calisanlarin
kullanimi igin ayriimig sut odasi
bulunmaktadir. Ontimiizdeki
dénemde oda sayisinin artirimasi
hedeflenmektedir.

Maasi
Yonetici igin Oran (%) 92 97
Yoénetici Unvanina Sahip Olmayan icin Oran (%) 95 95

Otokar’in Gesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Manifestosu’nu incelemek icin tiklayin.

Otokar’in Gesitlilik Politikasr'ni incelemek icin tiklaymn.

2022 2023

Sirkiilasyon Rakamlari

Ayrilan Kadin Calisan Sayisi

Kadin Calisan Sirktlasyon Orani (Ayrilan Kadin /Yil Sonu Kadin Calisan Sayisi) (%)
Ayrilan Erkek Calisan Sayisi

Erkek Calisan SirkUlasyon Orani (Ayrilan Erkek/Yil Sonu Erkek Calisan Sayisi) (%)
Ayrilan Galisan Sayisi

Ayrilan Calisan Sirkulasyon Orani (Toplam Ayrilan/Yil Sonu Toplam Calisan Sayisl) (%)
Ayrilan 30 Yas Alti Calisan Sayisi

30 Yas Alti Sirktlasyon Orani (%)

Ayrilan 30-50 Yas Arasi Calisan Sayisi

30-50 Yas Arasi Sirkulasyon Orani (%)

Ayrilan 50 Yas Ustl Calisan Sayisi

50 Yas Ustl Sirkiilasyon Orani (%)

Ayrilan Genel MUdurlik Calisan Sayisi

Genel Mudurluk Sirktlasyon Orani (%)

Ayrilan Fabrika Calisan Sayisi

Fabrika Sirkllasyon Orani (%)

OTOKAR, CiNSIYET AYRIMCILIGININ ORTADAN KALDIRILMASINA YONELIK ASAGIDAKI ILKELERE
GONULLDU OLARAK UYACAGINI VE ULKE GENELINDE BU iLKELERIN YAYGINLASTIRILMASINA ONCULUK

EDECEGINi TAAHHUT ETMEKTEDIR:

1. insan haklarina saygiliyiz. Tiim calisanlarimiza esitlik temel ilkesiyle davraniriz.
2. Kadin ve erkek calisanlarimizin saglik, giivenlik ve refahlarini cinsiyet farki gozetmeksizin saglanz.
3. Kadinlann is giiciine katilmini 6zel olarak destekleriz.
4. Kadin-erkek firsat esitligi kriterlerini tiim insan Kaynaklan Politikalanmizda tanimlariz.

5. “Esit ise esit licret” politikasi ile hareket eder, bu konunun takipgisi oluruz.

6. Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi icin gerekli mekanizmalar kurariz.

7. Egitim politikalari olusturur, izler ve kadinlarin katilimina dzel olarak dikkat ederiz.
8. Is-aile yasam dengesini koruyan ¢alisma ortam ve uygulamalarini olustururuz.

9. Firsat esitligi plan ve kazanimlarimizla ilgili gelismeleri i¢ ve dis iletisimle duyururuz.

28

16
1.035
33
1.063
32
674
20
370
1l

20

1

13

12
1.060
33

10. Is'te Esitlik Bildirgesi’nin tiim etki alanimiza (is ortaklarimiz, tedarikgilerimiz) yayiimasini saglariz.

11. Bildirgede yer alan hususlarin takibi icin kurumumuzda bir liderlik ekibi olustururuz.

37
15
1.092
26
1129
26
546
12
461
10
122

19
14
1110
26

401 -1, 405-2
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Surekli Geligim ve Yetenek Yonetimi

Otokar, gelisim odakli bir calisma ortaminin,
bireysel basar ve motivasyonun yaninda,
kolektif is basarisini gelistirmede de

Onemli bir unsur olduguna inanmaktadir.
Egitim ve gelisme calismalari hem calisan
motivasyonuna hem Otokar’in gelecekteki
is basarisina dnemli katki saglamaktadir. Bu
anlayis ve insan Kaynaklari Politikas’nin da
temel amaglarn dogrultusunda galiganlarinin
yeni bilgi ve becerilerle donatiimasina ve
yetkinliklerinin gelismesine ydnelik cok sayida
6grenme olanagi olusturulmaktadir.

Sirketin yetenek yénetimi yaklasimi da dogru
kisinin dncelikle en dogru gérevde istihdamini,
kisisel performansin dogru ve objektif

bicimde 6lctlip degerlendiriimesini, bu
dogrultuda kariyer yolculugunun planlanarak
gerekli mesleki bilgi ve beceriye erigsiminin
saglanmasini amaglamaktadir. Galisan gelisimi
yol haritasi, performans degerlendirme slreci
kapsaminda gergeklestirilen degerlendirmeler
ve planlama gdérusmeleriyle olusturulmaktadir.

Egitimler

Calisanlar, sirket ici ve sirket disinda
dlzenlenen ylz yUze ve cevrim ici egitimlerle,
Koc Holding ve Koc Universitesi catisi

altinda gercgeklestirilen egitimlerle strekli
desteklenmektedir. ise yeni baglayan
calisanlara “Gelisim Yolculugu” egitimleri
verilimektedir. 2023’te 14 kigisel gelisim ve
dokuz mesleki gelisim egitim bashdi iceren
OtoRota Egitim Katalogu aracilidiyla 34

grup egitim planlamasi yapilarak 529 Otokar
calisanina ulagiimistir. Gevik dénistim, temel
ik yardim, isaret dili, ingilizce, enerji tasarrufu,

3-3, 404-1, 404-2, 404-3

Siirekli Gelisim ve Yetenek Yénetimi Gostergeleri m

Egitim Alan Calisan Sayisi

Toplam Egitim Saati

Kisi Basl Egitim Saati

Egitim Faaliyetlerine Ayrilan Kaynak (M T)
Alinan Mesleki Yeterlilik Belgesi

Performansi Degerlendirilen Calisan Orani (%)
Hayata Gegirilen Oneri Adedi

Kisi Basi1 Egitim Saati
Kadin Calisan

Erkek Calisan

Ust Seviye Yonetici
Yonetici

Yonetici Alti

Ortalama

ISG, dijital okuryazarlik gibi konularin da
yer aldigi 900 baglikta 100.494 saat egitim
verilmistir. Saha calisanlarina farkli meslek
dallarinda 503 adet Mesleki Yeterlilik
Belgesi alinmistrr. ise yeni baslayan
Otokarlilara “Gelisim Yolculugu” egitimleri
verilmistir. Bunlarin yani sira, Otokar
calisanlan 2023 yill boyunca i¢ egitmenler
tarafindan verilen c¢esitli egitimlere de
katiim saglamiglardir ve bireysel kocluk
destegi almiglardir.

Oneri Sistemi
Otokar’da calisanlarin gelisimi kadar

Oneriler m
4.089 4.647 Oneri ileten Calisan Sayisi 1.241 1.520
97.731 100.494 iletilen Oneri Sayisi 3159 3.721
29,63 30,47 Hayata Gegirilen Oneri Sayisi 1.749 1.784
9,0 19,3 Saglanan Finansal Fayda (M TI) 12,3 10,3
1.086 503
73 71
1.749 1.784 KOG AKADEMI

40,62 49,48
29 29,38

6 3,1
48,25 41,33
28,01 29,66
29,63 30,47

sirket yonetim ve karar alma sureclerine
katiimlari da kiymetlidir. Otokar,
stratejilerin belirlenmesinde ve karar
alma sureglerinde galisanlarin gorus

ve Onerilerinden faydalanmanin fark
yaratacagina inanmaktadir. Otokar Oneri
Toplama Sistemi’yle calisanlarin fikirleri
dgrenilerek Oneri Degerlendirme Ust
Kurulu tarafindan degerlendiriimektedir.
Uygun bulunan éneriler hayata
gecirimektedir.

Anlik mobil geri bildirim sistemi Excite,
Otokar'da galisgan deneyimi kulttrdnin

i§ diinyasi, kiiltiir ve sanat, liderlik,
saghkli yasam ve teknoloji kategorilerinde
e-learning egitimlerin bulundugu
ogrenme platformu Ko¢ Akademi‘de

Otokar calisanlari gelisim i¢in kendilerine
ayirdiklan vakitleri bu platformda
degerlendirebilmekte ve ihtiya¢ duyduklan
egitim bagliklarina ulasabilmektedirler.

gelistiriimesi, calisanlarn ihtiyaclarini
anonim olarak iletebilmeleri ve ilgili
konularda hizli ¢éztm bulunabilmesi igin
Eylil 2021'de devreye alinmistir.

Performans Degerlendirme

Calisan performansi adil ve sistematik
6lcme araclariyla degerlendiriimektedir.
Yil sonunda gerceklestirilen gérismelerle
performans degerlendirilerek calisanlara
geri bildirim verilmektedir. Otokar
calisanlarinin yil icinde yaklasik ylizde
7Q’ine performans geri bildirimi
verilimektedir.
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Is Saghdi ve Giivenligi

is Saghigi ve Giivenligi Yaklagimi

Otokar, Is Saghg ve Guvenligi Politikasrnda da
belirtildigi sekilde, ana gbrevi dogrultusundaki rekabet
Ustunligund saglamak ve stratejik hedeflerine ulagsmak
icin yaptigi calismalarda, galisanlarini en énemli

degeri olarak gérmektedir. Kog Toplulugu Is Saghg

ve Glvenligi Politikasi, Kog Toplulugu iSG Yénetim
Sistemi ProsedUirt ile Kog¢ Toplulugu Standartlar
dogrultusunda ¢alismayi prensip edinmektedir.

Saglikl ve givenli bir is ortami olusturmak igin;

* SGiile ilgili gelismeleri izZlemeyi, meveut yasal
mevzuat hukimlerine uymayi, sézlesmelerden
dogan yuktmlUldklerini yerine getirmeyi,

e Yaralanmalarin, meslek hastaliklarinin énlenmesi
ve tehlikeleri ortadan kaldirmak icin faaliyetleri,
amaci, bUyUklugu, baglami ve riskleriyle baglantil
olarak is saghg ve guvenligi risklerini belirlemeyi,
analiz etmeyi, tedbirleri almayi, firsatlari ve dnleyici
yaklasimlari geligtirmeyi,

e Calisanlarin ve fabrika sahasinda is, staj veya ziyaret
amagcli bulunan herkesin bireysel ya da kurumsal
sorumluluklarinin farkinda olmasi igin gerekli egitim
ve bilgilendirme faaliyetlerini yapmayi,

e Calisanlarin, calisan temsilcilerinin ve paydaslarin
danisma ve katilimi igin ortam saglamay, ISG
kUltirGndn olusturulmasi icin gerekli calismalarn
yapmayl,

e Faaliyetlerini ISG Yoénetim Sistemi gereklerine
uygun olarak strdirmeyi, ISG Yénetim Sistemi’ni
ve performansini surekli iyilestirmek i¢in en
iyi teknolojileri kullanarak hedefler ve yonetim
programlari olusturmayi, sonuglari izlemeyi,

e Sifir kaza hedeflerine ulasmak igin gerekli cabayi
gbstermeyi,

taahhtt etmekte ve gerekli kaynaklari saglamaktadir.

is Saghigi ve Glivenligi Gostergeleri

Saha Denetimi Sayisi

Duzeltici Faaliyet Sayisi

iSG Kurul Toplantisi

Yilklenici Is Guvenligi Kurulu Toplantisi

ISG Egitimi (kisi*saat)

Yiklenici Firma Calisanina Verilen iSG Egitimi (kisi*saat)
Yaralanma Orani (milyon saatte)

Olumli Kaza Orani

Mesleki Hastalik Vakasi

is Saghg ve Giivenligi Uygulamalan

is saghgi ve glvenligi konulari ISO 45001
Standardi ve Otokar iSG Politikas! gergevesinde
yUrattlmektedir. Otokar binyesinde faaliyet
gdsteren ISG Komiteleri vasitasiyla galisanlarin

is saghgi ve guvenligi streclerine katiimlarinin
saglanmasi, risklerin azaltiimasi ve performansin
iyilestiriimesi glvence altina alinmaktadir. Dizenli
olarak gerceklestirilen iISG Kurul Toplantilariyla
kaza gostergeleri degerlendiriimekte, kaza
nedenleri analiz edilmekte ve alinan tedbirler
paylasiimaktadir. 2023 sonu itibariyla i¢ ve dis
denetimden gecen Otokar iSG sistemi, tiim
Otokar ¢alisanlarini, gegici taseron calisanlarini
(yaklasik 610 Kisi) ve sUrekli tedarikgilerini (yaklasik
480 kisi) kapsamaktadrr.

267
2161

12

40.092
60

10,56

185
2.056

12

37.243
162,56

18,27
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ISG Yénetimi

iSG ybnetiminden sorumlu olan Is Saglgi ve
Guvenligi Birimi, is glivenligi uzmanlari, is yeri
hekimleri ve yardimci saglik personelinden
olusmaktadir. Is Guvenligi Birimi Genel
MudUr Yardimcis’'na dogrudan raporlama
yapan Sistem ve Uretim Miihendisligi
Direktorlugi’ne, Saglik Birimi ise Genel
Muidiire dogrudan raporlama yapan insan
Kaynaklari Direktérluga’ne baghdir.

Calisanlanin is saghgi ve guvenligi

streclerine katilimlari, risklerin azaltimasi ve
performansin iyilestiriimesi gibi konular, iISG
Kurullar araciligiyla gerceklestirimektedir.
Otokar calisma lokasyonlarinda faaliyet
gbsteren bes adet ISG Kurulu bulunmaktadir.
Toplam 40 Gyesi bulunan bu kurullarin 14
Uyesi dogrudan calisan temsilcisidir. is
Saghg ve Gluvenligi Kanunu’na gore sendika
temsilcileri ayni zamanda galisan temsilcisi
olarak atanmistir. DUzenli olarak yapilan

iSG Kurul Toplantilarinda kaza g&stergeleri
degerlendiriimekte, kaza nedenleri analiz
edilmekte, alinan tedbirler paylasiimakta,
sendika temsilcileri gorus ve dnerilerini

direkt olarak dile getirmektedir. Otokar’da yil
boyunca 12 kez Is Saglgi ve Givenligi Kurulu
ve alti kez Yiiklenici s Glvenligi Kurulu
dizenlenmistir.

Otokar, fabrika sahasinda is, staj veya
ziyaret amagcl bulunan herkese saglikl ve
guvenli bir ortam olusturmak icin gereken
tedbirleri almaktadir. 2023 yilinda 185 adet
saha denetimi gergeklestiriimis, denetimler
sonucunda 2.056 duzeltici faaliyet aciimis
ve Ust Yénetim’e raporlamalari yapilmistir.

I SURDURULEBILIR GELiSiM

Duzeltici faaliyetler, tim is kazalari, olay
bildirimleri ve kaza kdk neden analizleri
konusunda Ust Yénetim’e ve tiim birimlerin
muddrlerine bilgilendirme yapilmistir. Bu
sayede, ilgili tim bolumlerde de 6énlem
alinmasi saglanmistir.

Toplu Is Sézlesmesi’nde bulunan is
sagligi ve glivenligi htikiimleri, is Saghg
ve Glvenligi Mevzuati gerekleriyle
paralel htikimler icermektedir. Toplu

is Sézlesmesi’'nde ig yerinde is saghgi

ve guvenligi kurallarina uyulmadiginda
izlenecek hareket sekli belirlenmigtir.
Otokar’da is saghigr ve gtivenligiyle ilgili
disiplin uygulamalari Toplu is Sézlesmesi
hdkUmlerine gore yuratulmektedir.

is sagligi ve giivenligi risklerinin azaltimas
ve performansin artirlmasi amaciyla,
calisanlarla birimler bazinda aylik ve yillik
ISG hedefleri ve galisma programlari
olusturulmaktadr. ISG performansi, aylik
olarak ilgili birimlere raporlanmakta ve
yilda bir kez gerceklestirilen Yonetim
Gozden Gegirme Toplantilarinda
degerlendiriimektedir.

Calisanlar, is saghgi ve guvenligiyle ilgili
gorus ve Onerilerini ve tespit ettikleri
tehlikeli durumlari intranet sistemi tzerinden
ilgili yoneticilere iletmektedirler. TUm
bildirimler yetkililerce yanitlianmaktadir. Risk
Bilgilendirme Sistemi lizerinden yapilan
bildirimler ise dnlemlerin olusturulmasi
adina dogrudan Is Sagligr ve Givenligi
Uzmanlarina iletimektedir. is kazalar

ve hastaliklari konusunda raporlama

Il CALISAN MEMNUNIYETI [ EKOLOJIK GEVRE

yapan Kigilerin tepki almamalari i¢in yasal
duzenlemeler ve organizasyon yapisi
geregince faaliyetler yUrutiimektedir.

is sagligr hizmetleri (doktor, ambulans,
sigorta gibi) kapsaminda is yeri hekiminin
ve diger saglik personelinin gdrev yetki

ve sorumluluklarinda belirtilen is saghgi
hizmetleri (ise giris, periyodik muayene

ve tetkikleri, muayene sonugclarina uygun
is organizasyonlarinin saglanmasinin
takibi, kronik hastaligi olan, hamile ve

risk grubunda bulunan ¢alisanlarin takibi,
risk degerlendirme calismalari, is saglhgi
egitimleri, hijyen denetimleri, su analizleri),
24 saat acil saglik hizmeti, ilag yazilmasi ve
tedariki, wellbeing ¢caligmalan (diyetisyen,
psikolog destegi, KETEM taramasi, seminer
ve egitimler) yapiimaktadir.

Kalitenin saglanmasi adina yukarida
belirtilen dis hizmetler yalnizca akredite
kurumlar ve Saglik Bakanligrna bagl yetkili
kurumlardan temin edilmektedir. Saghk
Bakanligi denetimleri (ambulans denetimi
vb.) ve i¢ denetimlerle kalite sajlanmakta ve
surddrtlmektedir.

Hasta bilgi guivenligi acisindan calisilan
yUklenici firmalarla yapilan sartnameler
sirasinda gizlilik anlagsmasi imzalanmaktadir.
Revirde bir hekim KVK birim sorumlusu
olarak tayin edilmistir, KVK’ya uyum birim
sorumlusu tarafindan takip edilmektedir. ise
girigler ve periyodik muayenelerde sonuglar
yalnizca ilgili kisiye gitmekte ve kisisel veri
icermemektedir. Yalnizca ¢alisma kosullari
belirtiimektedir.

M GRIiGERIK INDEKSI

isle baglantili olmayan bir saglik problemi
oldugundaysa c¢alisanlar revire muayene
icin basvurmakta, is yeri hekimi tarafindan
muayenesi yapildiktan sonra gerekli
gorulmesi halinde enjeksiyon, tansiyon
6lcimu, oral ya da topikal ilag uygulamasi
gibi tedaviler diger saglik ¢alisanlari
tarafindan uygulanmaktadir. is yeri hekimi
tarafindan recete yazilmasi halinde (kigi
aksini talep etmezse) ilaglar revir tarafindan
anlagsmall eczaneden temin edilerek

revire getirtiimekte ve SGK tarafindan
6denmeyen ilag fark Ucreti igsveren tarafindan
6denmektedir.

Ayrica Kog¢ Holding’in yayinlamis oldugu
Surus Guvenligi Standardi’na uygun sekilde
operasyonlar dizenlenmekte ve faaliyetler
yUrattlimektedir.

iSG Egitimleri

Kazalarin ve olumsuz saglik durumlarinin
onune gecilmesinde, galisanlarin is saghgi ve
glvenligi hakkinda farkindalik kazanmalar en
az yonetim stratejileri kadar etkilidir. Is saghg
ve glivenligi performansinin iyilestiriimesi
amaclyla Otokar hem sirket calisanlarina
hem de yiiklenici firma calisanlarina iSG
egitimleri vermektedir. Bu dogrultuda 2023
yilinda Otokar ¢alisanlarina 37.243 saat,
yUklenici firma calisanlarinaysa 152,5 saat is
saghgi ve guvenligi egitimi verilmistir.

is saghgi ve giivenligi konusunda calisanlara
verilen egitimlerin kapsami asagidaki gibidir:

Genel Konular: Calisma mevzuatiyla
ilgili bilgiler, calisanlarin yasal hak ve

4083-2, 403-4, 403-3, 403-6, 403-7, 403-5
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sorumluluklar, is yeri temizligi ve dlzeni,
is kazasl ve meslek hastaligindan dogan
hukuki sonuglar.

Saghk Konulari: Meslek hastaliklarinin
sebepleri, hastaliktan korunma
prensipleri ve korunma tekniklerinin
uygulanmasi, biyolojik ve psikososyal risk
etmenleri, ilk yardim, tGttn Grdnlerinin
zararlari ve pasif etkilenim.

Teknik Konular: Kimyasal, fiziksel ve
ergonomik risk etmenleri, elle kaldirma
ve tasima, parlama, patlama, yangin ve
yangindan korunma, is ekipmanlarinin
guvenli kullanimi, ekranli araglarla
calisma, elektrik tehlikeleri, riskleri ve
oOnlemleri, is kazalarinin sebepleri ve
korunma prensipleriyle ilgili tekniklerin
uygulanmasi, guvenlik ve saglik isaretleri,
kisisel koruyucu donanim kullanimi, is
saghgi ve gluvenligi genel kurallar ve
glvenlik kalttry, tahliye ve kurtarma.

Diger Konular: KKD ve risk matrisi,
g6z korumasi, Kisisel koruyucunun, tas
motorunun ve vincin gavenli kullanimi,
ambar i¢i glvenli galisma, arag ylukleme
bosaltmada ISG, givenli kaldirma ve
tasima ekipmanlari kullanimi, isitmenin
korunmasi, arag alti gvenli calisma,
EJC guvenli kullanim kurallari, manuel
transpalet, forklift, ceki, personel kaldirma
ekipmanlari ve radyal-sutunlu matkap
guvenli kullanimi, ara¢ kaldirma liftleri ve
destek ayak kullanimi, kimyasal madde
kullanma egitimi, kaldirma ve tasima

ekipmani guinlik kontrolleri, bakim
faaliyetlerinde ISG, gévde yilkleme
operasyonu, deprem 6ncesinde-
sirasinda-sonrasinda alinacak énlemler,
elle tasima ve kaldirma iglerinde
gerilmelerin ve incinmelerin éniine
gecme, el aletleriyle ¢alismalarda,
maket bigagl, el matkabi kullanminda is
guvenligi, kayma, takiima ve dismelere
sebep olacak unsurlar, keskin, sivri
kose ve kenarlari olan malzemelerle
calismalar, hasarli ve kusurlu el aletleri
kullanilmamasi, genel yUksekte ¢alisma,
acil durumlarda yapiimasi gerekenler,
nozul temizleme.

isle ilgili olmayan kronik hastaliklar
konusundaysa seminerler ve tarama
programlari (Kalp Saghgr Semineri,
Bagimlilik Semineri, Meme Kanseri
Semineri, KETEM Taramasi vb.)
dlzenlenmekte, katilim desteklenmekte
ve sonugclara gdre gerekli yénlendirmeler
yaplimaktadir.

is Kazalari ve Hastaliklar

Otokar’da yasanan is kazalarinin ana
sebepleri, bir nesnenin kesmesi, sabit

bir nesneye veya kisiye carpma, parca
dismesi, capak sicramasi, asiri kas
zorlanmasi, kimyasal sivi sigramasi, parga
veya cisim firlamasi veya bir nesnenin
kesmesidir. Otokar’da is kazalarini
Onlemek icin major ve mindr olay
arastirma ekiplerince kok neden analizleri
yapllarak olusturulan projelerle kazalarin
tekrarlanmamasi igin gesitlendiriimis

sebepler tablosu referans alinarak aksiyonlar
tanimlanmaktadir. isletme ici yayginlastirmalar
yapllarak ayni potansiyelin olabilecegdi alanlarda
iyilestirmeler saglanarak olusabilecek kazalarin
6nune gecilmesi hedeflenmektedir.

2023 yillinda is izin sisteminde guncelleme
yapilarak daha kapsamli denetimlere
gecilmigtir. YUklenicilerin fabrika girisi
oncesinde kontrollerinin saglanmasi adina
dijital portal uygulamasi baglatiimigtir.

is hastaliklarina yol acan fiziksel, kimyasal,
biyolojik, ergonomik, psikososyal vb.

risk faktorleri risk degerlendirmeleriyle
belirlenmektedir. Riskleri azaltmak icin
muhendislik dnlemleri, ydnetimsel dnlemler,
kisisel koruyucu &nlemler, ortam ve kisisel
maruziyet 6lctmleri, is sagligi egitimleri,
denetimler gibi pek gok yontem kullaniimaktadir.
Bu sUrecte olasi hastaliklarin erken tanisi icin ise
ise giris muayenesi ve periyodik muayenelerle
calisanlar takip edilmektedir.

403—6, 403-9, 403-10
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iSG Etkinlikleri

Otokar’da 2023 yilinda KKD (Kisisel Koruyucu Donanim) Tanitim gunleri etkinligi yapilmistir.
Siris guvenligi kapsaminda devriime, garpisma ve birgok simtlasyonun oldugu etkinlikler
gerceklestiriimis, davranis odakli is glvenligi tiyatrosu sahne almigtir. Galisanlarin tehlike
farkindaliklarini artirmak amagl tamamen Otokar g¢alisma alanlarinda simdle edilerek
olusturulan sanal gergeklik uygulamasiyla galisanlarin ¢alistiklar ve diger alanlarda bulunan
tehlikeleri tespit ettikleri etkinlikler dtizenlenmisgtir.

Hipertansiyon Haftasi kapsaminda e-posta Uzerinden hipertansiyonun zararlar paylasilarak
calisanlar saglik birimine davet edilmistir. Tansiyon 8lgimu ve bilgilendirme yapilmis, ofis
yogasl, nefes ve beden farkindaligi konularinda ¢evrim igi webinar’lar dizenlenmistir. “Kalp
Saghginin Onemi, Kalp Hastasi Hangi Sikayetlerle Gelir?”, “Bas Adrilarina Yaklagim, Migren
ve Migren Botoksu” ile “Kalp Sagdlidi, Spor ve Beslenme” baglikli seminerler dizenlenerek
calisanlara bilgilendirmeler yapilmistir.

is Kazalari - Calisanlar

Vefatla Sonuglanan Is Kazalarinin Orani
(oran = sayi/calisma saati x 1 milyon)

Agrr Yaralanmayla Sonuglanan is Kazalarinin Orani
(oran = sayi/galisma saati x 1 milyon) *Vefatlar harig

is Kazalarinin Orani
(oran= sayi/calisma saati x 1 milyon)

Caligllan Toplam Saat

is Kazalari - Taseronlar

Vefatla Sonuglanan s Kazalarinin Orani
(oran= sayi/calisma saati x 1 milyon)

Agrr Yaralanmayla Sonuglanan is Kazalarinin Orani
(vefatlar haric) (oran= sayi/galisma saati x 1 milyon)

i§ Kazalarinin Orani (oran= sayi/calisma saati x 1 milyon)

Calisilan Toplam Saat

is Hastaliklan - Galisanlar
Vefatla Sonuclanan is Hastaliklarinin Orani

is Hastaliklarinin Orani

is Hastaliklar - Taseronlar
Vefatla Sonuglanan s Hastaliklarinin Orani

is Hastaliklarinin Orani

Otokar’in iISG Politikasr’ni incelemek igin tiklayin.

0 0

12,65 20,63
17,22 29,11
6.851.341 8.621.874

0 0

0 0

1,55 0
1.294.364 1.064.805


https://www.otokar.com.tr/getmedia/fe63df6a-64be-461c-89f8-21e5cb03a97a/otokar-isg-politikasi-execution-execution-version
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Insan Haklari

insan Haklar Yaklasimi

Otokar, insan Haklari Evrensel Bildirgesi’ni kendisine
rehber almakta ve faaliyet gdsterdigi toplumlardaki
paydaslarina karsi insan haklarina saygil bir anlayis
benimsemektedir. Calisanlarina pozitif ve profesyonel bir
calisma ortami yaratmak ve bunu strdirmek Otokar’in
temel prensibidir. Otokar; ise alim, terfi, kariyer gelisimi,
Ucret, yan haklar ve gesitlilik gibi konularda kiresel etik
ilkelere uygun hareket etmekte, calisanlarinin kendi
secimleriyle sivil toplum &rgitl kurma ve bunlara katiima
haklarina saygi duymaktadir. Zorla ¢alistirma, cocuk
isciligi, her tlrl ayrnmcilik ve tacize kesinlikle tolerans
gosterimemektedir.

Kog Holding’in imzacisi oldugu BM Kiiresel ilkeler
Sdzlesmesi, Otokar operasyonlari ve deger zinciri icin
baglayicidir. Otokar; cocuk isciligi, zorla ¢alistirma, her tirll
ayrimcilik ve tacizin karsisindadir; bu durusundan asla taviz
vermemektedir.

Otokar, BM insan Haklar Evrensel Bildirgesi ve ILO
Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi
ilkelerini yerine getirerek calisanlarinin, hissedarlarinin, is
ortaklarinin, musterilerinin ve faaliyetleriyle iligkili olarak
Urtn veya hizmetlerinden etkilenen diger herkesin hakkina
saygl duymaya 6zen gostermektedir. Tim calisanlarina
dUrUst ve adil bir sekilde davranip ayrimciliktan kaginarak
insan onuruna saygili, givenli ve sagdlikli bir calisma

ortami saglama sorumlulugunu Ustlenmektedir. Ayrica
insan hakki ihlallerine maruz kalma ihtimali daha yiksek
olan dezavantajli gruplar dikkate alarak bunlar icin ek
standartlar da uygulayabilmektedir. Otokar, BM is Hayati
ve Insan Haklar Rehber ilkelerinde belirtildigi gibi, haklari
Birlesmis Milletler belgelerinde daha ayrintili olarak
aciklanan gruplarin (yerli halklar; kadinlar; etnik, dini ve
dilsel azinliklar; cocuklar; engelli insanlar; gégmen isciler ve
aileleri) 6zel kosullarini dikkate almaktadir.

OTOKAR, INSAN HAKLARI KONUSUNDAKi
TAAHHUTLERINi ASAGIDAKi BASLIKLARDA NET
BiR SEKILDE iFADE ETMEKTEDIR

« Cesitlilik ve esit ise alim firsatlar

+ Aynimciligin onlenmesi

» Cocuk isci ve zorla calistirmaya karsi sifir tolerans
» Sendikal orgiitlenme 6zgiirliigii ve toplu sozlesme
» Saglik ve giivenlik

+ Calisma saatleri ve iicretler

» Kisisel gelisim

« Veri gizliligi

- Siyasi faaliyetler

KiSiSEL GELISIM HAKKI DA INSAN HAKKIDIR,
OTOKAR BUNU POLITIKASINDA NET BiR
SEKILDE BELIRTMEKTEDIR

Kisisel gelisim, Otokar ¢alisanlarina yeteneklerini

ve potansiyellerini gelistirmeleri icin firsatlar
sunmaktadir. insan sermayesini degerli bir kaynak
olarak garen Otokar, calisanlarini i ve dig egitimlerle
destekleyerek kisisel gelisimleri icin kapsamli sekilde
¢aba gostermektedir.

iNSAN HAKLARIYLA iLGiLi BENIMSENEN
ULUSLARARASI STANDARTLAR VE iLKELER

- BM is Hayati ve insan Haklari Rehber ilkeleri (2011)
« BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi (2000)

« ILO Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi
(1998)

+ Kadinin Giiclenmesi Prensipleri (2011)
- En Kétii Bigimlerdeki Cocuk isciligi Sozlesmesi (No. 182)
+ OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi (2011)

insan Haklar

Gastergeleri m

insan Haklari ihlalleri ile
ilgili Vaka Sayis!

Calisanlara Odenen En
Dustik Ucretin Asgari 125,9 125,9
Ucrete Orani (%)

Sendikall Calisan Sayisi 2.437 3.413
74 78

) (Otokarda gorev (Otokarda gorev
Sendikall Galisan yapan saha yapan saha
Orani (%) Galisanlarinin calisanlarinin
tamami sendika tamami sendika

Uyesidir) Gyesidir)

H
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insan Haklar Uygulamalari

insan haklari, Otokar’in temel degerleri

ve basglica surdUrulebilirlik dncelikleri
arasindadir. insan haklar konusundaki
yaklasim ve standartlari yansitan Otokar
insan Haklari Politikasi, Otokar’in tim
calisanlari ve yoneticileri igin baglayicidir.
Otokar’in is ortaklarindan da bu politikaya
uyumlu hareket etmeleri beklenmektedir.

Otokar, insani merkeze alan bir ydnetim
anlayisina sahiptir. Calisanlara haklarin
korundugu, adil, esit ve saygili bir is
ortami sunulmaktadir. insan kaynaklarinin
higcbir agsamasinda irk, cinsiyet, siyasal
egilim, felsefi gérus, din ve mezhep
ayrimi yaplimamaktadir. Ayrimcilik olarak
nitelendirilebilecek davraniglara izin
verilmemektedir; raporlama déneminde
ayrnimcilikla ilgili bir vaka yasanmamistr.
Calisanlarin Uicretlendiriimesinde, Esit ise
Esit Ucret yaklagimi esas alinmaktadir.

Sendikal Orgiitlenme Ozgiirliigii ve
Toplu S6zlesme

Calisanlarin haklarina karsi saygil bir
tutum benimseyen Otokar’da tUm
calisanlar sendikal haklarini diledikleri

gibi kullanmakta 6zgurdur. Bu kapsayici
yaklasimin bir neticesi olarak, 2022 yili
itibaryla Otokar’da gérev yapan saha
calisanlarinin tamami sendika Uyesidir.
YUksek sendikalilik oranina sahip Otokar’da
calisan-igveren arasi iligkilerde Turk
Metal'le MESS arasinda imzalanan Toplu is
Sdzlesmesi htktmleri gecerlidir.

Yil iginde sendikalarla yapici iletisim ortami
korunmus, herhangi bir grev ve benzeri

Standart ise Giris Ucretinin (veya en diisiik licretin) Asgari Ucrete Ortani

Kadin Galisanlara Odenen En Duistik Ucretin Asgari Ucrete Orani (%)

Erkek Calisanlara Odenen En Dusiik Ucretin Asgari Ucrete Orani (%)

uygulama kaynakli is ve galisma suresi
kaybil yasanmamistir.

Otokar’in Tedarikgilerinde insan
Haklar

s ortaklarindan ticari faaliyetlerini Otokar
insan Haklari Politikas’'na uygun olarak
gercgeklestirmeleri beklenmektedir.

istihdam: Otokar’in is ortaklari,
faaliyetlerinin cocuk is¢i galistinimasi,
zorla galistirma, is istismart ile
iliskilendiriimemesini saglamalidir. Ayrica
Otokar, ILO Soézlesmeleri ve Tavsiyeleri,
insan Haklar Evrensel Bildirgesi ve BM
Kuresel ilkeler S6zlesmesi uyarinca,
tedarikgilerinin, distribttorlerinin ve yetkili
servislerinin kolelik ve insan kagakgiligina
karsi “sifir tolerans” yaklasimlarinin olmasini
beklemektedir.

i§ Kanunlarina Uyum: i§ ortaklarinin,
faaliyet gdsterdikleri Ulkelerin is kanunlarina
uymalari beklenmektedir. Ucret belirleme
sureci, ilgili sektorlere, yerel is piyasasina
gore rekabetci sekilde ve eger varsa toplu
is sdzlesmelerinin kosullarina uygun olarak
tespit edilmelidir. Sosyal yardimlar da dahil
olmak Uzere Ucretlerin tumU, yararlikteki

yasalara ve yonetmeliklere uygun olarak
6denmelidir.

Taciz ve Siddetin Onlenmesi: is
ortaklarindan siddetin, tacizin, i¢ ve dis
tehditlerden kaynaklanan diger emniyetsiz
ve rahatsiz edici kosullarin bulunmadigi bir
calisma ortami saglamasi beklenmektedir.
Hicbir sekildeki fiziksel, sézIU, cinsel veya
psikolojik tacize, zorbaliga, suistimale veya
tehdide tolerans gosterilmemektedir.

Aynimcilik: is ortaklarindan herhangi bir
ayrnmciligin kabul edilmedigi, calisanlara
adil davranildigi ve ayrimciliga tolerans
gosterilmeyen (rk, cinsiyet, renk, ulusal
veya sosyal kdken, etnik kdken, din, yas,
engellilik, cinsel yonelim, cinsiyet tanimlar
veya siyasi gorUsler gibi) bir calisma ortami
saglamalari beklenmektedir.

Orgiitlenme ve Toplu Sézlesme
Ozgiirligii: is ortaklar, calisanlarinin
herhangi bir misilleme korkusu
hissetmeden bir sendikaya Uye olma
ve toplu s6zlesme yapma hak ve
6zgUrlUklerine saygr duymalidir.

126,5 125,9

125,9 125,9

Otokar’in insan Haklari Politikasr’ni
incelemek icin tiklayin.

2—30, 202-1, 406-1


https://www.otokar.com.tr/getmedia/57165fe3-c41f-483b-94c6-6643510099b5/otokar-insan-haklari-politikasi-2024
https://www.otokar.com.tr/getmedia/57165fe3-c41f-483b-94c6-6643510099b5/otokar-insan-haklari-politikasi-2024
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Ekolojik Cevre icin Otokar Yaklagimi

Otokar, i¢ ve dis baglamlarini, ilgili tim taraflarin
sartlarini, ihtiyac ve beklentilerini degerlendirerek
musteri memnuniyeti icin mUsteriye 6zel ve
cevreye duyarl sekilde, otomotiv sektdriinde
otobus ve hafif kamyon, kamyon, savunma
sanayisi icin taktik tekerlekli ve paletli araclar ile
kule sistem Urlin ve hizmetlerini tasarlamakta ve
Uretmektedir. ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 ve
AQAP 2110:2016 sistem belgeleri kapsaminda
detayli olarak sistemlerin sinirlarini ve
uygulanabilirligini tayin etmektedir.

Otokar, 2872 sayill Gevre Kanunu’'na bagli
“Cevre Yonetim Birimi ve Cevre Danismanlik
Firmalarn Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda
kurulmus olan, Cevre ve Sehircilik Bakanhgi
tarafindan yetkilendiriimis Cevre Yonetim
Birimi’yle cevreye olan etkilerini sistematik
sekilde kontrol altinda tutmaktadir. Otokar
Europe sirketi ile istanbul garajlari/servisleri ¢zel
kisi ve kuruluglara ait oldugundan, bu faaliyetler
yoénetim sistemleri belgelerinin kapsamlari
disindadir. Toplum bilinci agisindan garajlar ve
servisler; kalite, misteri memnuniyeti, cevre
bilinci, gevre ve is sagligi guvenligi kanunlari
hakkinda bilgilendiriimektedir.

Otokar; Urtn olusturma, sunma ve 6mur
cevrimi sonuna kadar, dogrudan ve dolayli
olarak etkilesim i¢inde oldugu kisi, kurum ve
kuruluslarin ¢evre bilincini artirarak strdurtlebilir
olmay, yerel ve bolgesel komsularina karsi
cevresel sorumluluklarini yerine getirerek
biyogesitliligin korunmasini, gevreci proses ve
Urtnlerle iklim degisikligini srekli azaltacak
iyilestirmeler yapmayi gérev kabul etmektedir.

TUm proseslerinde gevrenin ve dogal kaynaklarin etkin
kullanimini esas alan sistemler olusturmakta ve bunlarin
surekliligini saglamaktadir.

Ekolojik Cevre Yonetimi

Otokar Yonetim Kurulu, gevre ydnetim stratejilerini
belirlemekte ve bu dogrultuda gerceklestirilen faaliyetleri
takip etmektedir. Genel Mudur ise kurumsal politika ve
stratejilerin hayata geciriimesinden sorumludur. Cevre
y®netim uygulamalari, Sistem ve Uretim Miihendisligi
Direktorlugu’'nde drgltlenen Cevre Liderligi tarafindan
yUrUtulmektedir.

Otokar 2023 yilinda ¢evre ydnetim sureclerinin
verimli bicimde gercgeklestiriimesi ve performansinin
gelistiriimesine yonelik uygulamalar icin olarak

6,4 milyon TL cevre ydnetim ve yatinm harcamasi
gerceklestirmistir. Otokar faaliyetlerinin gevresel etki
boyutu ¢cok boyutlu bir denetim uygulamasina tabidir.

OTOKAR CEVRE POLITIKASI DOGRULTUSUNDA;

« Cevreyle ilgili yayinlari izleyerek mevcut kanun ve
yonetmeliklere uymaktadir.

- Iklim degisikligine karsi duyarli, temiz ve saglikli bir cevrenin
gelecek nesillere aktariimasi icin calismaktadr.

« Cevre kirliligini, cevre yonetim sistemiyle birlikte, kirliligin
kaynaginda nlenmesi prensibi sayesinde en aza indirerek
kontrol altinda tutmaktadir.

« Cevre amag ve hedefleri dogrultusunda, yan sanayilerine ve
ilgili kuruluslara gerekli bilgi ve egitimleri vermektedir.

» Cevre etkinliklerini, diger politika unsurlarina destek olacak
sekilde yonlendirmektedir.

« Cevre performansini siirekli gelistirmeyi taahhiit etmektedir.
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Sirket i¢ denetim sisteminin yaninda, yillik olarak
Ko¢ Holding Denetim Grubu denetimleri de
gerceklestiriimektedir.

Diger taraftan cevre standartlarina uyuma

yonelik bagimsiz dis denetimler yapiimaktadir.
Otokar, T.C. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi
Bakanligr'nin denetimlerine de tabidir. Bakanliga,
sera gazi emisyonlari, VOC emisyonlari, atik su,
tehlikeli ve tehlikesiz atik konularinda performans
bildiriminde bulunmaktadir. Raporlama dénemi
icerisinde cevresel etki nedeniyle alinan bir sikayet
ya da ¢evre cezasl bulunmamaktadir.

Cevresel etkiler kurumsal risk ydnetiminin bir
parcasl olarak takip edilmektedir. Bu alanda tespit
edilen riskler analiz edilmekte ve gevresel etkiler,
Cevresel Etki KUtligU’'ne kaydedilmektedir. Bu
risklerin azaltiimasi ve ¢evre performansinin daha
iyi noktalara tasinmasi esastir. Cevresel risklerde
bir degisiklik meydana geldiginde Cevresel

Etki Katagu yenilenmektedir. Otokar Yonetim
Sistemleri Cevresel Amag, Hedef ve Yonetim
Programlarinin Belirlenmesi ProsedUrl uyarinca
cevresel performans icin yillik ve bes yillik hedefler
belirlenmekte ve ilerleme takip edilmektedir.

Cevresel hedefler, bireysel performans
degerlendirme ve Ucretlendirme sistemi
icerisinde yer bulmaktadir. Galisanlarin ¢evresel
performansi, hedef skor kart sistematigiyle
degerlendiriimekte ve takip edilmektedir. Bu
degerlendirmeler Genel MUdUr’e ve Yonetim
Kurulu’'na raporlanmaktadir.

Calisanlarin ¢evre yonetimi alaninda bilgi ve
farkindalik duzeyini Ust dlizeyde tutmak amaciyla
egitim faaliyetleri dlizenlenmektedir. 2023 yilinda
Otokar c¢alisanlarina 1.652 kisi*saat ¢evre egitimi

verilmistir. Cevre yénetimi alaninda gerceklestirilen
faaliyetler ve elde edilen sonuglar, strdurulebilirlik
ve faaliyet raporlarinin yani sira, Ko¢ Holding
raporlama galigsmalari, Otokar Hatti blogu,
Otokar’da Bu Ay biilteni, Otokar iISG Biilteni, yan
sanayi egitimleri ve ¢evre bilgilendirme notlari

gibi kanallar araciligiyla paydaslarin bilgisine
sunulmaktadir.

Cevresel is Birlikleri

Cevre, Otokar'in daha genis bir etki yaratmak
adina ortak calismalara ve is birliklerine agirlik
verdigi bir konudur. Bu dogrultuda Otokar, farkli
paydas gruplari ve sivil toplum kuruluglaryla
calismalar gerceklestirmektedir. Otokar, Kog
Toplulugu Cevre Kurulu Uyesi olarak aylik
periyodik toplantilara katiim saglamaktadir.
Ayni zamanda iyi uygulamalarini, yayginlasmasi
igin Kog Toplulugu’nun diger sirketleriyle
paylasmaktadir.

Otokar, OSD ve TUSIAD Cevre Calisma
Gruplarinda Uye olarak yer almaktadir. ISO

ve TUSIAD, Otokar’in yakin bolgede yer

alan firmalarla iletisim ve dayanisma halinde
oldugu platformlardir. Bu kapsamda, mevzuat
degisiklikleri, AB uyum ydnetmelikleri, yerel
yaptinmlar, yatirnm ¢alismalari gibi konularda
paylasim yapma olanagdi bulunmaktadir.

Paydaslarin Tesvik Edilmesi

Otokar, paydasglarindan ve ig ortaklarindan gevre
konusunda 6zdes bir tutum benimsemelerini
beklemektedir. Gevre ydnetim anlayiginin sadece
Otokar operasyonlariyla sinirli kalmayip tim

degder zincirine yayllmasini hedeflemektedir.
Birlikte calisilacak tedarik¢i segiminde ¢evresel
standartlara uyum saglanmasina ve gevre ydnetim

kriterlerinin karsilanmasina dikkat edilmektedir.
Tedarikgilerin ¢evresel performansi denetim
calismalariyla takip edilmektedir.

Otokar, gevre konusundaki 6rnek uygulamalariyla
Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasr’'nin Aralik
2023'te dlizenledigi Sakarya’nin Yildizlar Odil
Téreni’nde Gevre Oduli’ne layik gérilmistir.
Ayrica 6 Ekim 2023’te diizenlenen Busworld Fuari
Basin Guni’nde, standinda olusan karbon ayak

izini, katiimcilarin seyahat emisyonlari ve basin Otokar'in Gevre

T . .. Politikasr’
Toplant|5| etkinligi de dahil olmak lzere Net Sifir in?:lelleﬁqsé;:gm
Iklim Yatinmlari araciligiyla telafi etmigtir. tiklayin.
Cevresel Yatirim ve Egitimler 0 0
Cevre Yonetim ve Yatinm Harcamasi (m TL) 3,4 6,4
Cevre Egitimleri (kisi*saat) 1.680 1.652 ‘



https://www.otokar.com.tr/surdurulebilirlik/cevre-politikasi
https://www.otokar.com.tr/surdurulebilirlik/cevre-politikasi
https://www.otokar.com.tr/surdurulebilirlik/cevre-politikasi
https://www.otokar.com.tr/surdurulebilirlik/cevre-politikasi
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Iklim Degisikligi

iklim Degisikligiyle Miicadele

iklim Degisikligiyle Miicadele Gostergeleri 0 0

Yaklasimi

okar’da iklim degisikligiyle mtcadele apsam | Emisyonlari (ton € 11.023 16.046
Otokar’da iklim degisikligiyl Ucadel K | Emi lari (ton CO,e)
calismalari; Cevre Politikasl, Eneriji Politikasi, }
AR-GE Stratejisi, Kog Toplulugu iklim Kapsam Il Emisyonlari (ton CO,e) 9.685 12.722
Degisikligi Stratejisi ve Kog Toplulugu Kapsam IIl Emisyonlari (ton CO,e) 3197.714 4.999.262
Iklim Degisikligi Yoénetimi cercevesinde -
yurttiimektedir. iklim degisikligine Unite Bagina Kapsam | Emisyonu (ton CO,e/Unite) 0,86 1,01
yOnelik stratejiler Otokar Yénetim Kurulu Unite Basina Kapsam Il Emisyonu (ton CO,e/unite) 0,76 0,80

tarafindan belirlenmektedir. Otokar’da iklim
degisikligi konusu, risklerin ve firsatlarin Unite Basina Kapsam Ill Emisyonu (ton CO,e/lnite) 251,49 315.47

g6z 8nlinde bulunduruldugu bir yaklagimla

. . Uretilen Arag B tal Tlketimi (t 21 7/
yonetimektedir. Uretilen Arag Basi Ortalama CO, Tuketimi (ton CO,e) 9 976
. Elde Edilen Yenilenebilir Enerji Miktari (kWh) 10.213 811.859
Karbon Ayak lzi
TCFD (iklimle Baglantili Finansal Satilan Eraglarin Ortalama Km Basgina CO, Tuketimi (kg CO,e/km) 1,09 1,02

Beyanlar Goérev Glicl) kapsaminda,

iklim degisikligi odakli bir risk analiz
calismasi gercgeklestiriimistir. DUsuk
karbon ekonomisine gegcisi kolaylastiran
strdurdlebilir Grdn, hizmet ve stratejiler
risk ve firsat ekseninde degerlendirilmistir.
Otokar’in iklim degisikligiyle micadelede
takip ettigi temel strateji, Otokar Grunlerinin
ve Uretim sUreclerinin iklim Uzerinde
yarattigi etkilerin sinirlandinimasina yénelik
calismalar yUruttlmesidir.

Bu kapsamda, Otokar’in tretim
streclerinde tUketilen enerji ve aciga cikan
sera gazi emisyonlari takip ediimekte,

enerji tuketimi ve emisyonlarin azaltimasina
hizmet eden verimililik projeleri hayata
geciriimektedir. 2023 yilinda Kapsam 1 ve
Kapsam 2 karbon ayak izi hesaplamasi,

305-1, 305-2, 305-3, 305-4

L
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hedef modellemesi ve hedef fizibilite
calismalari yapilmis ve Kapsam

3 emisyonlari hesaplanmistir.
2021 yil baz yil segilerek Kapsam
1-2-3 emisyonlari BSI tarafindan
ISO14064-1 Standardrna gore
dogrulanmistir. 2022 ve 2023
yillarinda da bu dogrultuda
calismalar devam etmis, ilgili
emisyonlar bagimsiz G¢ldncu
taraf kuruluglarca dogrulanmis ve
akredite edilmigtir.

Kapsam | emisyonlari: Sakarya
Arifiye’de yer alan Uretim tesisine

ek olarak dordu Turkiye'de olmakla
birlikte alti lokasyonda bulunan satis
ofisleri, depo ve ydnetim merkezini
kapsayacak seklide hesaplanmakta
ve dogrudan sera gazi
emisyonlarinin tumund icermektedir.
Sabit yanma kaynaklari, sirket
araclari, kagak gazlar gibi emisyon
kaynaklari dahil edilmektedir.

Kapsam Il emisyonlari: Sakarya
Arifiye’de yer alan Uretim tesisine
ek olarak dérdu Turkiye’de olmakla
birlikte alti lokasyonda bulunan
satis ofisleri, depo ve yonetim
merkezini kapsayacak seklide
hesaplanmakta, satin alinan

dolayll enerji kaynaklarinin tdmanu
kapsamaktadirr.

Kapsam Ill emisyonlari: Uretime
yonelik tagimalar, is seyahatleri,
calisanlarin ulasimi, atiklar, satilan
UrUnlerin dagitimi ve satilan Urlnlerin
kullanimi, operasyonlar kapsaminda
Uretilen atiklar gibi streclerle sinirli

kalmayarak Uretim dncesi ve Uretim
sonrasi emisyon kaynaklarinin
tUmUnU kapsamaktadir.

Otokar, 2022 yilinda Bilimsel
Tabanli Hedeflere (SBTI) yonelik
hazirliklarini baslatmistir. 2050 yilina
kadar karbon nétr olma hedefiyle
surdurilen Kog¢ Holding Karbon
Doénlstim Programi'nda da aktif rol
almaktadir.

Yenilenebilir Enerji Kaynaklari
2023'te Sakarya'daki fabrikasinda
solar enerji panelleriyle elektrik
Uretimine baglayan sirket,
fabrikadaki yeni giines enerjisi
santrali yatinmi ¢alismalarini
tamamlayarak devreye almistir.
Malatya’da GES (Gunes Enerji
Santrali) kurulumuna yénelik
calismalarini sirdirmektedir.

Alternatif Yakith Araclar
Araglardan yayilan emisyonlar

iklim degisikligi Uzerinde yikici
etkiye sahip olabilmektedir. Bu
nedenle agiga ¢ikan emisyonun
sinirlandirimasina olanak taniyan
teknolojilerin Uretimi, sektdrin énde
gelen oyuncularindan biri olarak
Otokar’in giindeminde genis bir yer
tutmaktadir. Alternatif yakith araclar,
elektrikli ve yakit verimliligi yuksek
arac gelistirme projeleri Otokar’in
odaklandigr konulardir.

Otokar, sifir emisyonlu arag

ailesini genigletme konusundaki
calismalarina 2023 yilinda devam
etmigstir. Hidrojen yakit piliyle calisan
Kent Hidrojen sehir ici otobusu ve

Ozellikle Avrupa’nin sifir emisyon
bolgelerinde hizmet vermesi icin
gelistirilen elektrikli e-Territo otobUsu
Urtn ailesine eklenmis ve Belcika’da
duzenlenen Busworld Fuar’nda
tantilmistir. Seviye 4 otonom slrls
teknolojisine sahip otobUsu elektrikli
otonom e-Centro da 2023 yilinda
UrUn gaminda yerini almistir. Arag
Belcgika'da fuar sirasinda, yolcu
tasimaciliginda kullaniimistir.

Otokar, tagsimacilik faaliyetlerinin
iklim degisikligi Gzerindeki etkilerini
azaltmak adina 6 metreden 19
metreye kadar uzanan elektrikli
otobUs ailesiyle yesil ulasim
¢OzUmlerine odaklanmaktadir.
Alternatif yakith araglar konusunda
6nemli bir global oyuncu olarak,
sehirlerin gevreci arag ihtiyaclarina
dogal gazli ve elektrikli araclardan
olusan genis Urln ailesiyle hizmet
vermektedir.

Emisyon seviyesi dlsUrllmUs arag
teknolojilerine yatinm yapilirken
mevcut arag portféylintn motor
sistemleri de daha dusik emisyon
degerlerine sahip olacak sekilde
yeniden dlzenlenmektedir.
Otokar’in sifir emisyonlu otobuUsleri,
doénudsim igerisinde olan Avrupa
sehirleri basta olmak Uzere tim
kentlerin intiyaclarini simdiden
karsilamaya hazirdir. Sirket alternatif
yakitl arag ailesini genisleterek

bu pazarlara sundugu ttim Grtin
gamini dusuk ve sifir emisyonlu hale
getirmeyi hedeflemektedir.
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Enerji Verimliligi

Enerji Yonetimi Yaklagimi

Otokar, tim faaliyetlerinde surdUrtlebilir
gelismeyi temel alan proaktif enerji
ybnetim sistemi uygulamayi ve
gelistirmeyi hedefler. Enerji Politikasi
dogrultusunda, tim faaliyetlerinde
enerji ve dogal kaynaklarin verimli
kullanilmasini; yeni projelerinde,
ekipman alimlarinda ¢evre ve enerii
dostu teknolojileri uygulamayi; mevcut
proses ve sistemlerinde verimlilik

artirici iyilestirmeler yaparak enetiji
tasarrufu yapmayi ve dogal kaynak
tUketimini azaltmayi taahhUt etmektedir.
Ayrica eneriji verimliligi ylksek olan
Urdin, proses ve hizmetlerin tasarimi

ve tedarikiyle enerji performansinin
strekli iyilestiriimesi, enerijiyle ilgili

amag ve hedeflere ulagsmak icin yeterli
kaynaklarin (bilgi, uzmanlik ve ekonomik
kaynaklar) saglanmasi ve surekli gdzden
gecirilmesi, enerji verimliligi, kullanimi ve
tUketimiyle ilgili yasal ve diger sartlara
uyumun saglanmasi kararhi@indadir.
Otokar bunlarin yani sira, yenilenebilir
enerji ve iklim degisikligi konusunda
tim paydasglarinin bilincinin artirimasini
ve surdUrUlebilir kalkinma ilkesini
destekleyecek eneriji verimliligi projelerini
gelistirerek Eneriji Yonetim Sistemi’nin
surekli iyilestirilmesini teminat altina
almaktadir.

Uretimde Eneriji Verimliligi ve
Yenilenebilir Enerji

Eneriji tiketimi ve sera gazi emisyonlari
temel performans gostergeleri olmalari
dolayisiyla takip edilmekte, bunlarin

azaltimasina yonelik verimlilik projeleri
hayata gecirilmektedir. Raporlama
doéneminde ISO 14064-1:2006
Standardi, GHG Protokolu, IPCC 2006
Tier 1 yontemlerine uyumlu Kapsam 1,
Kapsam 2 ve Kapsam 3 dUzeyinde sera
gazi emisyonu hesaplama ve dogrulama
calismalari ydrattimastir. Kapsam 1 ve
Kapsam 2 emisyonlarina yonelik olarak
hedef modellemesi ve fizibilite calismalarn
da gerceklestirimigtir.

Otokar, evsel atik su tesisinin enerji
tUketimini ve karbon emisyonunu
azaltmak amaciyla 2022 yilinda 12,6
kWh gtice sahip pilot uygulamayla
glnes enerjisi Uretimine baglamis,
alinan basaril sonug neticesinde 800
kWh kurulu glice sahip GES tesisini
hayata gecirmigtir. Tesis 2023 yilinin

ilk ayinda faaliyete baglamis ve 2023
yilinda 811.859 kWh enerji Uretimi
gerceklesmistir. Raporlama déneminde
Otokar faaliyetleri kapsaminda toplam
181.075 GJ dogrudan, 101.691 GJ
dolayll enerji tiketimi gerceklestirilimis,
bunlarin disinda 2.858 GJ glines enerijisi
Uretilmigtir.

2028 yilinda Otokar’in Arifiye’de bulunan
fabrikasinda gerceklestirilen enerii
verimliligi faaliyetleri kapsaminda yedi
baslikta 19 adet proje devreye alinmigtir.
Projeler 2023 yilinda yaklasik 1.537
MWh enerji ve 695 ton CO, tasarrufu
saglanmigtir.

Enerji Verimliligi Gostergeleri

Dogrudan Enerji Tlketimi-Sebeke (GJ) 216.223 181.075
Dolayli Enerji Tiketimi-Sebeke (GJ) 79.152 101.691
Toplam TUketilen Enerji-Sebeke (GJ) 295.669 282.766
GES Enerji Uretimi (GJ) 294 2.858
Toplam TUketilen Enerji-Sebeke ve GES 295.963 285.624
Enerji Verimliligi Calismalarinda Edilen Yillik Tasarruf (MWh) 1.587 1.537
Unite Basina Tulketilen Elektrik (kWh/Unite) 1.765 1.684
Unite Basina Tuketilen Dogal Gaz (m3/Unite) 282 277
Unite Basina Tuketilen Enerji-Sebeke ve GES (GJ/Unite) 23,27 18,02

ENERJi VERIMLILIGI PROJELERI

« Fabrika Eski Boyahane Kabinleri Led Armatiir Doniisiimlerinin Yapilmasi: Boyahane kabin
aydinlatmalarinda kullanilan toplam 366 adet armatiir degistirilmis, bu sayede yillik 148 MWh

enerji kazanci saglanmistir.

« IE4 Motor Doniisiimlerinin Yapilmasi: Minibiis FRP boyahanedeki toplam 19 adet EFF2 kabin fan
motoru |IE4 motorlar ile degistirilmis, bu sayede yillik 476,8 MWh enerji kazanc saglanmistir.

» Otobiis Boyahane 30 ve 22 kW Su Sirkiilasyon Pompa Degisimlerinin Yapilmasi: Otobiis boyahane
kabinlerinin su sirkiilasyonlarinda kullanilan 8 EFF2 pompa motorlarinin IE4 motorlar ile
doniisiimleri yapilmistir. Yapilan uygulamayla yillik 50,9 MWh enerji kazanci saglanmistir.

« Su Testi istasyonu Pompalarinin Siiriiciilii Calistiriimasi: Su testi hattinda bulunan ve yildiz-iicgen
sistemiyle calisan 22 kW ve 11 kW pompalar, siiriicii sistemi kullanilarak yeniden diizenlenmistir.
Yapilan uygulamayla yillik 37,8 MWh enerji kazanc saglanmigtir.

» Hava Kacak Analizinin Yapilmasi: Fabrika geneli ultrasonik hava kacak analiz cihaziyla yapilan
kacak testi sonucu 59 noktadaki hava kacadi giderilmistir. Hava kacaklaryla ilgili yapilan
calismalarda yillik 31,7 MWh enetji kazanci saglanmistir.

- Uretim On Hazirlik Binasi 800 kWe Cati GES Faaliyete Gegirilmesi: Uretim 6n hazirlik binasi catisina
kurulan 800 kWe GES ile yillik 791,4 MWh enerji kazanci saglanmistir.

Otokar’in Enerji Politikasi’ni incelemek icin tiklayin.

3-8, 302-1, 302-3, 302-4, 305-5
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Kaynak Kullanimi ve Atik Yonetimi

Dogal Kaynaklarin Verimli Kullanimi
Dogal kaynaklarin verimli kullanimi Otokar’in
titizlikle takip ettigi konulardan biridir. Sorumiu
bir sirket olmanin geregi olarak faaliyetleri igin
ihtiya¢ duyulan kaynaklarin asgari diizeyde
kullanilmasini hedeflemektedir.

Otokar, Uretim igin ihtiya¢ duyulan malzemelerin
yeniden kullanimina ve geri kazanimina da
basvurmaktadir. Bu sayede atik olusumunu en
aza indirmeye calismaktadir. Ayrica faaliyetlerini
minimum su tlketimiyle gerceklestirmekte ve
kullanilan suyun geri kazanimini saglamaktadir.

Sifir Atik Yaklasimi

Otokar’da atiklar agirlikli olarak Uretim stregleri
ve boyahane kaynaklidir; lojistik streclerinde
de ambalaj atiklar ve destek ekipleri kaynakli
(atik su, bakim) atiklar olusmaktadir. Bu atiklar
tehlikeli ve tehlikesiz olarak siniflandirimaktadir.
Tehlikeli olarak siniflandirilan atiklar kimyasallar
ve kimyasallarla kontamine olmus atiklardir.
Tehlikesiz atiklar ise ambalaj atiklari, proses
kaynakli metal parcalari gibi herhangi bir
kimyasal kontaminasyona ugramamis atiklarin
timudar.

Otokar, Cevre Politikasi ve sifir atik hedefi
cercevesinde Uretim sUreglerinde atik
olusumunun en aza indirilmesini, olusan atigin
ise en yuksek oranda geri kazaniimasini ve
yeniden kullaniimasini amaglamaktadir. Tesiste
olusan tehlikeli ve tehlikesiz atiklarin timu sifir
atik ilkesine uygun olarak yénetilmektedir.
Atiklar siniflandirnimalarinin ardindan, kati-sivi,
geri dénUsum, gegici depolama ve bertaraf
olarak ayriimaktadir. Geri ddniisim kisminda,
atiklarin direkt geri donusttrilmesi ve atiktan
yakit olusturulmasi durumuna gbre ayrica
ayrim saglanmakta ve tesisten ¢ikisi buna gére
yapilimaktadir.

Kaynak Kullanimi ve Atik
Yonetimi Gostergeleri

ATIKLARIN AZALTILMASI iCiN YAPILAN BASLICA CALISMALAR

« Ambalaj optimizasyonu ve tedarik zincirinde tekrar kullanilabilir ambalaj

kapsaminda calismalar yapiimaktadir.

LOA Sayisi ! 8 - Sifir atik vizyonunda siirekli egitimler verilmektedir.
Olusan Atik (ton/iinite) 0,57 0,54 + 2023 yilinda tek kullanimlik plastik kullanimi sonlandinlmigtir.

« Siire¢ kaynakli atik olusumunun azaltilmasi i¢in metal atik olusumunun
Olusan Tehlikeli Atik (ton/tnite) 0,033 0,043 oniine gececek sekilde plakalarda nesting calismalari gerceklestiriimektedir.

« Profillerde kesilecek boy dogrultusunda, sabit boy profil yerine farkli boylarda
Toplam Atik (ton) r.or7 8.958 profil temin edilmektedir.

) « Olusan tiner tesis icindeki tekrar filtre edilerek tabanca temizlikleri gibi

Geri Kazanilan Atik (ton) 6.999 8.892 destek islemlerinde kullaniimistir. Tekrar kullanilan tiner miktar 2023 icin
Geri Kazanilan Atk Orani (%) 99 99 yaklasik 20 tondur.

2023'te 723 ton tehlikeli, 8.235 ton
tehlikesiz olmak Utzere 8.958 ton atik
olusmustur. Olusan atik ylzde 99 oraninda
geri kazanilimistir. 2023 yilinda 6nemli bir
sizinti veya kagak yasanmamigtir.

Uretim slrecinde olusan elektronik

atiklarin tamami lisansli firmalar

araciligiyla geri kazaniimaktadir. Ayrica
calisanlarin evlerindeki elektronik atiklari
getirebilecekleri alanlar olusturulmus ve

bu atiklarin geri kazanilmasi sonucunda
olusacak gelirle agaclandirma yapilmasi igin
tum surecler tamamlanmigtr.

Yasam Dongiisii Analizleri (LCAS)
Otokar UrUnlerinin tasariminda gevresel
etkilerin degerlendiriimesi énemli bir
karar noktasi olusturmaktadir. Bu surecte
sadece Uretimin ve Uranlerin belirli
noktalarinin degil, Grdnlerin ttm yasam
déngusu iginde Urettigi etkilerin g6z
o6ntinde bulundurulmasi esastir. Yapilan
degerlendirmeler 1siginda mevcut ve

yeni Urtnlerin gevresel etki niteliklerinin

gelistiriimesine yonelik calismalar
yurttilmektedir.

Bu kapsamda 2022 yilinda elektrikli
mikrobis icin Uriin Yasam Déngusi
Degerlendirmesi (LCA) Raporu
olusturulmus, 2023 yilinda ise iki

farkli elektrikli otobus igin Urlin yagsam
doéngusu degerlendirmesi yapilmigtir.
Bunun yaninda iki kiiglik otobis modeli
icin geri dondstm oranlari analizi
gerceklestiriimistir. Bu calismalar
dogrultusunda iyilestirme ¢alismalarinin
planlanmasina basglanmistir.

Atik Gazlarin Yonetimi

Ozon Tabakasina Zarar Veren Gazlar:
Florlu sera gazlari, Grdnlerin klimalari

icin (R-134A) ve tesis bakimlari sirasinda
(sogutucu Unitenin cinsine gore R-404a,
R-407a, R-410a veya R-22) kullaniimaktadir.
2023 yilinda araclar icin 15.204 kg

(Gretim miktar ve arag tipiyle dogrudan
baglantilidir), tesis bakimlari icin de yaklasik
60 kg kullanimistir.

Diger Zararh Gazlar: 2023 yili icin

asagida miktarlariyla paylasilan zararli

gazlar olusmaktadir:

e Kikurt oksitler (SOx/S0O2) 102 kg

e Azot oksitler (NOx/NO2) 64.990 kg

e Metan olmayan ugucu organik bilesikler
(NMVOC) 23.891 kg

e Karbonmonoksit (CO) 319 kg

NMVOC gazinin salinimini azaltacak
onlemlerin en basinda Rejeneratif Termal
Oksitleyici (RTO) sistemi bulunmaktadir.
Boya kurutma firnlarinda olusan NMVOC
gazinin yakilmasi ve aktif karbon filtrelerde
tutulmasi sonucunda yUzde 95 verimle
ucucu organik bilesimlerin salinimi
engellenmektedir.

Havaya salinan miktarlar, Cevre, Sehircilik
ve Iklim Degisikligi Bakanhgrnin sinir
degerlerinin altinda olup bir yil iginde
toplam salinim miktarlaridir. Bakanhgin
yetkili kuruluslar tarafindan dtzenli

olarak emisyon &lcUmleri ve hava kalitesi
kontrolleri yapiimaktadir.

306-1, 306-2, 306-3, 306-5, 306-4, 305-6, 305-7
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Su Yonetimi

Otokar’da Uretim sureclerinin 6zellikle ylzey
kaplama asamasinda ve boyahanelerin
filtrasyon uygulamalarinda yogun su

kullanimi mevcuttur. Ayrica yemekhane ve
calisan kullanimi kaynakli evsel atik su da
olusmaktadir. Endustriyel nitelikli sivi atiklarin
tamami kimyasal ve fiziki aritma sureclerinden
gecerek Sakarya BuyUksehir Belediyesi Su
ve Kanalizasyon idaresi (SASKI) tarafindan
belirlenen desarj standartlarina uygun sekilde
belediye atik su kanalina desarj edilmektedir.
Evsel atik sular iginse ek bir aritma
uygulanmamaktadir.

Suyun Verimli Kullanimi

Otokar, suyun daha verimli kullaniimasi
amaciyla yeniden kullanim ve geri kazanim
uygulamalari gergeklestirmektedir. 2022 yilinda
Uretimde geri kazanilmig suyun kullanimini
artirmak amaciyla yagmur suyu hasadinin
gelistiriimesi yoninde ¢alismalar baglatiimigtir.
Bu kapsamda iki farkli bina, ¢atilarinda yapilan
guncellemeler neticesinde yagmur suyu
toplanmasina uygun hale getiriimistir. 2022

ve 2023 yillarinda yaklasik 150 bin m? su, geri
dondsum ve geri kazanim uygulamalariyla
Uretimde yeniden kullaniimigtir.

Otokar’'in ikisi evsel, U¢U endUstriyel olmak
Uzere bes atik su aritma tesisi bulunmaktadir.
Uretimden olusan atik su, bu tesislerde Otokar
Cevre Politikasl, cevre yonetim sistemleri ve
yasal dlizenlemelere uygun olarak islenmekte
ve kirlilik yUkU desarj izinlerinde belirtilen
degerlere indirilerek desarj noktalarina
ulastinimaktadir.

Su Tiketimi ve Atik Sular (m3)

Cekilen Yeralti Suyu 91.328
Cekilen Sebeke Suyu 101.714
Cekilen Toplam Su 193.042
Atik Su 89.757
Kullanilan Su Miktari 103.285
Su Yonetimi Gostergeleri (bin m?3) 0 0

Geri Kazanilan Su Miktari 150 150
Tlketilen Su Miktari 178 193
Tiiketilen Su Miktari/Unite 0,007 0,006
Atik Su Desariji 157 89

3083-1, 303-2, 303-4, 303-3, 303-5
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GRI ICERIK INDEKSI

= Otokar Otomotiv ve Savunma Sanayi A.S., ‘_L'r"- —
01.01.2023-31.12.2023 donemi icin GRI
Standartlarina uyumlu olarak raporlama yapmistir. - e
GRI Hizmetleri, Content Index-Essentials = = =
Service kapsaminda, GRI igerik indeksinin GRI _ e e s c
Standartlarinda raporlamanin gereklilikleriyle v |
uyumlu olarak sunumunu ve indeksteki bilginin - - _' L3

acik bir sekilde sunularak paydaslar tarafindan
erisilebilirligini incelemistir. Bir sektdér standardi
kullanilmamistir. Hizmet Tiirkgce Rapor (Tiirkce GRI
indeksi) icin verilmistir.

-



+ SURDURULEBILIR GELiSIM

+ URUN SORUMLULUGU

+ EKOLOJIK GEVRE

+ GALISAN MEMNUNIYETi

+ GRI IGERIK iNDEKSI

CONTENT INDEX
ESSENTIALS SERVICE

GRI iCERIK INDEKSI

GRI STANDARDI

GRI 1: TEMEL 2021

GRI 2: Genel
Aciklamalar 2021

\ BIiLDiRIMLER SAYFA/BAGLANTI/AGIKLAMA DAHIL EDILMEYENLER

1) Organizasyon ve Raporlama Uygulamalari

2-1 Organizasyonel ayrintilar 7
Sirduriilebilirlik Raporu, Otokar Otomotiv ve Savunma Sanayi A.S.nin

2-2 Siirdurilebilirlik raporlamasina dahil olan kurumlar performansini igermektedir, istiraklerinin performanslari rapora dahil
edilmemistir.

2-3 Raporlama donemi, sikhgi ve iletisim noktasi 2,82

2.4 Bilgilerin yeniden ifade edilmesi Enfl_asyon muhasebesine gecis sebebiyle bazi gegmis dénem finansal verileri
yeniden paylasiimistir.

2-5 Dis denetim Sirdurilebilirlik Raporu igin dig denetim hizmeti alinmamistir.

2) Aktiviteler ve Galisanlar

2-6 Aktiviteler, deger zinciri ve diger is iligkileri 7,15

2-1 Galisanlar 56

2-8 Kurum galigani olmayan isciler 57, 57

3) Yonetisim

2-9 Yonetisim yapisi ve bilesimi 18

2-10  |Enyiiksek yonetisim organinin aday gosterilmesi ve segilmesi 18

2-11  |Enyiiksek y6netisim organinin bagkani 18

2-12 | Enyiiksek yonetisim organinin etkilerin yonetimini denetlemedeki rolii Bulunmamaktadir.

2-13 | Etkilerin yonetilmesine iligkin sorumlulugun devredilmesi 30

2-14 | Sirdiirlebilirlik raporlamasinda en yiksek yonetisim organinin roli 30

2-15 | Gikar catigmalari 20

2-16 | Kritik kaygilarin iletigimi 19

2-17  |Enyiiksek y6netisim organinin kollektif bilgisi Raporlama déneminde bu nitelikte bir egitim verilmemistir.

2-18 |Enyiiksek yonetisim organinin performansinin degerlendirilmesi 20

2-19 | Ucretlendirme politikalari 20

2-20 | Ucret belirleme siireci 20

2-21 | Yillik toplam Gicret orani GiinIik Kisitlamalari: Kisisel verilerin gizliligi

sebebiyle agiklama yapiimamaktadir.

4) Strateji, Politikalar ve Uygulamalar

2-22 | Sirdiirilebilir kalkinma stratejisine iligkin beyanat 4,5

2-23 | Politika taahhiitleri 27, 30, 67

2-24 | Politika taahhitlerinin entegrasyonu 27

2-25 | Olumsuz etkileri iyilestirmeye yonelik siirecler 27

2-26 | Tavsiye alma ve kaygilari dile getirme mekanizmalari 27

2-27 |Yasave yonetmeliklere uyum Raporlama doneminde 6nemli bir nakdi veya gayrinakdi ceza alinmamigtir.

2-28 | Dernek tyelikleri 32

5) Paydas Katilimi

2-29 | Paydas katilimina yaklagim 31

2-30 | Toplu is sozlesmeleri 67
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Oncelikli Konular
GRI 3: Beelikll Konular 2021 31 (?ncelikli konularin belirlenme siireci 30
3-2 Oncelikli konularin listesi 30
istikrarli Biiyiime
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin ydnetimi 36
205-1 Yolsuzlukla ilgili riskler agisindan degerlendirilen operasyonlar 28
GRI 205: Yolsuzlukla Miicadele 2016 205-2 Yolsuzluk politika ve prosediirleriyle ilgili iletisim ve egitimler 28
205-3 Onaylanmis yolsuzluk vakalari ve alinan aksiyonlar Bulunmamaktadir.
. 201-1 Uretilen ve dagrtilan dogrudan ekonomik deger 36, 36, 46, 58
GRI 201: Ekonomik Performans 2016
201-4 Devletten alinan finansal destek 37
Otokar'da iist diizey tanimi Yénetim Kurulu Uyeleri, Genel
GRI 202: Pazar Varhgi 2016 202-2 Yerel (ist seviye yoneticilerin orani Miidiir ve Genel Midur Yardimeilarindan olugmaktadir.
Otokar’in Ust Diizey Yoneticilerinin tamami T.C. vatandasidir.
2071 Vergi yaklagimi 37
GRI 207: Vergi 2019 207-2 Vergi yonetisimi, kontrol ve risk yonetimi 37
207-3 Paydas katihmi ve vergi konusundaki endiselerin yonetimi 37
AR-GE ve inovasyon
GRI 3: Gncelikli Konular 2021 | 3-3 | Oncelikii konularin yGnetimi | 40
Dijitallesme
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 | 3-3 | Oncelikli konularin yGnetimi |42
Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin ydnetimi 44
GRI204: Satin Alma Uygulamalari 2016 204-1 Yerel tedarikgilere yapilan harcamanin orani 44
L . . i 308-1 Gevresel kriterler kullanilarak taranmis yeni tedarikgiler 45
GRI 308: Tedarikci Gevresel Degerlendirmesi 2016 R - -
308-2 Tedarik zincirinde olumsuz gevresel etkiler ve alinan aksiyonlar 45
L . i . 4141 Sosyal kriterler kullanilarak taranmis yeni tedarikgiler 45
GRI 414: Tedarikci Sosyal Degerlendirmesi 2016 —— - -
414-2 Tedarik zincirinde olumsuz sosyal etkiler ve alinan aksiyonlar 45
Toplumsal Yatirimlar
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 46
GRI 415: Kamu Politikas1 2016 415-1 Politik katkilar Politik amach herhangi bir bagis yapiimamistir.
GRI 201: Ekonomik Performans 2016 2011 Uretilen ve dagrtilan dogrudan ekonomik deger 36, 36, 46, 58
Uriin Kalitesi
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi 49
L . . 416-1 Uriin ve hizmet kategorilerinin saglik ve giivenlik etkilerinin degerlendirilmesi 49
GRI 416: Miisteri Saghgi ve Giivenligi 2016 _— - - — —
416-2 Uriin ve hizmetlerin saglik ve giivenlik etkileriyle ilgili uyumsuzluk vakalari 49
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GRI 3: Oncelikli Konular 2021 ‘ 3-3 Oncelikli konularin ydnetimi ‘ 51
Siber Giivenlik ve Veri Giivenligi
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi 53
GRI 418: Miisteri Bilgi Gizliligi 2016 418-1 Misteri bilgi gizliliginin ihlali ve musteri verilerinin kaybiyla ilgili dogrulanmig sikayetler 53
Calisan Baghhig
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 55
. 4011 Yeni calisan ise alimlari ve ¢alisan sirkiilasyonu 57,57, 60, 61
GRI 401: Istihdam 2016 —
401-2 Gegici veya yari zamanli calisanlara saglanmayan, tam zamanh galisanlara saglanan haklar 58
GRI 402: Calisan-Ydnetim iliskileri 2016 402-1 Operasyonel degisikliklerde asgari yasal ihbar sireleri Kanuni siire ve uygulamalar dikkate alinmaktadir.
GRI 201: Ekonomik Performans 2016 201-3 Tanimlanmisg haklarla ilgili plan ytikimlilikleri ve diger emeklilik planlari 58
Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayicilik
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 59
GRI 401: istihdam 2016 4011 Yeni galigan ise alimlari ve ¢alisan sirkilasyonu 57,57, 60, 61
. . 405-1 Yonetisim organlarinin ve ¢alisanlarin gesitliligi 60
GRI 405: Gesitlilik ve Firsat Esitligi 2016 , —
405-2 Kadinlarin temel maas ve dcretlerinin erkeklere orani 61
Siirekli Geligim ve Yetenek Ydnetimi
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi 55
. 404-1 Galisan basina yillik ortalama egitim saati 62
GRI 404: Egitim ve Ogretim 2016 404-2 Galisan becerilerinin gelistirilmesine yonelik programlar ve gecis destek programlari 62, Gegis destek programi bulunmamaktadir.
404-3 Diizenli performans ve kariyer gelisimi degerlendirmeleri alan galisanlarin yiizdesi 62
is Saghii ve Giivenliii
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 63
403-1 is saghg ve giivenligi yonetim sistemi 63
403-2 Tehlike tanimlama, risk degerlendirme ve olay inceleme 64, 64
403-3 is saghg! hizmetleri 64
403-4 is saghigi ve giivenligi konusunda isgi katilimi, danigma ve iletigim 64
GRI 403: i§ Saihii ve Giivenligi 2018 403-5 I§ s.agllvglvve guven|.|g| k?nusgnda iscilerin egitimi 64
403-6 Isci saghginin tesvik edilmesi 64, 65
403-7 is iliskileriyle dogrudan baglantili is saghgr ve giivenligi etkilerinin 6nlenmesi ve azaltiimasi 64
403-8 ig, sagligi ve glvenligi yonetim sistemi kapsamindaki isgiler 85
403-9 igle ilgili yaralanmalar 65
403-10 is kaynakli saglik sorunlari 65
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insan Haklari
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi 67
GRI 406: Ayrimcihgin Onlenmesi 2016 406-1 Ayrimcilik vakalari ve alinan diizeltici aksiyonlar 68
GRI202: Pazar Varhg 2016 202-1 Cinsiyet bazinda standart ise girig tcretinin yerel asgari ticrete orani 68
gRI_fmzi_t_')rgiitlenme ve Toplu Sdzlesme 407-1 (")rg[]’gler?me ve toplu sozlesme 6zgurligiinin riskte olmasi muhtemel operasyonlar ve TopIu_SQzIe_:gme Hakkinin riskte oldugu operasyon veya
Ozgiirliigii 2016 tedarikgiler tedarikgimiz bulunmamaktadir.
GRI 408: Gocuk isgiligi 2016 408-1 Belirgin diizeyde gocuk isgiligi vakast riskine sahip operasyonlar ve tedarikgiler ng'/'ggtg‘dgffkeg‘l’#ﬁf;m;ﬁgmg'k‘t’:gﬁs' riskine sahip operasyon
GRI409: Zorla ve Cebren Galistirma 2016 409-1 Belirgin diizeyde zorla ve cebren galigtirma vakasi riskine sahip operasyonlar ve tedarikgiler E:#{gg‘pig:;’gﬁ \Z/gy:t\:aiig‘raitl)(r;%?zagE}er?qrr?a\ﬁzits;dr:iklne
iklim Dedgisikligi
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 70
Koruma altindaki alanlar ile koruma altindaki alanlar diginda bulunan ancak yiiksek
304-1 biyocesitlilik degerine sahip alanlarin i¢inde veya yaninda bulunan; sahip olunan, kiralanan ya Bu kapsamda bir faaliyet alani bulunmamaktadir.
. o da yonetilen faaliyet alanlari
GRI 304: Biyogesitlilik 2016 304-3 Koruma altindaki veya restore edilen habitatlar Koruma altinda veya restore edilen habitat bulunmamaktadir.
304-4 tF[?ra:gl)’/etlerin yasam alanini etkiledigi IUCN Kirmizi listesindeki ve ulusal koruma listesindeki Bu kapsamda bir tiir bulunmamaktadir.
305-1 Dogrudan (Kapsam 1) sera gazi emisyonlari 72
_ 305-2 Dolayli enerji (Kapsam 2) sera gazi emisyonlari 72
GRI 305: Emisyonlar 2016 305-3 Diger dolayli (Kapsam 3) sera gazi emisyonlari 72
305-4 Sera gazi emisyonlari yogunlugu 72
Enerji Verimliligi
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 74
302-1 Organizasyon igindeki enerji tiiketimi 74
GRI 302: Enerji 2016 302-3 Enerji yogunlugu 74
302-4 Enerji tiiketiminin azaltilmasi 74
GRI 305: Emisyonlar 2016 305-5 Sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi 74
Kaynak Kullanimi ve Atik Yonetimi
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 70
306-1 Atik tretimi ve atikla ilgili dnemli etkiler 75
306-2 Atiklarla ilgili 6nemli etkilerin yonetimi 75
GRI 306: Atik 2020 306-3 Uretilen atik 75
306-4 Bertaraf edilen atiklar 75
306-5 Bertaraf edilecek atiklar 75
GRI 305: Emisyonlar 2016 305-6 Ozonu incelten maddelerin emisyonu 75
305-7 Nitrojen oksid, sillfiiroksid ve havaya verilen diger dnemli emisyonlar 75
Su Ydnetimi
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yénetimi 70
303-1 Paylasilan bir kaynak olarak suyla etkilesimler 76
303-2 Su desarjina bagh etkilerin yonetimi 76
GRI 303: Su ve Sivi Atiklar 2018 303-3 Su gekme 76
303-4 Su desarji 76
303-5 Su tiketimi 76
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